Prova de Conhecimentos Especificos
- 2022(80 Pontos)

Processo seletivo - Gestdo de Projetos e Operacdes - EDITAL 014/2022

Atencdo: Apos a resolucdo das questdes serdo solicitados o nome e o CPF do candidato,
devendo esses serem informadas ainda no prazo de realizacdo da prova e sem erros.

Secao 1

Prova

1.De acordo com o artigo Analise da Aplicacdo da Técnica de Gerenciamento do Valor
Agregado (EVM) em projetos de constru¢do enxuta, marque a opgao verdadeira:
(5 Pontos)

a) Um dos pontos que caracteriza o gerenciamento do valor agregado é o monitoramento do
ritmo da producao e da conversdo dos custos reais em valor agregado.

b) A ndo existéncia de indicadores para estimar tendéncias do projeto no EVM é o maior obstaculo
para a sua utilizacdo na construcao.

¢) A medicdo de desempenho na construcao evoluiu de tal forma que pode ser verificado um
modelo ideal, sem uma limitacao aparente.

d) O Gerenciamento do Valor Agregado ou Earned Value Analysis é uma técnica nova e ainda
pouco aplicada, que promete revolucionar a forma como as medicdes de desempenho sdo
realizadas em projetos.

e) O EVM oferece uma gama de técnicas e ferramentas capazes de fazer com que o cronograma
volte as suas condicOes iniciais em caso de desvio, permitindo realizar tanto o monitoramento
como o controle do projeto.

2.Com relagao aos riscos de projeto, marque a opgao incorreta:
(5 Pontos)

a) A utilizacdo de gerentes de risco em projetos pode ser relacionada com o aumento de suas
chances de sucesso.

b) O gerenciamento de riscos tem como objetivo ndo somente reduzir a probabilidade e o
impacto de eventos de risco negativos, mas também aumentar a probabilidade e o impacto dos
eventos de risco positivos.

¢) Os contratos de incentivo sdo uma forma de transferéncia de risco em que se utiliza um preco
fixo imutavel e uma meta de contrato.

d) Diferentemente dos riscos externos, os riscos internos devem ser controlados pela empresa.



e) Riscos provenientes de projetos de engenharia sdo riscos técnicos, que podem estar ligados a
pouca qualidade de seu detalhamento.

3.Considere as seguintes afirmagdes sobre o Gerenciamento do Valor Agregado:

l. A variavel conhecida como VC (Variagdo de Custo) de um determinado projeto
corresponde a diferenca entre o Valor Planejado (VP) e o Or¢gamento no Término (ONT).

[l. O EVM é um meio adequado para se controlar o fluxo de trabalho do projeto. Por
meio dele é possivel reduzir a burocracia e garantir previsdes de custo e prazo com um
nivel elevado de exatidao ja nas etapas iniciais do projeto.

lll. O EVM possibilita calcular tendéncias do projeto por meio de diferentes Estimativas
no Término (ENTSs). Todas elas levam em consideracdo o Orcamento no Término (ONT)
do projeto.

E correto dizer que:

(5 Pontos)

a) Apenas a afirmacdo | é verdadeira

b) Apenas a afirmacao Il é verdadeira

) Apenas a afirmacao Il é verdadeira

d) Apenas as afirmacdes Il e Il sdo verdadeiras

e) Nenhuma das afirmacdes é verdadeira

4.Analise as seguintes afirmacdes:

I. Um projeto é um esforco finito, que pode ser utilizado para a criacdo de um servico,
produto ou resultado exclusivo. Isso faz com que o total de trabalho realizado em um
projeto seja Unico, se comparado a outros.

. Altos indices de incerteza em projetos fazem com que as empresas tendam a nao
compartilhar seus riscos, mantendo um controle estritamente interno.

lll. A utilizacdo da metodologia de portdes de decisdo em um projeto permite a
determinacdo prévia de requisitos necessarios para a continuidade dos projetos.

E correto afirmar que:
(5 Pontos)

a) Apenas a afirmacao | é verdadeira



b) Apenas a afirmacao Il é verdadeira
c) Apenas a afirmagao Il é verdadeira
d) Apenas as afirmacoes | e Il sdo verdadeiras

e) Todas as afirmacdes sdo verdadeiras

5.Com relagdo a manutencdo e a analise de falhas em equipamentos, marque a
alternativa falsa:
(5 Pontos)

a) Mesmo quando os custos da manutenc¢do preventiva sdo maiores que custos de reparos e
perdas operacionais, existem casos em que sua realizagdo é mais vantajosa.

b) Otimizar a manutencdo em uma empresa requer a realizacdo de uma mistura balanceada das
manutencdes preventivas, preditivas e corretivas.

¢) A Manutencao Centrada na Confiabilidade tem como objetivo fazer com que os equipamentos
utilizados nas fabricas mantenham o desempenho de suas fun¢des originais, por meio de uma
rotina de manutencao.

d) Por meio da andlise dos dados de falha de equipamentos é possivel especificar o
comportamento das falhas no tempo e escolher formas mais adequadas de manutencao.

e) A curva da banheira representa um comportamento em que ha um elevado nimero de falhas
aleatdrias quando o equipamento comeca a trabalhar, com uma reducdo constante ao longo do
tempo, até o final da vida util do equipamento.

6.Verifique as afirmacgdes abaixo:

I. Como uma questdo basica da MCC, pode-se destacar a capacitacao e a defini¢ao
adequada da equipe que sera responsavel pela manutencao, incluindo a atribuicao de
fungoes.

[l. AFMEA é uma ferramenta quantitativa criada para dar suporte a MCC. Seu uso isolado
é suficiente para sistemas de qualquer nivel de complexidade.

[1l. O OEE tem como objetivo medir o percentual de tempo em que o equipamento opera
em sua velocidade ideal, sendo esse o indicador mais adequado para determinar o
desempenho do sistema de manutencgao.

E correto dizer que:

(5 Pontos)

a) Apenas a afirmativa | é verdadeira
b) Apenas a afirmativa Il é verdadeira
c) Apenas a afirmativa Il é verdadeira

d) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras



e) Apenas as afirmativas | e |l sdo verdadeiras

7.Verifique as seguintes afirmacdes relacionadas a analise de investimentos:

l. Uma das formas de analisar um investimento € utilizando a técnica do Valor Presente
Liquido. Nessa técnica é utilizada uma taxa minima de atratividade para descontar os
valores obtidos no fluxo de caixa e transforma-los em um valor presente que, se positivo,
indica a viabilidade do empreendimento.

ll. A Taxa Interna de Retorno é aquela que indica o percentual de ganho sobre o
investimento. Caso ela seja maior que zero, significa que o investimento é rentavel.

lll. No método do Payback descontado, o investimento é analisado em funcdo do
ndmero de periodos necessarios para que seja reposto o capital investido.

E correto afirmar que:

(5 Pontos)

a) Apenas a afirmativa | é verdadeira

b) Apenas a afirmativa Il é verdadeira

) Apenas a afirmativa Il é verdadeira

d) Apenas as afirmativas | e Il sdo verdadeiras

e) Todas as afirmacdes sdo verdadeiras

8.Sobre o Lean Manufacturing, é correto afirmar:
(5 Pontos)

a) Baseia-se na automacdo dos sistemas visando a eliminagdo da necessidade de méao de obra.

b) Protege o gargalo produtivo por meio do chamado Work In Process (WPI).

c) Propde a substituicdo da mao de obra por maquinas inteligentes num processo chamado
Heijunka.

d) Atua na eliminacdo de desperdicios buscando a melhoria continua.

e) A qualidade dos produtos e a seguranca dos operadores sdo de responsabilidade somente da
alta direcao.

9.Sabendo que tempo de ciclo € "o tempo transcorrido entre a saida de uma pega e a
saida da seguinte” e o takt time "corresponde ao ritmo de producao necessario para
atender a demanda”, o que acontece em relacao ao processo de producao quando o
tempo de ciclo for igual ao takt time?

(5 Pontos)



a) Seu processo produtivo ndo sera capaz de atender a demanda.

b) Seu processo produtivo ndo sé atenderd a demanda, mas também ficara certo tempo com
capacidade ociosa.

) Seu processo produtivo atenderd a demanda e funcionard no modelo JIT.

d) Seu processo produtivo atendera a demanda e haverd formacdo de estoque de produtos
acabados.

e) Seu processo produtivo ndo atendera a demanda em funcgdo das filas formadas.

10.Dentre os conceitos do Lean Manufacturing, é considerado como um desperdicio
produzir antecipadamente a demanda. Essa perda classifica-se como:

(5 Pontos)

a) Perda por superproducéao.

b) Perda por espera.

¢) Perda por custo.

d) Perda por movimentacao.

e) Perda Poka-Yoke.

11.0 Sistema Toyota de Producdo (STP) tem como principio a melhoria continua,
utilizando-se de grupos de trabalho. Corresponde a esse principio:

(5 Pontos)

a) Gréafico de Pareto.

b) Kaizen.

) Quality Function Deployment - QFD.

d) Kanban.

e) Total Quality Management - TQM.

12.Com base no artigo de Mapa e Lima (2012), assinale a opgao correta:
(5 Pontos)

a) O modelo de programacao linear apresentado pode ser classificado como um modelo dindamico
e probabilistico, uma vez que possui variaveis aleatérias que mudam em funcdo do tempo.

b) O modelo matematico do artigo foi formulado como uma variante do modelo das p-medianas,
em que o numero de instala¢des para localizacdo é um parametro de entrada, e como restri¢do
impde-se limites de capacidade maxima as facilidades a serem localizadas.

¢) Um modelo matematico de programacgao linear sempre retorna uma solucdo étima, enquanto
um modelo baseado em heuristica, como formulado no SIG-T, ndo é capaz de retornar uma
solugcdo matematicamente 6tima.



d) As rotinas combinadas do Sistema de Informacdo Geografica funcionam de forma paralela,
procedendo a localizacdo de facilidades (FL) e resolvendo o problema de transporte (TP),
roteirizacdo e alocacdo de demanda, conforme o nimero de instalacbes a serem localizadas.

e) Todas as op¢des sao falsas.

13.A partir do modelo matematico de programacao linear inteira mista apresentado em
Mapa e Lima (2012), pode-se inferir que, exceto:
(5 Pontos)

a) Para o modelo matematico PLIM, "C" e "X" sdo matrizes de variaveis inteiras, "d" e "m" sado

vetores de numeros inteiros do problema, "p" é uma variavel que representa a quantidade de
facilidades a serem localizadas.

b) O modelo PLIM proposto resolve de forma simultdnea os problemas de quantificacao,
localizacdo de facilidades e respectiva alocacdo de demandas, de forma matematicamente 6tima,
em que p é parametro de entrada que especifica quantas facilidades serdo localizadas e suprirdo
as respectivas demandas.

c) A equagdo (5) impde os limites de capacidade maxima as instalacdes, ao proibir que uma
instalacdo que ndo esteja em operacdo tenha alguma demanda associada.

d) Sao variaveis de decisdao do problema de localizacdo e alocagdo os valores armazenados na

matriz "X" e também os valores armazenados no vetor de nimeros binarios "z".

e) A equacdo (3) percorre toda a matriz "X" e, caso determinada instalacdo nado esteja aberta, a
restricdo proibe que haja alguma demanda sendo atendida pela respectiva facilidade.

14.Fazem parte dos objetivos da problematica apresentada em Mapa e Lima (2012),
exceto:
(5 Pontos)

a) Inicialmente, localizar e quantificar determinado numero de instalacbes, e apds alocar a
demanda, tendo como restricdo a capacidade maxima de oferta.

b) Resolver um problema de programacdo linear em duas etapas, de forma paralela: fazendo o
uso de um SIG-T para a entrada e saida dos dados, facilitando a representacao visual das solugdes
no espaco geografico; e simultaneamente combinado com as solu¢des geradas por um modelo
matematico de programacao linear, desenvolvido de forma externa, que envolve variaveis de
decisdo inteiras e binarias.

c) Resolver um problema de programacado linear em duas etapas sequenciais dentro de um
software SIG-T, usando duas rotinas, em que a saida da rotina de localizacdo de facilidades é a
entrada para a rotina do problema do transporte, que quantifica e aloca a oferta a demanda,
gerando posteriormente uma solucdo grafica.

d) Ressaltar a robustez de um software SIG-T, devido a sua facilidade de representacdo grafica
das solucbes ao gerar mapas georeferenciados, e na geragdo de solu¢des matematicamente
otimas para problemas de grande porte de localizagdo-alocacao de facilidades capacitadas, em
tempo computacional aceitavel.

e) Formular um modelo matematico, em que a funcdo objetivo e restricdes sdo lineares, com
variaveis de decisdo inteiras e binarias, para resolver problemas de localizacdo de oferta e



respectiva alocacdo de demanda, de diferentes ordens de complexidade, em que o nimero de
instalacOes a serem localizadas é um parametro, estando sujeitas a limites maximos de oferta.

15.Entendendo que a palavra SINAL usada no artigo de Mazocco, Radicchi, Lourenco e
Oprime (2014) é interpretada como um ponto no grafico de controle plotado fora dos
limites estabelecidos na fase |, marque a afirmativa correta sobre a interpretacdo do ARL
(average run lenght — comprimento médio de sequéncia):

(5 Pontos)

a) O ARL em controle esté relacionado ao a (erro tipo ) e o ARL fora de controle esta relacionado
ao [ (erro tipo Il).

b) O ARL em controle estéa relacionado ao {3 (erro tipo I) e o ARL fora de controle esta relacionado
ao a (erro tipo II).

¢) Quanto menor o valor de ARL em controle melhor (a detec¢do de anormalidade no processo
serd mais rapida).

d) Quanto maior o valor de ARL fora de controle melhor (em média, um falso sinal ocorrera com
menor frequéncia).

e) O ARL ndo tem aplicagdo pratica no controle de processos.

16.Na conclusdo do artigo de Mazocco, Radicchi, Lourenco e Oprime (2014), os autores
afirmam que os graficos t apresentaram valores menores de ARL para =0 comparados
aos graficos X, porém, para &>0, a situacao se inverte. Sabendo-se que & (delta)
representa uma mudanca na média da caracteristica da qualidade do processo em
estudo, dada em unidades de desvio padrao, marque a afirmativa correta:

(5 Pontos)

a) Os graficos t sdo superiores aos graficos X para ARL fora de controle.

b) Os gréficos X e t apresentam mesmo desempenho para ARL fora de controle.

c) Os graficos X e t apresentam mesmo desempenho para ARL em controle.

d) Os gréficos X e t apresentam mesmo desempenho tanto para ARL em controle quanto
para fora de controle.

e) Os graficos X sdo superiores aos graficos t para ARL fora de controle.

Secao 2

Identificacao
17.Digite aqui seu nome completo:
Insira sua resposta

18.Digite aqui o seu CPF:
Insira sua resposta



