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O Campus Avancado Conselheiro Lafaiete iniciou suas atividades e mantém seu
funcionamento no prédio da Antiga Escola Técnica Municipal “Os Padres do Trabalho”,
situado na Rua Padre Tedfilo Reyn, n® 441, Bairro Sdo Dimas, Telefone: (31) 3769-
2591. O imdvel foi obtido a partir de contrato de comodato firmado entre o IFMG e a
“Associagdo Os Padres do Trabalho”, com o apoio da Prefeitura de Conselheiro
Lafaiete. Um dos projetos viabilizados por essa entidade religiosa, que promovia cursos
rapidos de preparacdo de mdao-de-obra, desdobrou-se na antiga Escola Técnica “Os
Padres do Trabalho”, que disponibilizava cursos de Eletronica, Eletrotécnica e
Mecénica a populacdo de modo geral. Com a inauguracdo da unidade, a cidade de
Conselheiro Lafaiete inicia assim um novo ciclo na educacdo técnica, objetivando a

formac&o de jovens e adultos para a vida e para 0 mercado de trabalho.

O Campus teve sua autorizacdo de funcionamento em 21/01/2015 — Portaria 27. A
unidade oferece atualmente os cursos técnicos em Eletrotécnica e em Mecanica nas
modalidades “integrado” e “subsequente” nos periodos diurno e noturno. Em selecao
realizada anualmente, sdo disponibilizadas cerca de 40 vagas para cada curso, sendo

ofertadas, ao todo, 160 vagas por ano.

Além das aulas diarias, 0 Campus conta com diferentes projetos de pesquisa e extensdo
submetidos pelos docentes. Por meio desses projetos, os alunos tém oportunidades de
participarem de diferentes atividades, oficinas e também de concorrem, mediante
selecdo, bolsas de extensdo e pesquisa, ampliando assim a sua formacdo e

potencializando o conhecimento para a vida.

Atualmente, ha 261 alunos matriculados nos cursos técnicos integrados e 183
matriculados nos cursos subsequentes. O quadro pessoal é composto por 21 professores

e 12 técnicos administrativos.

Este relatorio apresenta as informacdes obtidas na autoavaliacdo institucional realizada
neste ano de 2018. A analise dos dados e a producdo deste relatério foram realizadas
pela Comissdo Propria de Avaliacdo Local do Campus Avancado Conselheiro Lafaiete,

cujos membros estdo indicados nos quadros 1 e 2.

Quadro 1 — Comissao Propria de Avaliagcdo Local — Membros Titulares
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Nome Segmento

Viviane Gongalves Curto Representante docente - Coordenacéo
Alexandre Correia Fernandes Representante docente
Marcio Carlos Pires Representante técnico-administrativo
Daniel Gervasio Silva Assis Representante discente

_ Cecilia Maria Dias Camara Souza Representante sociedade civil organizada

Fonte: Comissdo Propria de Avaliacéo Local

Quadro 2 — Comissao Propria de Avaliacdo Local — Membros Suplentes

Nome Segmento
Anderson Souto Representante docente
Wilhiam Vinicius da Costa Representante discente
Janaina Bagni Mendes Representante da sociedade civil

Fonte: Comissdo Propria de Avaliagdo Local

No planejamento estratégico desta autoavaliacdo, estabelecemos o periodo de 10 de
setembro a 20 de outubro de 2018 para 0 acesso e preenchimento do questionario.
Buscamos divulgar o processo por meio de cartazes e de comunicacdo presencial em
cada turma do instituto e também nos grupos participantes dos projetos de extensao do
Campus, constituidos por membros da comunidade externa. A participacdo na pesquisa
foi voluntaria. Divulgamos o endereco da internet no qual se encontrava o questionario
da plataforma Lime Survey, de modo que cada interessado pudesse respondé-lo. Além
disso, foram disponibilizados no Campus, durante os meses de setembro e outubro, dois
computadores com acesso a internet, nos quais os alunos e servidores poderiam

responder o questionario.

2. Metodologia

2.1. Autoavaliacdo Institucional

Para a coleta de dados, utilizamos o questionario previamente elaborado pela CPA
central. As perguntas do mesmo foram submetidas aos respondentes por meio da
plataforma Lime Survey. Docentes, discentes, técnicos administrativos e comunidade

externa foram convidados a avaliar o Campus.

Através da adesdo voluntaria e espontanea, o publico em questdo participou do processo
de autoavaliagdo, preenchendo o questionario avaliativo que fora disponibilizado online.

Uma pequena parte dos respondentes acessou a plataforma e seu questionario nos

Autoavaliacdo institucional 2018

Comissao Propria de Avaliacéo Local/IFMG-CL



computadores disponibilizados no Campus. A grande maioria das pessoas que
participaram do processo respondeu as perguntas fora do instituto, visto que na unidade
em questdo o0 acesso a internet é restrito aos servidores. Vale destacar ainda que o
preenchimento do questionario foi feito em anonimato, uma vez que a identificacdo

nominal do respondente ndo era solicitada pela plataforma.

A amostragem do quantitativo de respondentes de cada segmento consultado encontra-
se disponivel nas tabelas 3 e 4, enquanto os gréaficos 1, 2 e 3 apresentam o percentual de
respondentes da amostra por segmento e o perfil desses individuos.

Tabela 1 - Comunidade interna

Segmento N° total no N° de Percentual
campus respondentes
Discentes 444 100 23%
Docentes 21 10 48%
Técnico-Administrativos 12 9 75%
Total 477 119 24,95%

Fonte: Questionérios de Autoavaliacdo IFMG 2018

Tabela 2 - Comunidade externa

Segmento N° de respondentes

Comunidade Externa 9

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo IFMG 2018

Gréfico 1 — Percentual de respondentes da amostra por segmento
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M Docente
M Discente
m TAE

B Comunidade Externa

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Graficos de perfil dos respondentes

Grafico 2 — Sexo dos respondentes

M Feminino
B Masculino
M Travesti

B Outros

Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Gréfico 3 — Faixa etaria dos respondentes
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Grafico 4— Conhecimento sobre os documentos internos do IFMG
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey
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Os documentos internos avaliados nesse processo foram: Estatuto do IFMG, o
Regimento Geral do IFMG, Plano de Desenvolvimento Institucional do IFMG (PDI) e
Relatério de Autoavaligdo Institucional. Segue abaixo os graficos com os dados obtidos
por meio dessa autoavaliacdo correspondente a cada documento citado.

Gréafico 5 — Estatuto do IFMG
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Gréfico 6 — Regimento Geral do IFMG
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Regimento Geral do IFMG
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Gréfico 7 - Plano de Desenvolvimento Institucional do IFMG (PDI)

Plano do Desenvolvimento Institucional do IFMG (PDI)
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

Grafico 8 - Relatorio de Autoavalicdo Institucional.
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Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional
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Fonte: Dados gerados pelo programa Limesurvey

A analise dos dados seguiu o padrdo de caracterizacdo dos indicadores avaliativos
definidos pela Comissdo Propria de Avaliacdo do IFMG. Ou seja, cada questdo
apresentava as seguintes opcdes de indicadores: ndo sei avaliar, inexistente, seguido dos
indicadores 1,2,3,4,5. Os indicadores 5 e 4 correspondem a (6timo e bom) enquanto 0s
indicadores 2 e 1 (ruim e muito ruim) e o indicador 3 (regular). Considerou-se como
avaliacdo positiva na analise dos dados, apenas os indicadores 5 e 4, ficando os
indicadores 1 e 2, ndo sei avaliar e inexistente como parametro para pontos negativos,

isto &, que destacam a necessidade de melhorias.

No processo de analise geral dos dados obtidos pela autoavaliagdo, os indicadores
mencionados como (ndo sei avaliar e inexistente) foram considerados como indicadores
de pontos negativos pelas seguintes razbes. Primeiramente, ambos indicadores
sinalizam para o desconhecimento e/ou a auséncia de alguma atividade ou servigco que
pode ser comum em outros campi do IFMG e que por motivos varios pode ndo existir
ainda em um campus avancado. Por outro lado, tais indicadores podem ser utilizados
por alguns respondentes de forma inadequada, quando estes ao se depararem com
questdes que contemplam aspectos ja existentes no campus, mas, por niao desejarem

manifestar seu descontentamento, aproveitam-se desses indicadores como forma de
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descomprometimento. Por essas razfes, concluimos que, tanto o indicador “ndo sei
avaliar” como o “inexistente” para fins de anélise, evidenciam pontos negativos, uma
vez que quando utilizados, no lugar dos demais indicadores, demonstram de forma
indireta uma certa insatisfacdo em relacdo a itens existentes no campus. Tal fato se
confirma também quando os itens avaliados ndo existem no campus e 0s respondentes

utilizam-se desses indicadores, explicitando de forma indireta os anseios por melhorias.

Neste relatério integral, a analise dos dados também considerou a realidade verificada
no campus e 0s respondentes que constituem a amostragem observada, Vvisto que esses
elementos nos auxiliam na compreensdo das informacdes obtidas por meio dessa

autoavaliaco.

2.3 Ac0es realizadas a partir de dados anteriores

O quadro a seguir apresenta os as ac0es realizadas em 2018 com base nos dados obtidos
no processo de autoavaliacdo institucional realizada no Campus avangado Conselheiro
Lafaiete no ano de 2017.

Quadro 3 — Agdes executadas no relatério de autoavaliagdo institucional 2018

Eixo Fragilidades Potencialidades Ac0es Propostas
Planejamento e Baixa participacdo da | Cumprimento, por parte | Ampliar a participacdo
Avaliagéo comunidade externa e | da CPA, de agBes | da comunidade externa
Institucional dos discentes. referentes a divulgacdo | e dos alunos na
do periodo em que o | autoavaliacdo
questionéario estaria | institucional
disponivel e da
importancia da
participacdo da
comunidade;
Desenvolvimento Implantacéo de
Institucional programas e  ac0es
referentes a
sustentabilidade e
preservacdo do meio
ambiente.

Politicas Académicas | Atividades de pesquisa | Qualidade na | Buscar parcerias locais
e extensdo para 0 | comunicagdo a fim de fortalecer a
desenvolvimento local; | institucional e | assisténcia estudantil;
Atuacdo da ouvidoria divulgacdo do | Criar Ouvidoria no

vestibular Campus;
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Politicas de Gestéo

Condicdes do ambiente
de trabalho;
Atuacdo dos
administrativos
apoio académico.
Integracédo
Campus/Reitoria

setores
e de

Manter as  normas
académicas, 0S prazos
de registro e controle
académico.

Buscar atendimento as
demandas e solucdo de
problemas com mais
rapidez.
Cumprir
estabelecidos

prazos

Infraestrutura Fisica

Infraestrutura dos,
laboratérios, biblioteca,
acessibilidade, etc.

Limpeza e conservacao.

Executar as acfes de
ampliacdo e melhorias
da infraestrutura das
salas de aulas,
laboratdrios, biblioteca,
acessibilidade no
campus. Melhorar a
limpeza e conservagédo
do prédio.

Fonte: Elaborado pela CPA - Comissdo Local

2.4 Desenvolvimento e analise dos dados e das informacdes

2.4.1 Autoavaliacao institucional

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

No eixo 1, Planejamento e Avaliacédo Institucional, foi avaliado o trabalho desenvolvido

pela CPA com base nos seguintes aspectos: metodologia e coleta de dados da

autoavaliacdo institucional, divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional e

contribuicdo da avaliacdo institucional para a melhoria do IFMG. Todos 0s segmentos

participantes desse processo, com excecdo da comunidade externa, responderam as

perguntas relativas a esse eixo.

Gréfico 9 - Metodologia e coleta de dados da autoavaliacao institucional
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Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018

Gréfico 10-Divulgacéo dos resultados da autoavaliacéo institucional
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo do IFMG 2018

Grafico 11 — Contribuicdo da autoavaliacéo institucional para a melhoria do

IFMG
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

by

Em relacdo a metodologia e & coleta de dados relacionados ao processo de

autoavaliacdo, observa-se que 50% dos docentes avaliaram como positivo esse quesito
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utilizando o indicador 5 (6timo). Para os discentes a avaliacdo positiva desse item se
confirma através dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom) totalizando 47% seguido dos
TAEs que avaliaram sob o percentual de 44% esse quesito como (bom). Sob o ponto de
vista negativo, 19% dos discentes e 11% dos TAEs avaliaram esse item como ruim e
muito ruim por meio dos indicadores (2 e 1). Analisando ainda sob o ponto de vista
negativo, 20% dos docentes, seguido de 13% dos respondentes discentes e 22 % dos
TAEs responderam a este item por meio do indicador “inexistente” evidenciando que
esse publico percebe pontos negativos com relacdo a metodologia e coleta de dados

utilizados na autoavalizagéo.

A divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo é vista por 60% dos docentes como
positiva, confirmada por meio dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom). Os discentes
também avaliaram esse quesito de forma positiva, onde 40% dos respondentes avaliam
o0 item por meio dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom) confirmando que a divulgacao dos
resultados da autoavaliacdo é positiva, seguido de 44% dos TAEs que avaliaram esse
item como bom. Sob o ponto de vista negativo, 21% dos discentes e 33% dos TAES
avaliaram esse item como ruim e muito ruim por meio dos indicadores (2 e 1). Observa-
se também que 20% dos docentes, seguido de 13% dos respondentes discentes e 11 %
dos TAEs responderam a este item por meio do indicador “inexistente” colocando em
evidéncia pontos negativos relacionados ao metodo de divulgacdo dos resultados

obtidos da autoavaliacéo.

O mesmo se verifica em relacdo as melhorias que a autoavaliacdo institucional pode
contribuir ao IFMG. Por parte dos docentes, 50% acreditam que essa avaliacdo pode
trazer melhorias, confirmada por 48% dos respondentes discentes e 33% dos TAEs. Sob
0 ponto de vista negativo, 10% dos docentes, 21% dos discentes e 22% dos TAEs
avaliaram esse item como ruim e muito ruim por meio dos indicadores (2 e 1). Por outro
lado, 30% dos docentes, seguindo de 33% dos respondentes TAEs avaliaram esse item
utilizando o indicador “inexistente” colocando em evidéncia que 0s pontos negativos
evidenciados pela autoavalizacdo somente poderdo se reverter em contribuicdes
positivas, se forem de fato reconhecidos, trabalhados e revestidos em melhorias

concretas para 0 campus.
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Tabela 3—Total de respondentes no eixo 1 — Docentes

NAO SEI AVALIAR INEXISTENTE TOTAL

Metodologia e coleta de dados da autoavaliagdo institucional. ; 1010<y 50507 20207 0 go/ 0 go/ 0 80/ 20200/ 10(1)00<y
() ,07% ,07% ,00 U,U% ,07% ,U7% ,U7% ,U7%
i - o R 3 3 2 0 0 0 2 10
Divulgacgdo dos resultados da autoavaliagdo institucional. % 30.0% 300% 20.0% 00% 0.0% 0.0% 20.0% 100.0%
o oL . 1 4 1 0 1 0 3 10
Contribuicdo da autoavaliagdo institucional para a melhoria do IFMG.
% 10,0% 40,0% 10,0% 0,0% 10,0% 0,0% 30,0% 100,0%

Tabela 4-Total de respondentes no eixo 1 — Discentes

NAO SEI AVALIAR INEXISTENTE TOTAL

Metodologia e coleta de dados da autoavaliagdo institucional R 24 23 19 14 > 2 13 100
€ ¢ ' % 24,0% 23,0% 19,0% 14,0% 50% 2,0% 13,0%  100,0%
_ B o R 21 19 17 7 14 9 13 100
Divulgacdo dos resultados da autoavaliacdo institucional. % 210% 19.0% 17.0% 7.0% 14.0% 9.0% 13.0% 100.0%
o o . 23 25 16 9 12 4 11 100
Contribuicdo da autoavaliacdo institucional para a melhoria do IFMG.
% 23,0% 25,0% 16,0% 9,0% 12,0% 4,0% 11,0% 100,0%

Tabela 5 —Total de respondentes no eixo 1 — TAES



NAO SEI AVALIAR INEXISTENTE TOTAL

Metodologia e coleta de dados da autoavaliagdo institucional. ; 0 gty 44440/ 2222ly 11110/ 0 go/ 0 80/ 22220/ 10090cy
o U,U% ,470 ,270 ,170 ,U7% ,U07%0 ,270 ,U7%
, - o R 0 4 1 3 0 0 1 9
Divulgacgdo dos resultados da autoavaliagdo institucional. % 00% 444% 111% 333% 0.0% 0.0% 111% 100.0%
L o ) 0 3 1 1 1 0 3 9
Contribui¢do da autoavaliagdo institucional para a melhoria do IFMG.
% 0,0% 33,3% 11,1% 11,1% 11,1% 0,0% 33,3% 100,0%
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Por meio da andlise dos dados apresentados nos graficos percebe-se que o trabalho da
CPA, de modo geral, foi avaliado de forma positiva por grande parte dos respondentes.
Por outro lado, a porcentagem considerdvel dos respondentes que se manifestaram
utilizando-se dos indicadores 2 e 1 (ruim e muito ruim) seguido do indicadores “ndo sei
avaliar” e “inexistente” colocou em evidencia a necessidade de desenvolver melhorias
que otimizem a atuacdo das comissdes da CPA, tanto local como central por meio de
uma analise criteriosa dos itens avaliados de forma negativa nessa autoavaliacdo. Cabe
destacar que desenvolver estratégias para uma divulgacdo mais eficiente e abrangente
dos resultados obtidos nessa pesquisa se torna o primeiro passo para minimizar os itens
negativos levantados pelos respondentes. E igualmente relevante desenvolver projetos
de aperfeicoamento e melhorias no campus, pautados nos resultados obtidos por meio
dessa autoavaliagdo, tornando posteriormente publico que tais melhorias sdo fruto das

contribui¢des fornecidas pela comunidade interna e externa do campus.

Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

No eixo 2, “Desenvolvimento Institucional”, foram avaliadas duas dimensdes. A
primeira, dimensdo 1, intitulada como “Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional”, abordou os seguintes aspectos: “Qualidade do Ensino”, Oferta de
Cursos”, “Gestdo democratica e transparente”, Formacao de profissionais capazes de
atender as demandas da sociedade” e, ainda, o “Compromisso com a melhoria da
qualidade de vida da comunidade académica”. Tais aspectos foram avaliados por todos
0S segmentos, com excecdo dos respondentes constituintes da comunidade externa.
Seguem abaixo informacbes detalhadas de cada aspecto avaliado corresponde a

dimensdo 1 obtidas por meio da autoavaliacéo.

Grafico 12 - Qualidade do ensino
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo do IFMG 2018

Gréfico 13 — Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades

Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Graéfico 14 — Gestdo democratica e transparente
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Gréfico 15 - Formacéo de profissionais capazes de atender as demandas da

sociedade
Formagdo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade.
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Grafico 16 -Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade
académica

Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo do IFMG 2018

Iniciando a analise da dimensdo 1, intitulada como “Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional”, percebe-se que grande parte dos itens avaliados
apresentaram uma porcentagem positiva por grande parte dos respondentes. Observando
0 primeiro aspecto dessa dimenséo, relacionado a qualidade de ensino, nota-se que 70%
dos docentes, 78% dos discentes e aproximadamente 77% dos TAEs avaliaram esse
item como positivo, por meio dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom). Em se tratando de
uma instituicdo de ensino, tais niumeros comprovam que a qualidade do ensino é
percebida como positiva por grande parte da comunidade académica avaliada. Por outro
lado, sob o ponto de vista negativo, apenas 4% dos discentes e aproximadamente 11%
dos TAEs avaliaram a qualidade de ensino como ruim e muito ruim por meio dos
indicadores (2 e 1). Portanto, pelo baixo indice na porcentagem negativa apresentada
com relacdo a avaliacdo da qualidade do ensino, fica evidente que este item, de extrema
importancia para qualquer instituicdo de ensino ¢ percebida como de “qualidade” por

grande parte dos respondentes participantes.
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Com relagdo a oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades 70% dos docentes,
78% dos discentes e aproximadamente 77% dos TAEs avaliaram esse item como
positivo. Por outro lado, analisando sob o ponto de vista negativo, 10% dos docentes,
44% dos discentes e aproximadamente 33% dos TAEs avaliaram a oferta de cursos
como ruim e muito ruim por meio dos indicadores (2 e 1). Essa porcentagem negativa
apresentada pelos respondentes coloca em evidencia a necessidade de oferta de novos
cursos em diferentes modalidades, abrindo portas para mais alunos, como forma de
desenvolver melhorias em resposta ao proposito principal dessa autoavaliacao.

Outro item avaliado nessa dimensdo foi a gestdo democratica e transparente. Tais dados
demonstram que 50% dos docentes, 57% dos discentes e aproximadamente 44% dos
TAEs avaliaram como positiva, por meio do uso dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom).
Sob o ponto de vista negativo, 30% dos docentes seguido de 12% dos discentes
avaliaram a gestdo democrética e transparente como ruim e muito ruim por meio dos
indicadores (2 e 1). Apenas 6% dos discentes responderam a este item por meio do

indicadores “ndo sei avaliar” e “inexistente” .

Com relacéo a formacdo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade
percebe-se que 40% dos docentes, 60% dos discentes e aproximadamente 55% dos
TAESs avaliaram esse item como positivo, por meio do uso dos indicadores 5 e 4 (6timo
e bom). Sob o ponto de vista negativo, 20% dos docentes seguido de 11% dos discentes
e 22% dos TAES avaliaram a formacao de profissionais como ruim e muito ruim por
meio dos indicadores (2 e 1). Apenas 4% dos discentes responderam a este item por
meio dos indicadores “ndo sei avaliar” ¢ “inexistente”. Analisando a porcentagem
negativa desse item percebe-se uma contradicdo em relacdo aos dados positivos
apresentados ao item “qualidade de ensino”. Se a qualidade de ensino ¢ percebida como
positiva pelos respondentes acredita-se que a formacdo de profissionais capazes de
atender as demandas da sociedade deve seguir na mesma linha de pensamento. A
porcentagem negativa ndo deveria ser maior nesse item e sim semelhante a apresentada
no item “qualidade de ensino”. Acredita-se que uma boa qualidade de ensino reflete na

formacdo de profissionais capacitados.

Por fim, analisando o ultimo item da dimensdo 1 “Compromisso com a melhoria da

qualidade de vida da comunidade académica”, percebe-se que 40% dos docentes, 71%
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dos discentes e aproximadamente 44% dos TAEs avaliaram esse item como positivo,
por meio do uso dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom). Sob o ponto de vista negativo,
20% dos docentes seguido de 15% dos discentes e 22% dos TAES avaliaram a melhoria
da qualidade de vida da comunidade académica como ruim e muito ruim por meio dos
indicadores (2 e 1). Apenas 3% dos discentes responderam a este item por meio dos

indicadores “ndo sei avaliar” e “inexistente”.

Analisando todos os itens avaliados nessa dimensdo 1, percebe-se que as porcentagens
apresentadas nos indicadores (2 e 1) “nédo sei avaliar” e “inexistente” que contribuiram
para alavancar pontos negativos, foram muito inferiores as porcentagens apresentadas
nos indicadores (5 e 4) colocando em evidencia que a percepgdo dos respondentes em

relagéo a todos itens abordados nessa dimenséo foi positiva.

Torna-se importante destacar que os itens avaliados nessa dimenséo 1, como “Qualidade
de Ensino”, “Oferta de cursos em diferentes niveis ¢ modalidades”, “Formacao de
profissionais capazes de atender as demandas da sociedade” e “Compromisso com a
melhoria da qualidade de vida da comunidade académica”, sdo de grande importancia
para qualquer instituicdo de ensino. Nessa perspectiva, se a comunidade académica
envolvida nessa avaliagdo percebe tais itens de forma positiva, com certeza a instituicao
estd conquistando seu proposito principal na oferta de um ensino de qualidade com o

objetivo de formar profissionais capacitados e preparados para o mercado de trabalho.

Gréfico 17 — Promocao de ac¢des voltadas para a preservacao do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel
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Promogao de agdes voltadas para a preservagao do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo do IFMG 2018

Graéfico 18- Ac¢des desenvolvidas junto a comunidade externa

Ac¢des desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensao,
palestras, feiras, mostras de profissoes, etc).
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
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Grafico 19 - Contribuicao do IFMG no desenvolvimento regional
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 20 - Promocéo de acdes voltadas ao respeito a diversidade
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A segunda dimenséo abordada no eixo 2, “Desenvolvimento Institucional”, denominada
como “Dimensdo 37, e intitulada como “Responsabilidade Social da Instituicdo”,
abordou sobre temas como “Agdes voltadas para a preserva¢do do meio ambiente € o
desenvolvimento sustentavel”, “Ac¢des desenvolvidas junto a comunidade externa”,
“Contribui¢do do IFMG no desenvolvimento regional”, e sobre a “Promoc¢éo de acdes
voltadas ao respeito a diversidade”. Cabe destacar que os itens avaliados nessa
dimensdo foram julgados por todos os segmentos pertencentes a comunidade interna,
como principalmente, a comunidade externa ao campus. Dando inicio a analise da
dimensdo 3, percebe-se que grande parte dos itens avaliados apresentaram também uma
porcentagem positiva por parte dos respondentes. Segue abaixo informacgdes detalhadas
de cada aspecto avaliado correspondente a dimensdo 3 obtidas por meio dessa

autoavaliacdo.

Analisando o primeiro item dessa dimensdo, relacionado a promocéao de acGes voltadas
para a preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, percebe-se que
20% dos docentes, 43% dos discentes, 22% dos TAEs e aproximadamente 66% da
comunidade externa avaliaram este item de forma positiva por meio dos indicadores 5 e
4 (6timo e bom). Por outro lado, sob o ponto de vista negativo, 40% dos docentes, 23%
dos discentes, 11% dos TAEs seguido de 11% da comunidade externa avaliaram este
item como ruim e muito ruim por meio dos indicadores (2 e 1). Além desses ndmeros,
11% dos discentes, 11% dos TAEs e 11% da comunidade externa responderam a este
item por meio dos indicadores “nao sei avaliar” e “inexistente”. ESSa porcentagem
negativa apresentada pelos respondentes coloca em evidencia a percepcdo sobre a
importancia em se desenvolver ou aperfeicoar acdes ja existentes voltadas para a
preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento sustentavel, acdes esas, muito

discutidas nos dias atuais, que ndo podem ficar distantes do ambiente académico.

Com relacdo a a¢bes desenvolvidas junto a comunidade externa observa-se que 50% dos
docentes, 43% dos discentes, 33% dos TAEs e 33% da comunidade externa avaliaram
esse item como positivo, por meio do uso dos indicadores 5 e 4 (6timo e bom). Essa
porcentagem positiva coloca em destaque a preocupacdo da comunidade interna e
externa sobre a importancia do desenvolvimento de atividades que aproximem a

comunidade externa ao campus, que produzira, com certeza, grandes beneficios para
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ambos os lados. Sob o ponto de vista negativo, 30% dos docentes seguido de 22% dos
discentes, 22% dos TAES e 11% da comunidade externa avaliaram as ac0es
desenvolvidas junto & comunidade externa como ruim e muito ruim por meio do uso dos
indicadores (2 e 1). Além desses numeros, 10% dos discentes, 10% dos TAES e 11% da
comunidade externa responderam a este item por meio dos indicadores “ndo sei avaliar”
e “inexistente”. Analisando a porcentagem negativa desse item percebe-se que o
desenvolvimento e/ou aperfeicoamento de agBes e projetos sociais ja existentes que
aproxime a comunidade externa do campus precisam ser mais bem trabalhados, com o
intuito de minimizar nas proximas avaliagdes a porcentagem desses indicadores
negativos.

Analisando as contribui¢bes do IFMG no desenvolvimento regional nota-se que 40%
dos docentes, 35% dos discentes, 22% dos TAEs e 44% da comunidade externa
avaliaram esse item como positivo, por meio do uso dos indicadores 5 e 4 (6timo e
bom). Por outro lado, sob o ponto de vista negativo, 20% dos docentes seguido de 24%
dos discentes, 11% dos TAES e 11% da comunidade externa avaliaram as contribuicGes
do IFMG no desenvolvimento regional como ruim e muito ruim por meio do uso dos
indicadores (2 e 1). Com uma porcentagem consideravel, 10% dos docentes, seguido de
26% dos discentes, 33% dos TAES e 33% da comunidade externa validaram sua
resposta a este item por meio dos indicadores “ndo sei avaliar” e “inexistente”.
Analisando a porcentagem negativa, por meio do uso dos indicadores (2 ¢ 1), “ndo sei
avaliar” e “inexistente” percebe-se que o IFMG necessita desenvolver ou melhor
estimular acGes e trabalhos que beneficiem o desenvolvimento regional. Cabe destacar
que essa porcentagem negativa pode ser motivada pela falta de informacGes
relacionadas ao tema, que podem ser solucionadas por meio de uma melhor divulgacao
das acGes e/ou projetos desenvolvidos pelo IFMG que favorecam, de alguma forma, o

desenvolvimento regional.

Com relacdo a promocao de acBes voltadas ao respeito a diversidade percebe-se que
40% dos docentes, 68% dos discentes e aproximadamente 44% dos TAEs somados a
55% da comunidade externa avaliaram esse item como positivo, por meio do uso dos
indicadores 5 e 4 (6timo e bom). E possivel perceber que grande parte dos respondentes
apresentou uma porcentagem positiva, demonstrando que a promogéo de ac¢oes voltadas

ao respeito a diversidade estdo sendo trabalhadas pelo IFMG e percebida como positiva
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pela comunidade avaliada. Por outro lado, sob o ponto de vista negativo, 10% dos
docentes, 15% dos discentes e 11% da comunidade externa avaliaram este item como
ruim e muito ruim por meio do uso dos indicadores (2 e 1). Com uma porcentagem
consideravel, 10% dos docentes, seguido de 7% dos discentes, 11% dos TAES e 22% da
comunidade externa responderam a este item por meio dos indicadores “ndo sei avaliar”
e “inexistente”. Analisando a porcentagem negativa por meio da soma dos dados
apresentados nos indicadores (2 e 1), “ndo sei avaliar” e “inexistente” percebe-se que a
promocdo de acBes voltadas ao respeito a diversidade desenvolvidas pelo IFMG
apresentou uma porcentagem positiva bem superior a negativa tanto pela comunidade
interna como principalmente pela externa. Cabe destacar ainda que essa porcentagem
negativa pode ser minimizada nos proximos anos por meio da divulgacdo de
informacGes bem elaboradas ou por meio do desenvolvimento de agdes e/ou projetos
em conjunto com a comunidade interna e externa que desmistifiquem esse tema, ainda

tdo rodeado de preconceitos.

Analisando todos os itens avaliados nessa dimensdo 3, percebe-se que as porcentagens
apresentadas nos indicadores (2 ¢ 1) “nédo sei avaliar” ¢ “inexistente” que contribuiram
para alavancar pontos negativos, foram muito inferiores as porcentagens apresentadas
nos indicadores (5 e 4) colocando em evidencia que a percep¢do dos respondentes em

relacdo a todos itens abordados nessa dimenséo foi positiva.

Torna-se importante destacar que os itens avaliados nessa dimensdao 3, como “Acgdes
voltadas para a preservacdo do meio ambiente € o desenvolvimento sustentavel”, e
sobre a ‘“Promocgdo de agdes voltadas ao respeito a diversidade”, sd@o temas muito
discutidos atualmente nas diversas esferas da sociedade que ndo poderiam ficar
distantes do ambiente académico. Foi possivel perceber também que esses dois itens
apresentaram uma porcentagem positiva por grande parte dos respondentes, tanto da
comunidade interna, como principalmente da comunidade externa o que evidencia o
reconhecimento por parte dos respondentes com relacdo aos trabalhos desenvolvimentos
pelo IFMG relacionados a esses itens. Cabe destacar ainda, que por mais que estes itens

tenham sido avaliados de forma positiva, a porcentagem negativa ndo pode ser ignorada,
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e sim deve ser avaliada com critério no sentido de buscar formas de minimiza-la ao

longo dos anos.
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Tabela 6 — Total de respondentes no eixo 2 — Docentes

DOCENTES
EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
. . R
Qualidade de Ensino. 0
%
. ;o . R
Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades. %
(o]
~ o R
Gestdo democratica e transparente. %
(o]
~ o . . R
Formacao de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade. %
(o]
. . . . . A R
Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica. o
(o]
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Promogao de a¢Oes voltadas para a preservacao do meio ambiente e o R
desenvolvimento sustentavel. %
Acdes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensdo, palestras, R
feiras, mostras de profissGes, etc). %
Contribui¢do do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a R
comunidade/empresas, capacita¢do profissional, etc). %
Promocao de a¢Oes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientagdo sexual, R

raga/etnia, cultural etc).

Tabela 7 —Total de respondentes no eixo 2 — Discentes
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TOTAL
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10
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10
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10
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10
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10
100,0%
10
100,0%



DISCENTES

EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Dimens3do 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Qualidade de Ensino.
Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades.
Gestdo democrdtica e transparente.

Formacao de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade.

Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica.

Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

Promogao de a¢Oes voltadas para a preservacao do meio ambiente e o
desenvolvimento sustentavel.

Acdbes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensdo, palestras,
feiras, mostras de profissGes, etc).

Contribui¢do do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a
comunidade/empresas, capacita¢do profissional, etc).

Promocgéo de agGes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientagdo sexual,
raga/etnia, cultural etc).

%

%

%

%

%

%

%

%

%
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45,0%
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14,0%
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26,0%
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30,0%
46
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1
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6
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3
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3
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6
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8
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5
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1
1,0%
2
2,0%
2
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1
1,0%
1
1,0%

6,0%

3,0%

9,0%

3,0%

INEXISTENTE

1,0%
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4,0%

3,0%

2,0%

5,0%
7,0%
17
17,0%

4,0%

TOTAL

100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100

100,0%

100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%



Tabela 8 —Total de respondentes no eixo 2 — TAEs

TAE
EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 5 4 3 2 1 NAO SEI INEXISTENTE TOTAL
‘ AVALIAR
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
R 2 5 1 1 0 0 0 9
li Ensino.
e L %  222% 556% 11,1% 11,1% 00%  0,0% 00%  100,0%
R 1 3 2 3 0 0 0 9
f if .o i _
Oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades % 111% 333% 222% 333%  0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Gestdo democrdtica e transparente R 2 2 > 0 0 0 0 9
P ' %  22,2% 22,2% 556% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
y o X _ R 2 3 2 1 1 0 0 9
Formacao de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade. % 222% 333% 222% 111% 11,1% 0,0% 0,0% 100,0%
_ . ) _ _ o R 2 2 3 1 1 0 0 9
Compromisso com a melhoria da qualidade de vida da comunidade académica.
% 22,2% 22,2% 33,3% 11,1% 11,1% 0,0% 0,0% 100,0%
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao
Promog3o de a¢des voltadas para a preservagdo do meio ambiente e 0 R 1 1 5 0 1 1 0 9
desenvolvimento sustentavel. % 11,1% 11,1% 556% 0,0% 11,1% 11,1% 0,0% 100,0%
Acdes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensdo, palestras, R 1 2 3 2 0 1 0 9
feiras, mostras de profissdes, etc). % 11,1% 22,2% 33,3% 222% 0,0% 11,1% 0,0% 100,0%
Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a R 1 1 3 1 0 1 2 9
comunidade/empresas, capacita¢do profissional, etc). % 11,1% 11,1% 33,3% 11,1% 0,0% 11,1% 22,2% 100,0%
Promog3o de a¢des voltadas ao respeito a diversidade (género, orientagdo sexual, R 1 3 4 0 0 0 1 9
raca/etnia, cultural etc). % 11,1% 33,3% 44,4% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 100,0%
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Tabela 9 —Total de respondentes no eixo 2 — Comunidade externa

NAO SEI

AVALIAR INEXISTENTE TOTAL
Promogdo de ag¢bes voltadas para a preservagdo do meio ambiente e o R 3 3 1 1 0 0 1 9
desenvolvimento sustentével. % 333% 333% 11,1% 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 100,0%
Agbes desenvolvidas junto & comunidade externa (projetos de extensdo, palestras, R 4 2 0 2 0 0 1 9
feiras, mostras de profissdes, etc). % 44,4% 22,2% 0,0% 22,2% 0,0% 0,0% 11,1% 100,0%
Contribui¢do do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a R 4 0 1 1 0 1 2 9
comunidade/empresas, capacita¢do profissional, etc). % 444% 0,0% 11,1% 11,1% 0,0% 11,1% 22,2% 100,0%
Promocgdo de agdes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientagdo sexual, R 4 1 1 1 0 0 2 9
raga/etnia, cultural etc). % 444% 11,1% 11,1% 11,1% 0,0% 0,0% 22,2% 100,0%
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Eixo 3: Politicas Académicas

O eixo 3 desta avaliagdo, intitulado “politicas académicas”, contempla trés dimensdes: a
dimensdo 2 - politicas para o0 ensino, a pesquisa e a extensdo; a dimensdo 4 - a
comunicacdo com a sociedade e, por, fim, a dimensdo 9 -politica de atendimento aos

discentes.

Com excecdo da dimensdo relativa a comunicacdo que, dentre 0s segmentos
participantes, s6 ndo foi avaliada pela comunidade externa, as demais dimens@es foram

avaliados por todos 0s segmentos respondentes.

Em relacdo as politicas para o ensino, pesquisa e extensdo, 0 questionario abordou 0s
seguintes topicos: integracdo entre ensino, pesquisa e extensao; manutencdo e expansao
de tais atividades; coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais;
programas e acOes de ensino, de pesquisa e de extensdo; programas de pos graduacao;
oferta de cursos semi-presenciais, a distancia, de formacdo inicial e continuada;
promocdo de eventos e de atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais; acoes
de combate a evasdo e a promocédo do éxito escolar; parcerias institucionais para oferta
de estagios e, por fim, 0 uso de novas tecnologias nas atividades académicas. Em
contrapartida, a dimensdo relativa a comunicacdo com a sociedade avaliou outros
aspectos, a saber: canais de comunicacdo de relacionamento, canais de exposicdo da
marcado IFMG, canais de divulgacdo da informacdo, se a informacdo entregue aos
usuarios da instituicdo é completa, clara e agil, a divulgacdo do vestibular e processos
seletivos e a atuacdo da ouvidoria. A ultima dimensdo integrante desse terceiro eixo,
referente a politica de atendimento aos discentes, avaliou, por sua vez, 0s seguintes
itens: assisténcia ao aluno em situacdo de vulnerabilidade; os servicos de apoio
oferecidos ao discente; a oferta de bolsas académicas e de apoio financeiro a
participacdo em eventos e em visitas técnicas; a inclusao, o apoio e acompanhamento do
aluno com necessidades educacionais especificas e, por fim, a implantacdo e

manutencdo de grémios e centros académicos.



Grafico 21 - Integragdo entre ensino, pesquisa e extensado

Integracao entre ensino, pesquisa e extensao.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 22 - Manutencéo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao
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Manutengdo e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 23 - Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais.
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Gréfico 24 - Programas e acbes de ensino (orientacdo e apoio pedagogico,
monitoria, tutoria, etc)

Programas e agoes de ensino (orientagdo e apoio pedagogico, monitoria, tutoria,
etc).
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 25 - Programas e acgdes de pesquisa

Programas e ag¢oes de pesquisa (iniciagdo cientifica, inovagao tecnoldgica etc).
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Gréfico 26 - Programas e agdes de extenséo

Programas e agoes de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de

egressos etc).
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 27 - Programas de pés-graduacao (especializacdo, mestrado e doutorado)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 28 - Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia
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Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 29 - Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC)

Oferta de cursos de formagao inicial e continuada (FIC).
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Gréfico 30 - Promocé&o de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e

culturais
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 31 - A¢des de combate a evasao e a promocao do éxito escolar

AgOes de combate a evasao e a promogao do éxito escolar.
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Graéfico 32 - Parcerias institucionais para oferta de estagios
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Parcerias institucionais para oferta de estagios.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
Gréfico 33 - Uso de novas tecnologias nas atividades académicas

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas.
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De um modo geral, a dimensdo que abrange as politicas para 0 ensino, a pesquisa € a
extensdo foi avaliada medianamente, apesar de as respostas apresentarem grande
variabilidade. Apenas os indicadores relativos a coeréncia entre os cursos ofertados e as

demandas locais e aos programas e acdes de ensino (como 0 apoio pedagdgico e a
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monitoria) foram avaliados positivamente. Um item que apresentou grande disperséo de
respostas foi aquele concernente as parcerias institucionais para oferta de estagios. Em
face das respostas percebe-se que o campus deve ndo s6 procurar firmar outras parcerias
como, também, evidenciar aquelas que ja estdo firmadas, a fim de que todos possam
conhecé-las e delas usufruir. Ha itens avaliados nessa mesma dimensdo que contemplam
acOes inexistentes no campus, mas que ainda sim foram avaliados através dos
indicativos “6timo”, “bom”, “regular” e “ruim”. Entre esses itens, mencionam-Se COMO
exemplo o aspecto relativo a oferta de programas de pds-graduacdo e a oferta de cursos
semipresenciais e a distancia. No campus avancado de Conselheiro Lafaiete ndo ha
programa de pos-graduacdo e muito menos oferta de cursos semipresenciais ou a
distancia. Esse fato nos sinaliza a necessidade de aperfeicoar a preparacdo dos
respondentes para preenchimento do questionario de auto-avaliacdo. 1sso pode ser feito
pela propria comissdo local e possivelmente pela comissdo central. Ao acessar a
plataforma para participacdo na pesquisa, poderia se exibir para o respondente um video
ou um tutorial, por exemplo, explicitando o significado e as aplica¢des dos indicadores
presentes no questionario. Essa medida poderia evitar a compreensdo e resposta
equivocadas dos participantes, tornando os dados coletados mais confiaveis.

Graéfico 34—Canais de comunicacao de relacionamento

Canais de comunicagdo de relacionamento - transmitir/receber informagdes
com o IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
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Gréfico 35 — Canais de exposi¢do da marca do IFMG
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Graéfico 36 — Canais de divulgacdo de informacéo
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Canais de divulgagao de informagao. Ex. Noticias em jornais, tv, radio, sites e
portal institucional.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 37 — Grafico acerca da completude, clareza e agilidade da informacao

A informagdo entregue aos usudrios da instituicdo é completa, clara e agil.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 38 — Divulgacéo do vestibular e processos seletivos
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Divulgag¢do do vestibular e processos seletivos.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 39 - Atuacdo da Ouvidoria

Atuagdo da Ouvidoria.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Todos os participantes da autoavaliagdo institucional responderam as perguntas
constituintes da quarta dimensdo avaliada, cujo tema € a comunicagdo do IFMG com a
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sociedade. Analisando de modo geral os dados relativos a essa dimensdo, observa-se
que a mesma foi julgada negativamente pelos respondentes, cabendo ressaltar a
variabilidade presente nas respostas dos discentes no quesito canais de comunicagédo de
relacionamento, canais de exposicdo da marca IFMG e canais de divulgacdo da
informacdo, sendo este quesito avaliado, de maneira bem variavel, também pelos

docentes ¢ pelos TAE’s.

As respostas apresentadas permitem que se extraia, por inferéncia, a necessidade

imperativa de se melhorar a comunicag&o interna e com a sociedade.

A divulgagéo do processo seletivo foi avaliada, em geral, como ruim e, por conseguinte,
necessaria se faz uma reflexdo acerca das medidas que se pode adotar para que 0s

proximos processos seletivos sejam mais bem divulgados.

Cumpre ressaltar, também, o desconhecimento do servico de ouvidoria por significativa
parte dos respondentes.Tal parcela dos respondentes revela a necessidade de se divulgar
melhor a ouvidoria do IFMG e suas atribui¢cdes, tendo em vista a importancia desse

Orgao no contexto institucional.

Gréfico 40 - Assisténcia ao aluno em situacédo de vulnerabilidade
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Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento, alimentagao etc).
100% -
90%
80% -
70%
60% -
50%
= Nao sei avaliar
40% - o Inexi:
ml
30%
u2
20% m3
10% 3
5
0% -
Docentes Discentes TAE C. externa
m Nao sei avaliar 0 6 1 0
minexistente 0 2 0 0
ml 0 7 0 0
2 0 12 2 0
=3 4 39 2 0
L B 3 23 4 0
m5 3 11 0 0
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Graéfico 41 - Servicos de apoio ao aluno
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Servigos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagégico, assisténcia a saude,
seguro escolar etc).
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Grafico 42 - Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em
eventos e visitas técnicas

Ofertade bolsas académicas e apoio financeiro a participacao em eventos
e visitas técnicas
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
Gréfico 43 - Incluséo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades
educacionais especificas
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Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas.
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90% -

80% -

70%

60% -

50% -

= Ndo sei avaliar

40% -

ml
30%
u2
20% m3
10% mt
5
0%
Docentes Discentes TAE C. externa
= Ndo sei avaliar 0 14 2 0
minexistente 2 3 0 0
ml 0 12 1 0
2 3 15 a 0
m3 2 20 2 0
u4 3 15 3 0
m5 0 21 0 0
Fonte: Questionarios de Autoavaliagdo do IFMG 2018
Gréfico 44 - Implantacdo e manutencao de grémios e centros académicos
Implantagdo e manutengao de grémios e centros académicos.
100%
90% -
80% -
70%
60% -
50%
= N@o sei avaliar
40% L]
ml
30% 2
20% s
mi
10% 5
0%
Docentes Discentes TAE C. externa
= Ndo sei avaliar 1 17 1 0
minexistente 4 16 3 0
ml 2 10 0 0
2 1 12 a 0
m3 2 21 2 0
m4 0 12 2 0
m5 0 12 0 0

Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018

Considerando os dados gerais relativos a dimensdo que contempla as politicas de
atendimento aos discentes, verifica-se que ela também foi avaliada negativamente pela

maioria dos respondentes, em relacdo a todos os quesitos formulados.
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Quanto a implantacdo e manutencdo de grémios e centros académicos, em que tese eles
ndo existem no campus, as respostas apresentaram grande variabilidade, o que sugere
que os respondentes devem se conscientizar da importancia de responder as perguntas
formuladas da forma mais fidedigna o possivel, evitando, com isso, que os dados

estejam eivados de vicio.
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Tabela 10 —Total de respondentes no eixo 3 — Docentes

DOCENTES
o o NAO SEI
EIXO 3: Politicas Académicas 5 4 3 2 1 AVALIAR INEXISTENTE TOTAL
Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao
3 . . 3 R 1 3 3 2 0 1 0 10
Integragdo entre ensino, pesquisa e extensao.
% 10,0% 30,0% 30,0% 20,0% 0,0% 10,0% 0,0% 100,0%
. . o . ) . R 2 2 3 3 0 0 0 10
Manutencgdo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.
% 20,0% 20,0% 30,0% 30,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
L o ) R 2 2 5 1 0 0 0 10
Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais.
% 20,0% 20,0% 50,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Programas e a¢des de ensino (orientac3o e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, R 1 5 4 0 0 0 0 10
etc). % 10,0% 50,0% 40,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
~ PP x . R 1 5 3 1 0 0 0 10
Programas e agcGes de pesquisa (iniciagdo cientifica, inovagdo tecnoldgica etc).
% 10,0% 50,0% 30,0% 10,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Programas e agdes de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de R 3 1 4 2 0 0 0 10
egressos etc). % 30,0% 10,0% 40,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
) y o R 0 2 1 1 0 4 2 10
Programas de pds-graduacdo (especializagdo, mestrado e doutorado).
% 0,0% 20,0% 10,0% 10,0% 0,0% 40,0% 20,0% 100,0%
, o o R 0 1 1 0 1 4 3 10
Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia.
% 00% 10,0% 100% 0,0% 10,0% 40,0% 30,0% 100,0%
o ) R 1 2 3 2 0 1 1 10
Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC).
% 10,0% 20,0% 30,0% 20,0% 0,0% 10,0% 10,0% 100,0%
x - e - . . R 1 2 5 1 1 0 0 10
Promocdo de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais.
% 10,0% 20,0% 50,0% 10,0% 10,0% 0,0% 0,0% 100,0%

AcOes de combate a evasdo e a promogao do éxito escolar. R 0 2 3 1 3 0 1 10



Parcerias institucionais para oferta de estagios.

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas.

Dimensao 4: Comunicagdao com a Sociedade

Canais de comunicagdo de relacionamento - transmitir/receber informacgdes com o
IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email.

Canais de exposi¢cao da marca do IFMG . Ex. Sinalizagdes internas ou
externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz.

Canais de divulgacdo de informagdo. Ex. Noticias em jornais, tv, radio, sites e
portal institucional.

A informacgdo entregue aos usudrios da instituicdo é completa, clara e agil.
Divulgacao do vestibular e processos seletivos.

Atuacdo da Ouvidoria.

Dimensao 8: Politica de Atendimento aos Discentes

Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento, alimentagdo etc).

Servigos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico, assisténcia a saude,
seguro escolar etc).

Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagdo em eventos e visitas
técnicas.

Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas.

Implanta¢do e manutengdo de grémios e centros académicos.

0,0%

20,0%

0,0%

10,0%
10,0%
10,0%
10,0%
10,0%

10,0%

30,0%
0,0%
20,0%
0,0%

0,0%

20,0%

20,0%

30,0%

30,0%
20,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10,0%

30,0%
50,0%
30,0%
30,0%

0,0%

30,0%
2
20,0%
2
20,0%

6
60,0%
4
40,0%
3
30,0%
2
20,0%
4
40,0%
0
0,0%

4
40,0%
2
20,0%
4
40,0%
2
20,0%
2
20,0%

10,0%
2
20,0%
3
30,0%

0
0,0%
2
20,0%
1
10,0%
3
30,0%
0
0,0%
1
10,0%

0
0,0%
3
30,0%
0
0,0%
3
30,0%
1
10,0%

30,0%
1
10,0%
2
20,0%

0
0,0%
1
10,0%
1
10,0%
1
10,0%
1
10,0%
1
10,0%

0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
2
20,0%
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0,0%
0
0,0%
0
0,0%

0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%

0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
2
20,0%
4
40,0%

10,0%

10,0%

0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
20,0%

60,0%

0,0%
0,0%
10,0%
0,0%

10,0%

100,0%
10
100,0%
10
100,0%

10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%

10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%



Tabela 11 —Total de respondentes no eixo 3 — Discentes

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Integragdo entre ensino, pesquisa e extensio.

Manutengdo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais.

Programas e ag¢des de ensino (orientagdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria,
etc).

Programas e ag¢des de pesquisa (iniciagdo cientifica, inovagdo tecnoldgica etc).

Programas e ag¢des de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de
egressos etc).

Programas de pds-graduacdo (especializagdo, mestrado e doutorado).

Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia.

Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC).

Promocgao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais.

Acdes de combate a evasdo e a promogao do éxito escolar.

DISCENTES

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

25
25,0%
24
24,0%
31
31,0%
41
41,0%
33
33,0%
14
14,0%
11
11,0%

7,0%

9,0%
20
20,0%
21
21,0%

36
36,0%
32
32,0%
30
30,0%
34
34,0%
25
25,0%
16
16,0%

9,0%

8,0%
13
13,0%
19
19,0%
17
17,0%

24
24,0%
23
23,0%
22
22,0%
13
13,0%
22
22,0%
27
27,0%
10
10,0%
11
11,0%
17
17,0%
29
29,0%
25
25,0%

5
5,0%

9,0%
6,0%
6,0%
8,0%
18
18,0%
7,0%
4,0%
5,0%
15
15,0%

14
14,0%

3
3,0%
6
6,0%
4
4,0%
3
3,0%
6
6,0%
6
6,0%
5
5,0%
5
5,0%
6
6,0%
10
10,0%
10
10,0%

NAO SEI
AVALIAR

1
1,0%
1
1,0%
2
2,0%
1
1,0%
1
1,0%
8
8,0%
44
44,0%
47
47,0%
20
20,0%
3
3,0%
3
3,0%
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INEXISTENTE

6,0%

5,0%

5,0%

2,0%

5,0%
11
11,0%
14
14,0%
18
18,0%
30
30,0%

4,0%
10
10,0%

TOTAL

100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%



Parcerias institucionais para oferta de estagios.

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas.

Dimensdo 4: Comunicagdao com a Sociedade

Canais de comunicagdo de relacionamento - transmitir/receber informacgdes com o
IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email.

Canais de exposi¢ao da marca do IFMG . Ex. SinalizagGes internas ou
externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz.

Canais de divulgacdo de informacdo. Ex. Noticias em jornais, tv, radio, sites e
portal institucional.

A informacgdo entregue aos usudrios da instituicdo é completa, clara e agil.
Divulgacao do vestibular e processos seletivos.

Atuacdo da Ouvidoria.

Dimensao 8: Politica de Atendimento aos Discentes

Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento, alimentagdo etc).

Servigos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico, assisténcia a saude,
seguro escolar etc).

Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagdo em eventos e visitas
técnicas.

Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas.

Implanta¢do e manutengdo de grémios e centros académicos.

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

15
15,0%
13
13,0%

31
31,0%
12
12,0%
12
12,0%
25
25,0%
36
36,0%
19
19,0%

11
11,0%
14
14,0%
19
19,0%
21
21,0%
12
12,0%

12
12,0%
15
15,0%

24
24,0%
26
26,0%
15
15,0%
17
17,0%
21
21,0%
15
15,0%

23
23,0%
20
20,0%
28
28,0%
15
15,0%
12
12,0%

17
17,0%
28
28,0%

20
20,0%
30
30,0%
23
23,0%
25
25,0%
19
19,0%
10
10,0%

39
39,0%
23
23,0%
25
25,0%
20
20,0%
21
21,0%

11
11,0%
17
17,0%

12
12,0%
10
10,0%
26
26,0%
17
17,0%
12
12,0%
12
12,0%

12
12,0%
16
16,0%
15
15,0%
15
15,0%
12
12,0%

11
11,0%
17
17,0%

6,0%
13
13,0%
16
16,0%
10
10,0%

3,0%
12
12,0%

7,0%
13
13,0%

8,0%
12
12,0%
10
10,0%
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12
12,0%
6
6,0%

3
3,0%
3
3,0%
2
2,0%
2
2,0%
2
2,0%
4
4,0%

2
2,0%
7
7,0%
2
2,0%
3
3,0%
16
16,0%

22
22,0%
4
4,0%

4
4,0%
6
6,0%
6
6,0%
4
4,0%
7
7,0%
28
28,0%

6
6,0%
7
7,0%
3
3,0%
14
14,0%
17
17,0%

100
100,0%
100
100,0%

100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%

100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%
100
100,0%



Tabela 12 —Total de respondentes no eixo 3 — TAEs

EIXO 3: Politicas Académicas

Dimensdo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

Integragdo entre ensino, pesquisa e extensdo.

Manutencdo e expansao das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais.

Programas e ag¢des de ensino (orientagdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria,
etc).

Programas e ag¢des de pesquisa (iniciagdo cientifica, inovagdo tecnoldgica etc).

Programas e ag¢des de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de
egressos etc).

Programas de pds-graduacdo (especializagdo, mestrado e doutorado).

Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia.

Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC).

Promocgao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais.

Acdes de combate a evasdo e a promogdo do éxito escolar.

TAE

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

2
22,2%

22,2%

22,2%

22,2%

22,2%

22,2%

11,1%

0,0%

0,0%

11,1%

11,1%

0
0,0%

11,1%

22,2%

11,1%

11,1%

0,0%

0,0%

11,1%

33,3%

22,2%

22,2%

5
55,6%

33,3%

33,3%

55,6%

66,7%

33,3%

22,2%

22,2%

44,4%

33,3%

22,2%

1
11,1%

33,3%

22,2%

0,0%

0,0%

22,2%

22,2%

11,1%

11,1%

22,2%

22,2%

1
11,1%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
1
11,1%
1
11,1%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
2
22,2%
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NAO SEI
AVALIAR

0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
2
22,2%
2
22,2%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%

INEXISTENTE

0,0%

0,0%

0,0%

11,1%

0,0%

11,1%

11,1%

33,3%

11,1%

11,1%

0,0%

TOTAL

9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%



Parcerias institucionais para oferta de estagios.

Uso de novas tecnologias nas atividades académicas.

Dimensdo 4: Comunicagao com a Sociedade

Canais de comunicagdo de relacionamento - transmitir/receber informacgdes com o
IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email.

Canais de exposi¢ao da marca do IFMG . Ex. SinalizagGes internas ou
externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz.

Canais de divulgacdo de informacgdo. Ex. Noticias em jornais, tv, radio, sites e
portal institucional.

A informacdo entregue aos usudrios da instituicdo é completa, clara e agil.
Divulgacao do vestibular e processos seletivos.

Atuacdo da Ouvidoria.

Dimensao 8: Politica de Atendimento aos Discentes

Assisténcia ao aluno em situagdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioecondmicos, alojamento, alimentagdo etc).

Servigos de apoio ao aluno (social, psicoldgico, pedagdgico, assisténcia a saude,
seguro escolar etc).

Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participagdo em eventos e visitas
técnicas.

Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas.

Implanta¢do e manutengdo de grémios e centros académicos.

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

0
0,0%

0,0%

11,1%
11,1%
22,2%
22,2%
22,2%

11,1%

0,0%
0,0%
11,1%
0,0%

0,0%

2
22,2%
2
22,2%

2
22,2%
2
22,2%
1
11,1%
0
0,0%
1
11,1%
2
22,2%

4
44,4%
2
22,2%
3
33,3%
3
33,3%
2
22,2%

1
11,1%

22,2%

44,4%
22,2%
22,2%
22,2%
11,1%

11,1%

22,2%
44,4%
33,3%
22,2%

22,2%

0
0,0%

22,2%

22,2%
22,2%
22,2%
33,3%
33,3%

0,0%

22,2%
22,2%
11,1%
11,1%

11,1%

0
0,0%

11,1%

0,0%
22,2%
11,1%
22,2%
22,2%

11,1%

0,0%
0,0%
0,0%
11,1%

0,0%
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2
22,2%
0
0,0%

0
0,0%
0
0,0%
1
11,1%
0
0,0%
0
0,0%
1
11,1%

0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
3
33,3%

4
44,4%

22,2%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

33,3%

11,1%
11,1%
11,1%
22,2%

11,1%

9
100,0%
9
100,0%

9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%

9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%



Tabela 13 —Total de respondentes no eixo 3 — Comunidade externa

NAO SEI

AVALIAR INEXISTENTE TOTAL

Canais de comunicagdo de relacionamento - transmitir/receber informag¢descomo R 4 0 3 1 0 0 1 9
IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/email. % 444% 0,0% 33,3% 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 100,0%

Canais de exposi¢do da marca do IFMG . Ex. Sinalizages internas ou R 5 1 2 0 0 0 1 9
externas/evento e feira/Material impresso e Cartaz. % 55,6% 11,1% 22,2% 0,0% 0,0% 0,0% 11,1% 100,0%

Canais de divulgagdo de informagdo. Ex. Noticias em jornais, tv, radio, sites e R 3 1 1 2 1 0 1 9
portal institucional. % 333% 11,1% 11,1% 22,2% 11,1% 0,0% 11,1% 100,0%

A informagdo entregue aos usuarios da instituicdo é completa, clara e agil. R 4 ! 2 ! 0 0 ! 9
’ % 444% 11,1% 22,2% 11,1% 0,0% 0,0% 11,1% 100,0%

Divulgacdo do vestibular e processos seletivos. R 4 2 0 ! ! 0 ! 9
% 444% 222% 0,0% 11,1% 11,1% 0,0% 11,1% 100,0%

Atuacdo da Ouvidoria. R 2 ! ! ! 0 0 4 9
% 22,2% 11,1% 11,1% 11,1% 0,0% 0,0% 44,4% 100,0%
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Considerando os numeros relativos a avaliacdo de todos os aspectos discriminados nas
trés dimensdes constituintes do eixo 3, observa-se que as politicas académicas do IFMG
séo julgadas negativamente pela maioria dos respondentes.

Eixo 4 - Politicas de gestéo

XA

O eixo 4, intitulado “politicas de gestdo”, contempla trés dimensdes. A primeira delas ¢
referente as politicas de pessoal e envolve os seguintes aspectos: atuacdo da gestdo do
campus no atendimento as demandas e na solucdo de problemas, participacdo da
comunidade académica nos processos de tomada de decisdo, cumprimento de normas,
prazos, metas e agdes previstas no PDI e no planejamento atual, organizacéo e atuacao
dos setores administrativos, organizagdo e atuacdo dos setores de apoio académico e
integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus. Todos esses aspectos
constituintes da dimensdo “politica de pessoal” foram avaliados apenas pelos servidores

respondentes (docentes e técnico-administrativos).

A segunda dimensao analisada pelos participantes da pesquisa em questéo diz respeito a
organizacdo e a gestdo da instituicdo. Fazem parte dessa dimensdo 0s aspectos
elencados a seguir: condi¢cdes do ambiente de trabalho, dimensionamento e alocacéo de
servidores, promocdo de acOes voltadas para a saude ocupacional e seguranca do
trabalho, formacdo continuada e capacitacdo de servidores, atuacdo da CIS
(TAE)/CPPD (docente), apoio financeiro para incentivo a qualificacdo, apoio financeiro
para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de pesquisas, artigos e outros, bem
como flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante. Os itens constituintes
dessa dimensdo foram avaliados por todos 0s segmentos respondentes, com excec¢do da

comunidade externa.

A (ltima dimensdo avaliada no quarto eixo compreende a sustentabilidade financeira da
instituicdo. Nela foram avaliadas a compatibilidade entre as atividades ofertadas e o0s
recursos financeiros disponiveis para execucao e também a transparéncia e divulgacdo
da aplicacdo dos recursos financeiros. Apenas os servidores julgaram esses aspectos
relativos a tal dimenséo.

Gréfico 45-Atuacdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na
solucdo de problemas



Atuagdo da gestao do campus no atendimento as demandas e na solugdo de

problemas.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 46 — Participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de

decisao
Participa¢do da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc).
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
Gréfico 47 — Cumprimento de normas, prazos, metas e ac¢les previstas no PDI e no
planejamento anual

Autoavaliagéo institucional 2018

Comissao Prépria de Avaliacdo Local/IFMG-CL




Cumprimento de normas, prazos, metas e agoes previstas no PDI e no

planejamento anual.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Graéfico 48 — Organizacao e atuacao dos setores administrativos

Organizagao e atuagao dos setores administrativos.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 49 — Organizacao e atuacao dos setores de apoio académico
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Organizagao e atuagao dos setores de apoio académico.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 50 — Integracédo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus

Integragdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus.
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Analisando de modo geral os nimeros relativos a dimensdo que contempla as politicas
de pessoal, observa-se que a atuacdo da gestdo do campus no atendimento as demandas
e na solucdo de problemas, bem como a participagdo da comunidade académica nos
processos de tomada de decisdo foram consideradas satisfatdrias, enquanto que os
demais quesitos foram avaliados negativamente pelos respondentes por uma diferenca
percentual de 10% em relagdo a avaliacdo positiva atribuida pelos mesmos
participantes.

Merece destaque a avaliacdo negativa referente a organizacdo e atuacdo dos setores
administrativos e de apoio académico, o que pode ser justificado pelo baixo nimero de
servidores que compdem o quadro administrativo do campus, haja vista que este

funciona ininterruptamente das 08:00h as 22h35min.

Gréfico 51 - Condi¢bes do ambiente de trabalho

Condigoes do ambiente de trabalho (relagdo interpessoal, clima organizacional,
etc).
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 52 - Dimensionamento e alocacéo de servidores
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Dimensionamento e alocagdo de servidores.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Graéfico 53 - Promocao de acdes voltadas para salde ocupacional e seguranca do
trabalho

Promogdo de agOes voltadas para saude ocupacional e segurancga do trabalho.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
Gréfico 54 - Formacg&o continuada e capacitacdo de servidores
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Formagao continuada e capacitagao de servidores.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Graéfico 55-Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (Docente)

Atuagdo da CIS (TAE) / CPPD (Docente)
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico56 - Apoio financeiro para Incentivo a Qualificagdo
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Apoio financeiro para Incentivo a Qualificagdo (Graduagdo e P6s-Graduagdo).
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 57 - Apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacéo de
pesquisas/artigos e outros

Apoio financeiro para participacdao em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 58 - Flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante
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Flexibilizagao da carga horaria para servidor estudante.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Na andlise perfunctdria dos nimeros relativos a dimensdo que contempla a organizacao
e gestdo da instituicdo, observa-se que tais acOes foram avaliadas negativamente pelos
respondentes. Dentro dessa dimensdo, os aspectos vistos de maneira favoravel pelos
respondentes dizem respeito as condicdes de trabalho. O dimensionamento e alocacao
de servidores foi avaliado negativamente, o que se credita ao fato de o campus
funcionar nos trés turnos, oferecendo cursos técnicos nas modalidades integrado e
subsequente e contar, apenas, com 21 docentes e 13 técnicos administrativos. Os demais
aspectos que contemplam iniciativas de promocdo e facilitacdo da capacitacdo do
servidor e ainda as agdes voltadas para a salde ocupacional, além da atuacdo da CIS

(TAE) desses sujeitos precisam ser aprimorados, segundo 0s respondentes.

Grafico 59-Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros

disponiveis para execucao
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Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros
disponiveis para execugao.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018
Gréfico 60-Transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos recursos financeiros

Transparéncia e divulgagdo da aplicagdo dos recursos financeiros.
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Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018
A dimensdo que contempla a sustentabilidade financeira da instituicdo foi avaliada

positivamente pela maioria dos servidores respondentes. Os aspectos relativos a
compatibilidade entre as atividades ofertadas e o0s recursos financeiros disponiveis para

execucdo e ainda a transparéncia e divulgacéo da aplicacdo dos recursos financeiros sdo
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vistos de maneira positiva pelos participantes da pesquisa. Todavia, digno de nota € a
variabilidade de respostas concernentes a transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos
recursos financeiros, por parte dos TAE’s respondentes, o que sugere que a as acoes
relativas a publicidade, no que tange a aplicacdo dos recursos recebidos pelo campus,
deva ser mais explicita e clara.
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Tabela 14 —Total de respondentes no eixo 4 — Docentes

EIXO 4: Politicas de Gestdo

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

Atuacgdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na solugdo de
problemas.

Participagdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc).

Cumprimento de normas, prazos, metas e agdes previstas no PDI e no
planejamento anual.

Organizagdo e atuagao dos setores administrativos.
Organizagdo e atuagao dos setores de apoio académico.

Integracao entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus.

Dimensao 9: Organizagao e Gestao da Instituicao
Condig¢des do ambiente de trabalho (relagdo interpessoal, clima organizacional,
etc).

Dimensionamento e alocacdo de servidores.

Promocgao de a¢Oes voltadas para saude ocupacional e seguranca do trabalho.
Formacdo continuada e capacitacdo de servidores.

Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (Docente)

Apoio financeiro para Incentivo a Qualificagdo (Graduagdo e Pds-Graduagao).

Apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros.

Flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante.

DOCENTES

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

%

5
50,0%

30,0%
20,0%
10,0%
0,0%

10,0%

20,0%
10,0%
10,0%
10,0%
10,0%
0,0%
10,0%

10,0%

2
20,0%

40,0%
20,0%
20,0%
40,0%

30,0%

20,0%
30,0%
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30,0%
30,0%
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20,0%

30,0%

2
20,0%

20,0%
30,0%
40,0%
50,0%

30,0%

20,0%
0,0%
20,0%
20,0%
0,0%
10,0%
30,0%

20,0%

1
10,0%
1
10,0%
0
0,0%
3
30,0%
1
10,0%
1
10,0%

1
10,0%
5
50,0%
2
20,0%
0
0,0%
2
20,0%
0
0,0%
1
10,0%
1
10,0%

0
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

30,0%
10,0%
20,0%
30,0%
10,0%
10,0%
10,0%

0,0%

NAO SEI
AVALIAR

0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%

0
0,0%
0
0,0%
2
20,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%

INEXISTENTE

0,0%
0,0%
30,0%
0,0%
0,0%

20,0%

0,0%
0,0%
10,0%
10,0%
30,0%
40,0%
20,0%

30,0%

TOTAL

10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%

10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%
10
100,0%



Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros disponiveis R 1 3 3 1 1 0 1 10
para execugado. % 10,0% 30,0% 30,0% 10,0% 10,0% 0,0% 10,0% 100,0%
R 2 4 2 2 0 0 0 10

Transparéncia e divulga¢do da aplicagdo dos recursos financeiros.

% 20,0% 40,0% 20,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Tabela 15 —Total de respondentes no eixo 4 — Discentes

NAO SEI

AVALIAR INEXISTENTE

TOTAL

Atuacdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na solugdo de R 25 28 26 9 6 1 5 100
problemas. % 250% 28,0% 26,0% 9,0% 6,0% 1,0% 5,0% 100,0%
Participacdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo R 29 23 19 10 4 5 10 100
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc). % 29,0% 23,0% 19,0% 10,0% 4,0% 5,0% 10,0% 100,0%
Cumprimento de normas, prazos, metas e a¢oes previstas no PDI e no R 22 22 23 12 4 2 15 100
planejamento anual. % 22,0% 22,0% 23,0% 12,0% 4,0% 2,0% 15,0% 100,0%
Organizagdo e atuagao dos setores administrativos. R 24 24 24 9 > 1 13 100
% 240% 24,0% 24,0% 9,0% 5,0% 1,0% 13,0% 100,0%
Organizagdo e atuagao dos setores de apoio académico. R 28 30 18 / 4 ! 12 100
% 280% 30,0% 180% 7,0% @ 4,0% 1,0% 12,0% 100,0%

Tabela 16 —Total de respondentes no eixo 4 — TAE’s

Atuacdo da gestdao do campus no atendimento as demandas e na solugdo de
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problemas.

Participagdo da comunidade académica nos processos de tomada de decisdo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc).

Cumprimento de normas, prazos, metas e a¢des previstas no PDI e no
planejamento anual.

Organizagdo e atuagao dos setores administrativos.
Organizagdo e atuagdo dos setores de apoio académico.

Integragdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus.

Dimensao 9: Organizagao e Gestao da Instituicao
Condigdes do ambiente de trabalho (relagdo interpessoal, clima organizacional,
etc).

Dimensionamento e alocac¢do de servidores.

Promogao de a¢Oes voltadas para saude ocupacional e segurancga do trabalho.
Formacao continuada e capacita¢do de servidores.

Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (Docente)

Apoio financeiro para Incentivo a Qualificagdo (Graduagdo e Pds-Graduagdo).

Apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros.

Flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante.

Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros disponiveis
para execugao.

Transparéncia e divulgac¢do da aplicagdo dos recursos financeiros.
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Tabela 17 —Total de respondentes no eixo 4 — Comunidade externa

NAO SEI
5 4 3 2 1 AVALIAR INEXISTENTE TOTAL

Atuacdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na solugdo de R 5 1 0 0 1 0 2 9
problemas. % 556% 11,1% 00% 00% 11,1% 0,0% 22,2% 100,0%
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De modo geral, as politicas de gestdo analisadas no eixo 4 foram avaliadas
negativamente pela maior parte dos respondentes, o que demonstra a necessidade de se
aprimorar tais a¢fes no campus. No entanto, observa-se que, em VAarios quesitos, é
pequena a diferenca entre as avaliagbes positivas e negativas nesse eixo, 0 que de
alguma forma sinaliza que possivelmente as melhorias desses aspectos envolvam
pequenas iniciativas. Caso contrario imagina-se que uma grande diferenca entre essas
avaliacOes indicariam a necessidade de grandes acOes para solucionar os problemas
identificados.

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

No eixo 5, intitulado “Infraestrutura Fisica”, foram avaliados os seguintes aspectos:
atendem as necessidades institucionais e dos cursos; apresenta manutencdo periodica,
conforto e disponibilidade de tecnologias da informagdo e comunicacdo adequados as
atividades desenvolvidas; apresenta flexibilidade relacionada as configuracGes
espaciais, oportunizando distintas situacdes de ensino-aprendizagem; possuem outros
recursos cuja utilizacdo é comprovadamente exitosa; apresentam normas de
funcionamento, utilizacdo e seguranca; apresentam conforto, manutencdo periodica e
servicos de apoio técnico; disponibilidade de recursos de tecnologia da informacdo e
comunicacdo adequados as atividades a serem desenvolvidas; possuem quantidade de
insumos materiais e equipamento condizentes com 0s espacos fisicos e 0 numero de
vagas; atende as necessidades institucionais e dos cursos; se o acervo bibliografico é
adequado em quantidade de exemplares de acordo com as vagas ofertadas; se o acervo
bibliografico ¢ adequado e atualizado considerando a natureza e o contetdo das
disciplinas e se 0 espaco da biblioteca apresenta conforto adequado as atividades a
serem desenvolvidas. Com excecdo da comunidade externa, os demais participantes da

pesquisa responderam todas as questfes que contemplavam tais aspectos do eixo 5.

Grafico 61— Atendem as necessidades institucionais e dos cursos
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Atendem as necessidades institucionais e dos cursos.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Grafico 62 — Manutencao periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias da
informacéo e comunicacao adequados as atividades desenvolvidas

Apresenta manutengdo periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias da
informagdo e comunicagao adequados as atividades desenvolvidas.
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Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018

Gréfico 63 — Flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais que oportunizem
distintas situagdes de ensino-aprendizagem
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Graéfico 64 —Posse de outros recursos cuja utilizacdo é comprovadamente exitosa
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Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018

Gréfico 65-Apresentacao de normas de funcionamento, utilizagdo e seguranca
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Apresentam normas de funcionamento utilizagdo e seguranga.
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Grafico 66-Apresentacdo de conforto, manutencéo periddica e servi¢os de apoio
técnico

Apresentam conforto, manutengao periddica e servigos de apoio técnico.
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Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018

Gréfico 67-Disponibilidade de recursos de tecnologia da informacéo e
comunicacdo adequados as atividades a serem desenvolvidas
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Graéfico 68—Quantidade de insumos, materiais e equipamentos condizentes com 0s
espacos fisicos e 0 nimero de vagas
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Grafico 69—Atendimento as necessidades institucionais e dos cursos
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Atende as necessidades institucionais e dos cursos.
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Gréfico 70~Adequacao da quantidade de exemplares que compdem o acervo
bibliografico em relacdo ao numero de vagas ofertadas

O acervo bibliografico é adequado em quantidade de exemplares de acordo com
as vagas ofertadas.
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Gréfico 71- Adequagcéo e utilizacdo do acervo bibliografico a natureza e ao
conteudo das disciplinas
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O acervo bibliografico é adequado e atualizado considerando a natureza e

conteudo das disciplinas.
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Gréfico 72— Conforto da biblioteca

O espago da biblioteca apresenta conforto adequado as atividades a serem

desenvolvidas.
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Grafico 73— Banheiros
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Banheiros
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Grafico 74— Areas de convivéncia
Areas de convivéncia (Cantina e/ou refeitério)
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Grafico 75— Auditorios
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Auditérios
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Gréfico 76— Quadras
Quadras
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Gréfico 77— Servicos de T1 do Campus
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computadores, etc).
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Grafico 78— Servicos de TI relacionados aos sistemas (Meu

Sistema Conecta, etc)
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Graéfico 79— Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida
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Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida.
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Graéfico 80— Condicdes fisicas do setor

Condigoes fisicas do setor (ventilagdo, iluminagdo, acustica, mobiliario, limpeza).
100% -
90% -
80% -
70% -
60% -
50% |
= N3o sei avaliar
40% - ml
ml
30% -| ol
20% 3
u4
10% - ms
0% -
Docentes Discentes TAE C. externa
= Ndo sei avaliar 0 0 0 0
minexistente 0 0 0 0
m1 1 0 0 0
u2 3 0 3 0
u3 2 0 3 0
m4 3 0 3 0
m5 1 0 0 0

Fonte: Questionarios de Autoavalia¢do do IFMG 2018

Gréfico 81- Disponibilidade de material de consumo no setor
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Disponibilidade de material de consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo,
etc)
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Grafico 82— Viabilizacdo das acBes académicas, como planejamento didatico-

pedagdgico
Viabiliza as a¢6es académicas, como planejamento didatico-pedagégico.
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Grafico 83— Atendimento as necessidades institucionais
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Atende as necessidades institucionais.
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Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 84— Posse de recursos de tecnologia da informacédo e comunicacao

Possui recursos de tecnologia da informagado e comunicagao.
100%
90% -
80% -
70%
60% -
50%
# Ndo sei avaliar
40% - Hin
ml
30% 2
20% - .3
[ )
10% u5
0%
Docentes Discentes TAE C. externa
= Ndo sei avaliar 0 0 0 0
mInexistente 0 0 0 0
ml 1. 0 0 0
2 3 0 0 0
m3 3 0 0 0
mi 2 0 0 0
m5 1 0 0 0

Fonte: Questionarios de Autoavaliacdo do IFMG 2018

Gréfico 85— Garantia de privacidade em relacdo ao uso dos recursos para o

atendimento a discentes e orientandos
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Garante privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discente e
orientandos.
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Graéfico 86— Seguranca para a guarda de materiais e equipamentos pessoais

Ha seguranga para a guarda de materiais e equipamentos pessoais.
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Ao se analisar as respostas relativas aos quesitos do eixo 5, observa-se que a maioria
dos respondentes vé de maneira mediana a maioria dos aspectos contemplados nessa

etapa da pesquisa.
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Cumpre ressaltar os quesitos avaliados de forma positiva, quais sejam: a apresentacao
de normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca, o conforto da biblioteca e a
disponibilidade de material de consumo no setor.

Por outro lado, as respostas mais desfavoraveis foram dadas em relacdo aos quesitos
banheiros, areas de convivéncia, quadras, servi¢cos de Tl no campus, servigos de TI
relacionados aos sistemas, acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida e
garantia de privacidade em relacdo ao uso de recursos para o atendimento a discentes e

orientandos.

Acredita-se que 0s problemas detectados possam ser solucionados com a
disponibilizacdo de verba para a implementacdo de melhorias na estrutura fisica do
campus, uma vez que, ao contrario de outros campi que foram construidos, 0 campus
avancado Conselheiro Lafaiete entrou em funcionamento numa construcdo feita ha,
aproximadamente, 40 anos; época em que a preocupacdo com a acessibilidade, a

eficiéncia energética e o lazer ndo se faziam tdo presentes como nos dias de hoje.

Quanto a avaliacdo negativa dos servigos de TI, entende-se que seja necessario um
técnico administrativo que possa desempenhar tal funcdo vista que tal profissional ndo

se faz presente entre os 13 técnicos administrativos que atuam no campus.

No que tange a privacidade em relacdo ao uso de recursos para o atendimento a
discentes e orientandos, considera-se que a criagdo de gabinetes compartilhados para os

docentes seja o suficiente para resolver tal questao.
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Tabela 18 —Total de respondentes no eixo 5 — Docentes

Atendem as necessidades institucionais e dos cursos.

Apresenta manutengdo periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as atividades desenvolvidas.

Apresenta flexibilidade relacionada as configurag@es espaciais, oportunizando distintas situa¢des de ensino-aprendizagem.
Possuem outros recursos cuja utilizagdo é comprovadamente exitosa.

Apresentam normas de funcionamento utilizagdo e seguranga.

Apresentam conforto, manutengdo periddica e servigos de apoio técnico.

Disponibilidade de recursos de tecnologia da informagdo e comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.
Possuem quantidade de insumos, materiais e equipamento condizentes com os espagos fisicos e o nUmero de vagas.
Atende as necessidades institucionais e dos cursos.

O acervo bibliografico é adequado em quantidade de exemplares de acordo com as vagas ofertadas.

O acervo bibliografico é adequado e atualizado considerando a natureza e contetdo das disciplinas.

O espaco da biblioteca apresenta conforto adequado as atividades a serem desenvolvidas.

Banheiros

Areas de convivéncia (Cantina e/ou refeitdrio)
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10,09
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Auditdrios

Quadras

Servigos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede sem fio wifi, desempenho dos computadores, etc).
Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema Conecta, etc).
Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida.

Condigdes fisicas do setor (ventilagdo, iluminagdo, acustica, mobiliario, limpeza).
Disponibilidade de material de consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo, etc)
Viabiliza as a¢des académicas, como planejamento didatico-pedagdgico.

Atende as necessidades institucionais.

Possui recursos de tecnologia da informagdo e comunicagao.

Garante privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discente e orientandos.

Ha seguranca para a guarda de materiais e equipamentos pessoais.
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Tabela 19 —Total de respondentes no eixo 5 — Discentes

EIXO 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 6: Infraestrutura Fisica
Atendem as necessidades institucionais e dos cursos.

Apresenta manutengdo periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias da informagdo e comunicagdo adequados as
atividades desenvolvidas.

Apresenta flexibilidade relacionada as configuragdes espaciais, oportunizando distintas situagdes de ensino-aprendizagem.

Possuem outros recursos cuja utilizagdo é comprovadamente exitosa.

Apresentam normas de funcionamento utilizagdo e seguranga.

Apresentam conforto, manutengao periddica e servigos de apoio técnico.

Disponibilidade de recursos de tecnologia da informac¢do e comunicagdo adequados as atividades a serem desenvolvidas.
Possuem quantidade de insumos, materiais e equipamento condizentes com os espacos fisicos e o nimero de vagas.
Atende as necessidades institucionais e dos cursos.

O acervo bibliografico é adequado em quantidade de exemplares de acordo com as vagas ofertadas.

O acervo bibliografico é adequado e atualizado considerando a natureza e conteudo das disciplinas.

O espaco da biblioteca apresenta conforto adequado as atividades a serem desenvolvidas.

Banheiros

Areas de convivéncia (Cantina e/ou refeitdrio)

Auditorios

DISCENTES
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15
15,0%
13
13,0%
15
15,0%
15
15,0%
26
26,0%
15
15,0%
11
11,0%
17
17,0%
26
26,0%
18
18,0%
24
24,0%
22
22,0%
11
11,0%
25
25,0%
25

35
35,0%
20
20,0%
21
21,0%
16
16,0%
28
28,0%
20
20,0%
22
22,0%
19
19,0%
23
23,0%
23
23,0%
27
27,0%
23
23,0%
26
26,0%
14
14,0%
21

19
19,0%
26
26,0%
24
24,0%
16
16,0%
20
20,0%
29
29,0%
25
25,0%
14
14,0%
27
27,0%
24
24,0%
17
17,0%
27
27,0%
16
16,0%
17
17,0%
21

17
17,0%
18
18,0%
19
19,0%
17
17,0%

7,0%
12
12,0%
12
12,0%
20
20,0%

7,0%

9,0%
11
11,0%
10
10,0%
14
14,0%
15
15,0%
14



Quadras

Servigcos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede sem fio wifi, desempenho dos computadores, etc).

Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema Conecta, etc).

Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida.

%

%

%

%

%
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25,0%
8
8,0%
7
7,0%
12
12,0%
10
10,0%

21,0%

5,0%
10
10,0%
24
24,0%

8,0%

21,0%

9,0%
12
12,0%
22
22,0%
12
12,0%

14,0%
14
14,0%
18
18,0%
23
23,0%
10
10,0%



Tabela 20 —Total de respondentes no eixo 5 — TAE’s

EIXO 5: Infraestrutura Fisica
Dimensao 6: Infraestrutura Fisica

Banheiros
Areas de convivéncia (Cantina e/ou refeitério)
Auditérios

Quadras

Servigos de Tl do Campus ( acesso a internet, rede sem fio wifi, desempenho dos
computadores, etc).

Servigo de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema Conecta, etc).

Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida.

Condigdes fisicas do setor (ventilagdo, iluminagdo, acustica, mobiliario, limpeza).

Disponibilidade de material de consumo no setor (papel, caneta, Toner, grampo,
etc)

TAE

0
0,0%

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

2
22,2%

22,2%
22,2%
22,2%
22,2%
11,1%
11,1%
33,3%

55,6%

3
33,3%

44,4%
22,2%
11,1%
11,1%
11,1%

0,0%
33,3%

33,3%

3
33,3%
2
22,2%
3
33,3%
3
33,3%
4
44,4%
3
33,3%
2
22,2%
3
33,3%
1
11,1%

0
0,0%
1
11,1%
2
22,2%
3
33,3%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
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NAO SEI
AVALIAR

1
11,1%
0
0,0%
0
0,0%
0
0,0%
1
11,1%
2
22,2%
5
55,6%
0
0,0%
0
0,0%

INEXISTENTE

0,0%
0,0%
0,0%
0,0%
11,1%
22,2%
11,1%
0,0%

0,0%

TOTAL

9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
9
100,0%
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2.5.Quadro Diagnéstico Geral

Quadro 5 — Diagnéstico da situacao atual do IFMG e agfes propostas

Avaliagdo

Eixo Dimensao Indicador .
positiva

Acéo Proposta

Metodologia e coleta de dados da
autoavaliacdo institucional.
Divulgacéo dos resultados da
autoavaliacdo institucional.

Divulgar os resultados
da avaliacdo
institucional de 2018 na
12 reunido de entrega
dos boletins aos pais em
2019.

47,90% Corrigir

42,02% Corrigir

Divulgar os resultados
Planejamento e da avaliagdo

Avaliacdo S - institucional de 2018
Contribuicdo da autoavaliacdo
aos alunos na aula

TP ; 0 -
Ilrllzsl\t/lltCl-}JCIonaI para a melhoria do 47,06% Corrigir inaugural de 2019.

I
Planejamento e
Avaliacgao Institucional

Divulgacéo da
autoavaliagcdo
institucional nas
reunides realizadas nas
instancias institucionais
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do campus.

Confeccéo de panfletos,
banners, adesivos,
noticias no site
institucional, Facebook,
WhatsApp, e-mails, etc.

Promover acoes de
divulgacgéo da pesquisa
entre a comunidade
externa, isto €, entre
pais, escolas parceiras
(panfleto, site,
facebook).

Conscientizagdo e
mobilizacdo dos
representantes de turma
no processo de
sensibilizacdo para
participacdo na
pesquisa.

Disponibilizacdo de
uma guantidade maior
de computadores com
internet para resposta ao
guestionario.
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Comunicacdo da gestdo
do campus sobre as
melhorias e mudangas
feitas na escola,
destacando a relagéo
das mesmas com os
dados da avaliacéo.
institucional.

I
Desenvolvimento
Institucional

Qualidade de Ensino. 77,31% Manter
Oferta d_e cursos em diferentes niveis 31,09% Corrigir
e modalidades.
Gestdo democrética e transparente. 55,46% Precisa
melhorar
Formacao de profissionais capazes de 57 98% Precisa
atender as demandas da sociedade. ' melhorar
Misséo e Plano de
Desenvolvimento
Institucional
Compromisso com a melhoria da Precisa
qualidade de vida da comunidade 66,39%
melhorar

académica.

Promover a troca de
experiéncias de ensino
bem sucedidas entre os
campi.

Divulgar, de forma mais
ampla e, em especial,
para a comunidade
externa, as politicas e
acgoes que o IFMG tem
adotado na busca da
exceléncia de seus
Cursos.

Fortalecer os 6rgaos
colegiados.

Ampliar a divulgacéo
das ac0es da gestdo
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institucional.

Buscar, dentro das
possibilidades do
crescimento
institucional, o
fortalecimento e a
expansao dos cursos
existentes e 0
desenvolvimento de
projetos de pesquisa e
extensdo com foco nos
arranjos produtivos
locais e regionais.

Discutir e adotar
politicas continuas
voltadas para a melhoria
da qualidade de vida de
servidores e
estudantes.

Estabelecer o diéalogo
com empresas locais
para a realizacdo de
trocas que contribuam
para a formacéo
profissional dos alunos.
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Responsabilidade
Social da Instituicéo

Promocéo de agdes voltadas para a
preservacdo do meio ambiente e 0
desenvolvimento sustentavel.

41,41%

Corrigir

Acdes desenvolvidas junto a
comunidade externa (projetos de
extens&o, palestras, feiras, mostras de
profissoes, etc).

44,53%

Corrigir

Contribuicdo do IFMG no
desenvolvimento regional (parcerias
com a comunidade/empresas,
capacitacdo profissional, etc).

35,16%

Corrigir

Promocéo de acdes voltadas ao
respeito a diversidade (género,
orientacdo sexual, raca/etnia, cultural
etc).

63,28%

Precisa
melhorar

Adotar politicas e
fortalecer estratégias ja
existentes de
crescimento sustentavel.

Divulgar a contribuicéo
do IFMG para o
desenvolvimento
regional que ja vendo
sendo feita.

Fortalecer a Semana
C&T, por meio do
incentivo institucional e
financeiro as acdes
diversificadas
(palestras, mini-cursos,
exposicdes) de
atendimento a
comunidade interna e
externa.

Estimular a realizacéo
de a¢des voltadas para a
educacdo ambiental,
formagdo profissional e
respeito a diversidade
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Nno campus.

Fortalecer os projetos
de extensdo
desenvolvidos,
potencializando a
integragéo entre a
comunidade interna e
externa.

Fortalecer 0 NUERGD
(Nacleo de Estudos
sobre Género, Raca e
Diversidade) e suas
acoes.

Promover, entre 0s
servidores, debates e
reflexdes voltados para
a inclusdo e o respeito a
diversidade.

11
Politicas Académicas

Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a
Extensao

Integracdo entre ensino, pesquisa e 0 Precisa

extensao. 56,30% melhorar
Manutencao e expansao das Precisa

atividades de ensino, pesquisa e 52,94%

extensio melhorar
Coeréncia entre cursos e atividades 57 98% Precisa

ofertados e as demandas locais. ' melhorar
Programas e acdes de ensino 70,59% Manter
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Construir indicadores
para avaliacao
permanente das agdes
de Ensino Pesquisa e
Extensao.

Sensibilizar a
comunidade interna




(orientacdo e apoio pedagogico,
monitoria, tutoria, etc ).

Programas e agdes de pesquisa

(iniciacio cientifica, inovacio 56,30% nfglerfo'fgr
tecnoldgica etc).

Programas e agdes de extenséo

(projetos, empresa junior, 30,25% Corrigir
acompanhamento de egressos etc).

Programas de p6s-graduacéo

(especializacao, mestrado e 19,33% Corrigir
doutorado).

((j)i];i;tnac?; Ccursos semi-presenciais e a 14.29% Corrigir
Oferta de cursos de formagao inicial e 0 .-
continuada (FIC). 23,53% Corrigir
Promocéo de eventos e atividades

cientificas, artisticas, esportivas e 37,82% Corrigir
culturais.

Acoes d~e comAba'te aevasao e a 36.13% Corrigir
promocéo do éxito escolar.

E;r;:;igzs institucionais para oferta de 27 73% Corrigir
Uso de novas tecnologias nas 27.73% Corrigir

atividades académicas.

sobre a coeréncia dos
cursos ofertados no
campus com a relidade
local da cidade.

Ampliar a oferta de
cursos de formagao
inicial e continuada.

Divulgar os cursos FIC
realizados no campus.

Criar um programa
institucional de combate
a evasdo e a promogao
do éxito escolar,
incluindo nele a
divulgacdo do historico
de evasdo vivenciado
pelo campus desde o
seu surgimento em
2015.

Divulgar convénios e
parcerias na area de
estagio existentes no
campus.

Fortalecer a Semana
C&T, por meio do
incentivo institucional e
financeiro as acoes
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diversificadas
(palestras, mini-cursos,
exposicdes) de
atendimento a
comunidade interna e
externa.

Comunicagdo com a
Sociedade

Canais de comunicagéo de
relacionamento - transmitir/receber

informacdes com o IFMG. Ex. Redes 51,56% n?gfﬁ;gr Fomentar a promogao

sociais/fale conosco de eventos.

portal/telefone/email.

Canais de exposicdo da marca do

IFMG . Ex. Sinalizagdes internas ou -

externas/evento e fei%a/ Material 39,06% Corrigir

impresso e Cartaz.

Canais de divulgacdo de informacao. Aprimorar a divulgar a

Ex. Noticias em jornais, tv, radio, 30,47% Corrigir | produgéo cientifica,

sites e portal institucional. cultural e tecnolégica

A informacdo entregue aos Usuarios 41.41% Corrigir do IFMG por meio do

da instituicdo é completa, clara e agil. ' Facebook.

Divulgacéo do vestibular e processos 53 91% Precisa _

seletivos. ’ melhorar | Promover a atualizacéo
periddica do site do
IFMG.

Atuacéo da Ouvidoria. 32,81% Corrigir | Definir um horario

semanal para as agoes
de comunicacédo do
campus (atualizagdo do
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site, do Facebook,
Instagram).

Divulgar e explicar,
entre o corpo discente e
os servidores do
campus, o trabalho da
ouvidoria.

Assisténcia ao aluno em situacao de
vulnerabilidade (oferta de auxilios

socioecondmicos, alojamento, 36.97% Corrigir Ampliar as aces de
alimentacéo etc). inclusdo, apoio e
Servicos de apoio ao aluno (social, acompanhamento de
psicoldgico, pedagdgico, assisténcia a 34,45% Corrigir | aluno com necessidades
. salde, seguro escolar etc). educacionais
Politica de Oferta de bolsas académicas e apoio especificas.
Atendimento a0s | financeiro & participacdo em eventos e 47,06% Corrigir
Discentes visitas técnicas. Divulgar a oferta de
Inclusdo, apoio e acompanhamento do bolsas de auxilio
aluno com necessidades educacionais 35,29% Corrigir f'“«'fm_ce"o para eventos
especificas. e visitas técnicas.
Implantacdo e manutencéo de . .| Apoiar e estimular a
grémios e centros académicos. 21,85% Corrigir | criagéo do grémio
estudantil.
Atuacdo da gestdo do campus no Precisa Divulgar o PDI e 0 que
v » atendimento as demandas e na 53,13% melhorar tem sido feito a partir
Politicas de Gestio Politicas de Pessoal |solucdo de problemas. dele.
Participacdo da comunidade 52,10% Precisa
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académica nos processos de tomada melhorar | melhorias realizadas no
de deciséo (Conselho Académico, campus.
Colegiados de Cursos, etc).
Cumprimento de normas, prazos,
metas e acdes previstas no PDI e no 42,02% Corrigir
planejamento anual.
Organizagao e atuacéo dos setores 44.54% Corrigir
administrativos.
Organizacéo e atuacdo dos setores de 59 94% Precisa
apoio académico. ’ melhorar
Integragéo entre o trabalho
desenvolvido na Reitoria e no 26,32% Corrigir
campus.
Condicdes do ambiente de trabalho
(relacéo interpessoal, clima 47,37% Corrigir
organizacional, etc).
SDelrr\r)i%r:)srlé)snamento e alocacgéo de 31.58% Corrigir f&g@}gﬁgﬁj Zgz%sdia .
Promocéo de acdes voltadas para seguranca.
salide ocupacional e seguranca do 10,53% Corrigir
Organizacdo e Gestdo trabalho. PrOmover acoes
g g aoe Formacdo continuada e capacitacéo o __ |voltadasparaa

a Instituicao de servidores. 26,32% Corrigir | seguranca ocupacional.

Do (15 (TAE) I CPPD 2632% | Corrigir |Divulgar o apoio
financeiro para
Apoio financeiro para Incentivo a incentivo a qualificagio
Qualificacdo (Graduacdo e Pds- 31,58% Corrigir | e participacdo em
p pag
Graduacao). cursos e eventos,
Apoio financeiro para participagdo .. | flexibilizag&o da carga
21,05% Cormigir | horaria para servidor.

em cursos, eventos, divulgacao de
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pesquisas/artigos e outros.

Flexibilizacdo da carga horéria para

Propor a criagdo de
comissdes locais com
foco nas atividades de
salde e seguranca do

! 36,84% Corrigir | trabalho, em articulagao
servidor estudante. com a PROGEP.
Compatibilidade entre as atividades Buscar parcerias, editais
ofertadas e os recursos financeiros 31,58% Corrigir | outras propostas que
disponiveis para execugao. proporcionem a
ampliacdo dos recursos
financeiros da
Sustentabilidade Instituicao.
Financeira Transparéncia e divulgacéo da 42 1% Corriai Ampliar a divulgagao
aplicacao dos recursos financeiros. 270 Orrgir | das agGes da gestao,
para promover mais
transparéncia quanto a
aplicacdo dos recursos
financeiros.
Aterlder.n as necessidades 49.09% Corrigir
institucionais e dos cursos.
\ o, Apresenta manutencédo periodica,
Infraestrutura Fisica Infraestrutura Fisica conforto e disponibilidade de -
33,64% Corrigir

tecnologias da informacéo e
comunicacdo adequados as atividades
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desenvolvidas. seguranca dos
ambientes do campus.

Apresenta flexibilidade relacionada as
configuracOes espaciais,

0 .

oportunizando distintas situagoes de 3545% Corrigir

ensino-aprendizagem. _

Possuem outros recursos cuja Est'ri‘/‘g 'é” giglsi%t%?:a .

utilizacdo é comprovadamente 30,91% Corrigir | 3¢€rvo da Ca
it divulgar os materiais

'e:' 0sa. n g Broc disponiveis.
presentam normas de 52.73% recisa

funcionamento utilizagdo e seguranca.
Apresentam conforto, manutencéao
periddica e servicos de apoio técnico.
Disponibilidade de recursos de
tecnologia da informacéo e
comunicacgdo adequados as atividades
a serem desenvolvidas.

Possuem quantidade de insumos,
materiais e equipamento condizentes
com os espacos fisicos e 0 niUmero de
vagas.

O acervo bibliografico é adequado em
quantidade de exemplares de acordo 41,82% Corrigir
com as vagas ofertadas.

O acervo bibliografico é adequado e
atualizado considerando a natureza e 50,91%
contetdo das disciplinas.

O espaco da biblioteca apresenta
conforto adequado as atividades a 44,55% Corrigir | Divulgar o projeto de
serem desenvolvidas. acessibilidade do

melhorar | pivulgar a manutenéo

35,45% Corrigir (/105 recursos fisicos que
é feito.

33,64% Corrigir

35,45% Corrigir

Precisa
melhorar
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Banheiros 36,13% Corrigir | campus.
Areas de convivéncia (Cantina e/ou

refeitério) 36,97% Corrigir
Auditorios 43,70% Corrigir
Quadras 13,45% Corrigir
Servigos de Tl do Campus (acesso a

internet, rede sem fio wifi, 15,97% Corrigir

desempenho dos computadores, etc).
Servico de Tl relacionado aos
sistemas (Meu IFMG, Moodle, 31,09% Corrigir
Sistema Conecta, etc).
Acessibilidade para pessoas com
mobilidade reduzida.

Condigdes fisicas do setor
(ventilacdo, iluminacéo, acustica, 36,84% Corrigir
mobiliario, limpeza).
Disponibilidade de material de

15,97% Corrigir

consumo no setor (papel, caneta, 57,89% rrlierler?(;?gr
Toner, grampo, etc)
Viabiliza as a¢des académicas, como 40,00% Corrigir

planejamento didatico-pedagogico.
Atende as necessidades institucionais. 40,00% Corrigir
I_Dossm recursos de te_cno[ogla da 30,00% Corrigir
informagdo e comunicagao.
Garante privacidade para uso dos
recursos, para o atendimento a 30,00% Corrigir
discente e orientandos.

Ha seguranca para a guarda de
materiais e equipamentos pessoais.

40,00% Corrigir
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3. Metas da CPA Local para o exercicio 2018

Meta 1: Promover a formagdo continuada dos membros daCPA.

Quadro 6 - Formacao continuada dos membros da CPA

Acgdes Prazo Responsavel
Agendar encontros periddicos dos membros da
CPA com vistas a capacitacdo e atualizacdo dos | Ac¢do continua /2019 Comisséo Local
conhecimentos.
Participar de cursos, seminarios, congressos e
outros eventos promovidos por instituicdes
externas relacionados a avaliacdo institucional. Acdo continua / 2019 Comisséo Local

Fonte: Elaborado pela CPA Local

Meta 2: dimensionamento e organizacao do tempo de trabalho na CPA

Quadro 7 — dimensionamento e organizacdo do tempo de trabalho na CPA

Acdes Prazo Responsavel

Motivar os membros da comissdo local da CPA a

participarem efetiva e rotineiramente das reunides e , - . Comisséo

. Acéo continua / 2019

dos seus respectivos trabalhos. Local
Possibilitar que os membros da CPA redimensionem

as suas tarefas no seu setor, para que tenhe}m~tempo Acio continua / 2019 Comissao
disponivel para se dedicar as a¢Ges da Comissao. Local

Fonte: Elaborado pela CPA Local




Meta 3: aprimorar a divulgacéo e a conscientizacdo sobre o trabalho desenvolvido pela

CPA

Quadro 8 - aprimorar a divulgacdo e a conscientizagdo sobre o trabalho

desenvolvido pela CPA

Acgdes Prazo Responsavel

Divulgar o trabalho da CPA, com vistas a despertar
e envolver o interesse dos diferentes segmentos da .

. . « . Comisséo
comunidade académica em torno do debate Agéo continua /2018 Local
avaliativo.
Intensificar a divulgacdo dos objetivos, importancia
e dAlquga(;ao dos resultados a comunidade Acio continua / 2019 Comisséo
académica. Local
Divulgar a CPA e seu modo de atuacdo na primeira
reunido de pais e na recepcdo dos calouros. Fevereiro/2019 Comissao

Local
Divulgar os resultados da pesquisa institucional de . Comisséo
- o . Maio/2019

2018 na reunido de entrega do primeiro boletim. Local

Fonte: Elaborado pela CPA Local

Meta 4: mobilizar a comunidade interna e externa para participacao

auto-avaliacdo institucional

no processo de

Quadro 9 — mobilizar a comunidade interna e externa para participacdo no

processo de auto-avaliacdo institucional

Acoes

Prazo

Responsavel
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Divulgar para os pais e responsaveis pelos alunos Comissio
a pesquisa institucional de 2019 na reunido de | Maio/2019

o . Local
entrega do primeiro boletim.
Mobilizar representantes de turma na divulgacéo | . Comisséo
da pesquisa institucional de 2019 Junho / 2019 Local
Divulgar a pesquisa institucional de 2019 nas
reunides dos colegiados de curso e do conselho Fevereiro/2019 Comisséo
académico. Local

Fonte: Elaborado pela CPA Local

Desafios
- Mobilizar a participacdo da comunidade externa.
- Mobilizar a participagcdo da comunidade interna, sobretudo diante da falta de internet

no campus.

Investimentos

- Destinar e manter um espago préprio para a CPA Local e equipa-lo com moveis,
materiais, equipamentos e recursos tecnologicos adequados: mesas, cadeiras, telefone,
computadores, impressora, data show e materiais de escritério indispensaveis a
realizacdo dos servicos.

- Destinar um servidor técnico-administrativo especifico para os trabalhos regulares
internos que competem a CPA, tais como atendimento interno e externo, agendamento
de eventos, producdo e organizacao de documentos, dentre outros.

- Disponibilizar computadores com internet no campus durante o periodo de auto-
avaliacdo institucional.

- Destinar parte da verba do campus para producdo de brindes e material promocional

de incentivo a participacdo na pesquisa.

4. Considerac0es finais
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Embora a aplicagdo do questionédrio de autoavaliacdo institucional tenha ocorrido
tardiamente e em um intervalo de tempo menor, considerando o que foi feito nos anos
anteriores, observa-se que 0 numero de respondentes da pesquisa no campus
Conselheiro Lafaiete se manteve muito proximo do nimero observado em 2017. Vale
destacar que as limitagcbes do campus, como a inexisténcia de profissional de Tl e a
restricdo do acesso a internet (disponivel apenas para os servidores, por razdes técnicas
e estruturais) ainda sdo um dificultador da ampliacdo da participacdo dos discentes na

pesquisa.

Em relacdo ao eixo 1, os dados mostram que o trabalho da CPA, de modo geral, foi
avaliado positivamente pela maior parte dos respondentes. Pode-se considerar que tal
resultado sinaliza alguns avan¢os no modo de organizagéo e de atuagdo da CPA local,
que a cada ano busca aprimorar seu trabalho, mesmo diante das dificuldades de
mobilizacéo de pessoal para a realizacdo da pesquisa e também perante os obstaculos de
ordem estrutural do campus. Apesar disso, é preciso ter atencdo as avaliagdes negativas
que continuam indicando a necessidade de melhoria de diversos aspectos. O primeiro
deles diz respeito ao desenvolvimento de agdes mais concretas para resposta do
questionario no proprio campus. Outros aspectos que precisam ser aprimorados sdo a
divulgacdo dos resultados da pesquisa, a mobilizacdo da comunidade externa para
participacdo no processo e a explicitacdo dos avancos do campus alcancados com ajuda

dos dados fornecidos pela autoavaliacéo institucional.

O eixo 2, relativo ao desenvolvimento institucional, foi avaliado positivamente pela
maioria dos respondentes. O mesmo se verifica nas pesquisas realizadas nos anos
anteriores, 0 que por sua vez revela os esfor¢os do campus para manter a qualidade do

ensino.

Considerando os numeros relativos a avaliacdo de todos os aspectos discriminados nas
trés dimensdes constituintes do eixo 3, observa-se que as politicas académicas do IFMG
sdo julgadas negativamente pela maioria dos respondentes. Tal resultado se repete desde
0 primeiro questionario aplicado no campus, em 2016, e sinaliza a urgéncia de se pensar
e realizar acdes locais e institucionais voltadas para a melhoria das politicas académicas
do IFMG.
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A avaliagdo negativa observada em 2017e 2018 no eixo 3 também se verifica no eixo 4.
Embora os nimeros revelem avancos em relagdo a gestdo local, segundo a perspectiva
dos respondentes da pesquisa neste ano de 2018, esse quesito ainda precisa ser
aprimorado. O mesmo se verifica em relacdo a gestdo institucional do IFMG,

centralizada na reitoria do instituto.

Ao analisar os nimeros relativos a avaliacdo do eixo 5, observa-se que a maioria dos
respondentes vé de maneira negativa a maioria dos aspectos contemplados nessa etapa
da pesquisa. Quando se compara 0s nimeros relativos a avaliacdo desse eixo no ano de
2017, observa-se que em 2018 houve avancos consideraveis. Isso pode ser justificado
pelas melhorias notérias feitas no campus. No entanto, o local ainda demanda outras

acOes, considerando as inumeras restrigdes vivenciadas neste campus avangado.

De modo geral, pode-se afirmar que os dados fornecidos por meio desta autoavaliagdo
institucional contribui para o processo de revisdo das fragilidades do IFMG -
Conselheiro Lafaiete e para a formulacdo de acdes de melhorias dessa instituicdo. N&o
podermos deixar de mencionar que 0s nimeros também sinalizam os acertos do campus
e seus avancos. Espera-se que as proximas pesquisas possam contribuir mais
efetivamente para esse processo de aprimoramento da instituicdo, tendo por base um

namero maior de participantes desta autoavaliagéo institucional.
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