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2 INTRODUCAO

A luta para implantagdo de uma instituicdo publica federal de ensino profissionalizante em
Itabirito ocorre desde os anos 90, quando liderancas politicas, empresarios e representantes do
terceiro setor e associacdes da sociedade civil, lideradas por um grupo de integrantes da Unido
Municipal dos Estudantes Secundaristas de Itabirito (Umesi), se mobilizaram para tal. O fruto
desse movimento foi a criacdo do Centro de Educacao Tecnoldgica de Itabirito (CET-CEFET-
Itabirito), com o0 objetivo de retomar os cursos profissionalizantes anteriormente ministrados na
Escola Estadual Engenheiro Queiroz Janior, extintos em 1995.
Em 2000, a Prefeitura Municipal de Itabirito iniciou contatos com o CEFET-MG no intuito de
estabelecer parceria para a implantacdo de cursos técnicos no municipio. O Conselho Diretor
do CEFET-MG aprovou o Termo de Cooperacdo Técnica e o 1° aditivo entre 0 CEFET-MG e
a Prefeitura, com os cursos técnicos de Eletrotécnica, Informatica, Mecanica e Turismo e Lazer.
De acordo com este convénio, o CEFET-MG se responsabilizaria pelos aspectos didatico-
pedagogicos e a certificacdo dos profissionais, ficando a parte administrativa e 0s encargos por
conta da Prefeitura do Municipio, gerando um custo de aproximadamente 3,0 milhdes de
reais/ano para o governo municipal. O custo para a manutencdo do CET tornou-se muito
oneroso para 0 municipio, impedindo que 0 mesmo se tornasse pleno na oferta da educacéo
basica. Em 2009, iniciou-se o estudo sobre a possibilidade de federalizacdo do CET-CEFET,
objetivando sua transformacéo em Campus em Itabirito.
Esta luta pela federalizacdo ganhou forca e se tornou uma das metas do Plano Decenal para a
Educacdo Superior no municipio. Em 2013, ap6s cinco anos, 0 CEFET-MG findou o processo
de espera pela federalizagdo com a conclus@o negativa, impossibilitando a transformacgédo do
CET em Campus do CEFET-MG em ltabirito.
Outras possibilidades de implantacdo de uma unidade de ensino federal no municipio foram,
entdo, consideradas, dando inicio ao diadlogo entre os gestores da Prefeitura Municipal de
Itabirito e o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais, 0 IFMG.
Em julho de 2014, o Ministéerio da Educacéo aprovou o estudo sobre a implantacdo do Campus
e, em agosto deste mesmo ano, a comissdo de avaliagdo in loco designada pela Secretaria de
Educacgdo Tecnoldgica visitou o local. Ja em setembro foi realizada a audiéncia publica para
definicdo do eixo tecnologico, quando em outubro houve a realizacdo do primeiro concurso
publico para contratacdo de docentes. Em dezembro aconteceu o primeiro processo seletivo e,
em janeiro de 2015, foi publicada a portaria de autorizacéo de funcionamento do IFMG Campus
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Itabirito como Campus Avancado.

Para garantir a continuidade dos cursos técnicos integrados de Informatica Industrial e
Mecanica, ofertados pela Prefeitura Municipal de Itabirito (PMI) em convénio com o CEFET-
MG, estabeleceu-se, em fevereiro de 2015, o Termo de Cooperacdo 004/2015 entre o IFMG e
a PMI, que prevé a cesséo de docentes e técnicos administrativos para atuarem na concluséo
destes cursos e colaborarem na oferta dos cursos Técnico Integrado em Automacdo Industrial,
técnico subsequente em Eletroeletrénica e Graduacdo em Engenharia Elétrica.

Em 2018, o IFMG Campus Itabirito contava com 277 discentes, 22 docentes e 10 técnicos
administrativos.

A Comissdo Propria de Avaliacdo desse Campus, designada pela Diretora Pré-Tempore
Fernanda Pelegrini Honorato Proenca através da portaria 61/2018, apresenta a seguinte

composicao atualizada:

NOME SEGMENTO CONDICAO
David José Sena Técnico-Administrativo | Titular
Leandro Henrique Vidigal Sousa Técnico-Administrativo | Suplente
Gustavo Henrique Alves Silva Discente Titular
Rafael Mesquita Teixeira Didgenes Ferreira Discente Suplente
Denis Donato Mota Sociedade Civil Titular

Estela Dias Figueiredo Sociedade Civil Suplente
Bruno da Silva Rossi Docente Titular
Aderlan Gomes da Silva Docente Suplente

Tabela 1. Composicdo da CPA local — Campus Itabirito

As estratégias de sensibilizacdo adotadas pela CPA do Campus Itabirito foram a fixacdo de
cartazes de divulgacdo por todo o Campus, encaminhamento dos discentes ao laboratério de
informatica para esclarecimentos aos estudantes da importancia da autoavaliacédo institucional
e convite para preenchimento do formulario, além do envio de correio eletrdnico para toda

comunidade interna, comunidade externa e discentes, com os links referentes aos questionarios.

3 METODOLOGIA

3.1 Autoavaliagéo Institucional

A coleta dos dados desse relatorio foi realizada através da aplicacdo de um questionario

eletronico elaborado pela CPA Central. O instrumento avaliativo utilizado englobou os cinco



eixos que contemplam as dez dimensdes dispostas no art. 3° da Lei N° 10.861: Planejamento e
Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de
Gestéo e Infraestrutura Fisica.

Foram consultados discentes dos cursos técnicos integrados em Automacdo Industrial,
Informatica e Mecénica, curso técnico subsequente em Eletroeletrénica e do curso de graduagéo
em Engenharia Elétrica, além de docentes, técnico-administrativos e a comunidade externa,

assim quantificados:

Segmento Numero total no NuUmero de Percentual
Campus respondentes
Docente 22 11 50%
Técnico- 10 6 60%
administrativos
Discentes 277 193 70%
TOTAL 309 210 68%
Tabela 2. Comunidade Interna
Segmento Numero de respondentes

Comunidade Externa

10

Tabela 3. Comunidade Externa

Apesar da adocdo de uma nova estratégia na sensibilizacdo da comunidade interna, observou-
se uma participagdo muito limitada desse segmento, o que impacta diretamente na qualidade da
analise dos dados.

Considerando-se um total de 220 respondentes, sendo 210 da comunidade interna e 10 da
externa, foi possivel construir o Grafico 1, que relaciona o percentual de respondentes por

segmento.



m Docente = m Técnicos = = Discentes = Comunidade Externa

Grafico 1. Percentual de representantes por segmento
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Gréfico 2. Faixa Etéria dos respondentes

A analise dos dados coletados respeita a realidade do Campus Itabirito, um Campus Avancado
com pouco mais de dois anos de funcionamento e muitas particularidades consequentes da sua

natureza.



3.2 Acg0es realizadas a partir de dados anteriores.

Quadro 1 — Acdes executadas a partir do relatério de autoavaliacao institucional 2017

Eixo

Fragilidades

Potencialidades

Acdes Executadas

Planejamento
e avaliacdo

institucional

e Definicéo de
“quem ¢” a
comunidade externa;
e Poucos membros
na composicao da

CPA ltabirito;

e Alinhamento com a
Reitoria sobre item e
estreitamento com o
publico informado
através de convites,
disponibilizagdo  de
espacos para eventos
sem fins lucrativos.

e Portaria nova com

todos 0s segmentos.

Desenvolvimento

Institucional

e Auséncia

de  conhecimento
sobre o0 Estatuto,
PDI,
Geral do IFMG;

Regimento

e Desconhecimento
sobre o Relatorio de

Autoavaliacéo;

¢ Qualidade de

ensino

e Gestdo
democrética e
transparente

e Acbes  voltadas
para preservacao do
meio ambiente
sustentavel

e AcOes voltadas
para

0 respeito a
diversidade

e Divulgacdo  dos
documentos nos canais
eletrénicos de
comunicacao;

o Referéncias  aos
mesmos nos
documentos internos e
reunides com a
comunidade interna e

externa;




Politicas
Académicas

e Comunicacao
ineficiente  entre
agestdoea
comunidade interna
e Desconhecimento
dos programas,
acoes e
cursos  ofertados
no campus
¢ Inexisténcia de
um grémio estudantil
e Atendimento
ao aluno

insatisfatorio

o Oferta satisfatdria
de auxilios
socioeconémicos

e bolsas
académicas;
eBoa inclusdo
de
alunos

com

deficiéncia

¢ Divulgacéo dos

programas, agles e
cursos ofertados no
campus através de
noticias postadas no
site, cartazes e meios
de veiculos de
comunicagéo da
cidade.

e Criacdo de grémio
estudantil  formado

por alunos do Ensino

Médio Integrado
(GIFT) e empresa
janior formada por

alunos do Ensino
Superior (Eletralr)
e Melhoria no

atendimento ao aluno,

envolvendo
principalmente 0
RCA, com

disponibilizacédo

previa de formuléarios
no portal e ampliacao
do horério de

atendimento.

Politicas de Gestéo

e Desconhecimento
do plano de

carreira

e Qualidade
dos

veiculos

de

e Participacéo da
comunidade
académica nos
processos de

tomada de decisao;

¢ Organizacao dos
setores
administrativos com
funcionario
responsavel pelas

rotinas financeiras e




comunicagéo

de RH

e Treinamentos de
Brigadistas e primeiros
socorros, ofertado pelo
Corpo de Bombeiros
de Minas Gerais.

e Estabelecimento de
fluxo e modelos de
noticias a serem

acessibilidade
e Problemas
com infiltragdes
no prédio;
e Poucos
laboratérios
especializados
e Condicdes fisicas

do auditoério

divulgadas.
Infraestrutura e Inexisténcia de Funcionamento da | e Disponibilizacdo
fisica uma rede fisica de quadra e espagos de | de Wifi nas
internet convivéncia dependéncias do
o Déficit Campus.
de

Disponibilizacdo de
Internet nos
laboratorios de
informética e demais.
e Aquisicao

de
mobiliario para

laboratérios e salas de

aula;

e Aquisicao de
bancadas de
automagéo e
eletrénica

e Troca de todos os

assentos do auditério.

Fonte: Elaborado pela CPA - Comisséo Local
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4 DESENVOLVIMENTO E ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES
e Eixo 1: Planejamento e Avaliagéo Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

120,00%

100,00%

80,00%

60,00%

40,00%
N .
0,00%

Metodologia e Coleta Divulgacao dos Resultados da Al Contribui¢do da Autoavaliagao
Institucional

m Otimo mBom Regular Ruim M Péssimo M Inexistente M N3o seiavaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

Grafico 3. Planejamento e Avaliag&o.

Considerac6es sobre a Dimensao 8: Planejamento e Avaliacdo Institucional

A Dimenséo 8, foi composta pelos itens “metodologias e coletas dos dados da autoavaliagdo
institucional, “divulgacdo dos resultados da autoavaliagcdo institucional e “contribuicdo da
autoavaliacdo institucional para melhoria no IFMG. Com excecdo da divulgagéo, os outros itens

avaliados obtiveram um bom desempenho, ficando como 6timo e bom acima de 40%.
Em relacdo a divulgagéo, item com maior deficiéncia, a CPA local vem buscando alternativa

de ser notada através das divulgagdes dos resultados no portal, e dentro das dependéncias da

instituicao.
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e Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Dimensédo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Conhecimento sobre o estatuto do IFMG
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B oo
0,00% —_—

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Na&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 4. Conhecimento sobre o estatuto do IFMG.

Conhecimento sobre o regimento geral do IFMG
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 5. Conhecimento sobre o regimento geral do IFMG.
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Conhecimento sobre o PDI do IFMG
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0’00% . [ |
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avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 6. Conhecimento sobre o PDI do IFMG.

Conhecimento sobre o relatdrio de Autoavaliacao
Institucional
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 7. Conhecimento sobre o relatério de Autoavaliacdo Institucional.
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Qualidade de Ensino
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0,00%

Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 8. Qualidade de Ensino.

Oferta de cursos em diferentes modalidades
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo Institucional 2018.
Grafico 9. Oferta de cursos em diferentes modalidades.
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Gestao democratica e transparente
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 10. Gestdo democrética e transparente.

Formacao de profissionais capazes de atender as
demandas da sociedade
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 11. Formacdo de profissionais capazes de atender as demandas da sociedade.



Qualidade de vida da comunidade académica
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 12. Qualidade de vida da comunidade académica.

Considerac6es sobre a Dimensédo 1: Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional

A Dimensdao 1, foi composta pelos itens “Conhecimento sobre o estatuto do IFMG”,
“Conhecimento sobre o regimento geral do IFMG”, “Conhecimento sobre o PDI do IFMG”,
“Conhecimento sobre o relatorio de Autoavaliacdo Institucional”, “Qualidade de ensino”,
“Oferta de cursos em diferentes modalidades”, “Gestdo Democrética e transparente”,
“Formacao de Profissionais capazes de atender a demanda da sociedade”, e “Qualidade de vida

da comunidade académica”.

O conhecimento do estatuto, regimento geral, PDI, e relatério de Autoavaliacdo, revelaram-se
deficientes, possuindo 20%, 15%, 21,36% e 13,64% ndo sabendo em como avalia-los, se
tratando de documentos oficiais, 0 conhecimento dos mesmo por parte de toda comunidade
académica, se faz necessario para diagndsticos da atual situacdo e dos préximos passos a serem
dados ao longo dos anos. Existe a necessidade de maior conscientizagdo e divulgacdo pelos

responsaveis.

A qualidade de ensino, teve uma relevante avaliagdo positiva, chegando a um percentual

[{P4

acumulado de 80,96 entre “o0timo” e “bom”. No quesito oferta de cursos em diferentes
modalidades, os descritores “ruim, “péssimo” e inexistente” tiveram um somatério de 61,9%.
Tal avaliacdo aponta a necessidade de melhoria na oferta de cursos, uma vez que possuimos um
baixo numero, limitado ao ensino técnico integrado e superior.

Quanto a gestdo democratica e transparente, 0s registros “6timo”,” bom”, obtiveram somatério
16



de 48,1%, o “regular” obteve 26,67 ,77%, notando a necessidade de seguir os principios do PDI
e colocando em pratica no seu cotidiano.

Item muito relevante, o aspecto “formacao de profissionais capazes de atender as demandas da
sociedade”, faz referéncia a formacao e interesse do individuo em o que ele quer ser e para qual
sociedade, também recebeu avaliagdo positiva, prevalecendo o item “bom” com resultado
acima e 40%.

Por fim, o item qualidade de vida académica também obteve uma avaliacéo positiva, mostrando

o0 esforco dos IFs em promover acoes voltadas para a comunidade académica.

De forma geral, podemos dizer que os itens do eixo foram bem avaliados, com excegéo do da

oferta de cursos em diferentes niveis e modalidades.

Dimenséo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

AcOes voltadas para a preservacao do meio
ambiente e o desenvolvimento sustentavel

35,00%
30,45%

30,00%

25,00% 21,82%
20,00%
15,00% 14,09%
, (]
10,00% 9,55%
10,00% 6,82% 7,27%
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 13. Acles voltadas para a preservacdo do meio ambiente e o desenvolvimento
sustentavel.
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Acgdes junto a Comunidade Externa

35,00% 32,27%
30,00% 28,18%
25,91%
25,00%
20,00%
15,00%
0,
10,00% 6,36%
4,09%
5,00% . 1,36% 1,82%
0,00% .
Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 14. A¢bes desenvolvidas junto a comunidade externa (projetos de extensao, palestras,
feiras, mostras de profissoes, etc.

Contribuicao no desenvolvimento regional

30,00%
25,00% 24,09%  23,64%
20,00%
15,00% 12,27% 13,18%
10,91% 9555
10,00% >5%
6,36%
5,00% I
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 15. Contribuicdo do IFMG no desenvolvimento regional (parcerias com a
comunidade/empresas, capacitacao profissional, etc.).
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AcOes sobre diversidade

60,00%
50,91%
50,00%

40,00%

28,64%
30,00%

20,00%
11,82%

10,00%

3,18% 3,18%

1,36% 0,91%
0,00% — —

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 16. Promocédo de acdes voltadas ao respeito a diversidade (género, orientacdo sexual,
raga/etnia, cultural etc.)

Considerac0es sobre a Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

As questdes sobre a “Responsabilidade Social da Institui¢do” foram respondidas por todos os

segmentos (docentes, discentes, técnicos administrativos, e comunidade externa).

No quesito “Ac¢des voltadas para a preservacdo do meio ambiente € o desenvolvimento

sustentavel”, o descritor “bom” (21,82%) e o “regular” (30,45%) foram os mais destacados.

No que se refere as acdes desenvolvidas junto a comunidade externa, a avaliacdo foi positiva,

(14

somando 59,45% nos itens “6timo” ¢ “bom”, ao mesmo tempo, observou-se uma relevante
quantidade do item “regular” (25,91%), sendo necessario uma atengdo para que o IFMG se faca

mais presente junto a comunidade externa.

Um dos objetivos do IFMG é a sua inser¢do no desenvolvimento regional, contribuindo com
parcerias entre comunidade e empresas. De modo geral, percebe-se no grafico que os
descritores “bom” (24,09%) e “regular” (23,64%) foram superiores, mas deve-se dar
importancia e fazer-se presente nas contribui¢des, uma vez que o “ndo sei avaliar” (13,18%)

teve uma parcela significante.

Por ltimo, o aspecto de acdes sobre diversidade mostrou-se bem avaliado, com descritor

19



“6timo” em 50,91%, isto deve-se principalmente ao esfor¢o dos seus colaboradores em difundir

a ideia de pensamento e respeito matuo, promovendo intervencdes e eventos voltados para

conscientizacao.

e Eixo 3: Politicas Académicas

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Integracao entre ensino, pesquisa e extensao

35,71%
28,57%
15,71%
10,48%
5,24%
. 0,48%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 17. Integracdo entre ensino, pesquisa e extensao.

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Manutencao e expansao das atividades de
ensino, pesquisa e extensao

28,57%  29°2%

14,29% 14,76%

6,19%

l 0,48%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliagéo Institucional 2018.

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo

3,81%

Nao sei
avaliar

6,19%

Nao sei
avaliar
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Gréfico 17. Manutencéo e expansédo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e
as demandas locais

0,
35,00% 30,95%
30,00% 27,14%
25,00%
20,00% - 18,10%
15,00% 13,33%
10,00% 5,71%
© 00% 4,29% ’
o o B
0,00%
Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Na&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 18. Coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais.

Programas e a¢des de ensino

40,00%
34,76%
35,00% 31,90%
30,00%
25,00%
19,52%
20,00%
15,00%
10,00% 6,67%
4,76%
5,00% . 0,48% 1,90%
0,00% —_ -
Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliagéo Institucional 2018.

Gréfico 19. Programas e ac¢les de ensino (orientacdo e apoio pedagogico, monitoria, tutoria,

etc.).
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35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Programas e a¢des de pesquisa

30,00%
27,62%
15,24% 14,76%
6,19%
2,86% 3,33%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

Gréfico 20. Programas e agdes de pesquisa (iniciacdo cientifica, inovagdo tecnoldgica etc.).

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Programas e acoes de extensao

30,95%
22,38%
13,81% 12,86%
9,52%
7,62%
2,86%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 21. Programas e acOes de extensdo (projetos, empresa janior, acompanhamento de
egressos etc.).
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Programas de pos-graduacgao

35,00%
’ 1 0,
31,90% 30,48%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% 11,90%
8,57%
10,00% 7,14% T 1%
5,00% 8% I I
0,00% .
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Na&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 22. Programas de pds-graduacdo (especializacdo, mestrado e doutorado).

Oferta de cursos semi-presenciais e a distancia

45,00% 40,95%
40,00%
35,00%
30,00%
R 25,24%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

10,00% 5 24% 7,62% 7,14%
s00% 8% = l
o []
0,00% ]

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Na&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 23. Oferta de cursos semipresenciais e a distancia.



Oferta de cursos de formacao inicial e continuada
(FIC)

45,00% 41,90%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00% 20,48%
20,00%
15,00% 11,90%
10,00% 5,24% 6,67% 7,14% 6,67%
5,00% . .
0,00% III
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Ndo sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 24. Oferta de cursos de formacao inicial e continuada (FIC).

Promocao de eventos e atividades cientificas,
artisticas, esportivas e culturais

(v)
3500%  3280% 31 439,

30,00%
25,00%
20,00% 18,57%
15,00%
10,00% 8,10%
4,76%
5,00% . L% 2,86%
0,00% -

Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Na&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliagéo Institucional 2018.

Gréfico 25. Promocdo de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais.
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30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Ac¢Oes de combate a evasdo e a promogao do
éxito escolar

26,19%
18,57%
13,33% 13,81% 14,76%
8,57%
4,76%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

Graéfico 26. A¢des de combate a evasdo e a promocao do éxito escolar.

20,00%
18,00%
16,00%
14,00%
12,00%
10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

Parcerias institucionais para oferta de estagios

19,05%
16,19% 16,67%
15,24%
13,33%
11,43%

8,10%

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Na&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliagéo Institucional 2018.
Graéfico 27. Parcerias institucionais para oferta de estagios.
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Uso de novas tecnologias nas atividades

académicas
30,00% 28.57%
25,00%
20.00% 19,52% 19,05%
) (]
13,81%
15,00% 11,90%
10,00%
5,00% 333%  381%
0’00% . .
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar
Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 28. Uso de novas tecnologias nas atividades académicas.

Considerac0es sobre a Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

As questoes referentes a dimensdao “politicas para ensino, pesquisa e extensao” foram

respondidas pelos professores, técnicos e estudantes.

Quanto a “integragdo, entre ensino pesquisa e extensao” a maioria (51,42%) consideram esse
item “bom” e “6timo”. E um ntimero, significativo (28,57%) como regular, indicando que essa

politica necessita de aprimoramento.

No quesito “manuten¢do e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo” a grande

incidéncia no descritor regular (29,52%) revela necessidade de atencéo a questao.

A coeréncia entre os cursos ofertados, atividades e demandas locais, apresentou como maior
item o descritivo “bom” (30,95%), mas aten¢do deve ser dada ao item “regular” (27,14%). Esses
resultados indicam uma necessidade de se repensar ou melhorar os cursos e atividades ofertados
considerando a opinido das comunidades, através da realizacdo de audiéncias publicas e outros

encontros.

Os programas e agdes de ensino sdo considerados Otimos ou bons para a maioria dos

respondentes.
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Os programas e acOes de pesquisa alertaram para a necessidade de atencdo, pois no descritivo
“regular” chegou-se a 30%, deve-se buscar medidas para fomenta-la. Outro aspecto relevante
que deve ser considerado € a limitacdo orcamentaria do campus que, muitas vezes, inviabiliza

ou dificulta a realizacdo de programas de pesquisa.

Assim como verificado na pesquisa, 0s programas e acoes de extensdo necessitam de atengéo,
uma vez que o descritivo “regular” (22,38%) obteve relevancia, medidas foram tomadas ao
longo do ano como nascimento de empresa janior, grémio, dentro outros, mas por ser recente,
talvez nem toda comunidade académica esté ciente e acompanhando. Faz-se necessario dar

maior visibilidade para as a¢des voltadas.

Os “programas de pds-graduacgdo”, ainda ndo sdo uma realidade no campus lItabirito € o que
confirma os dados desta avaliacdo, apontados pelos descritores “inexistente” (40,95%)” e “nao
sei avaliar” (25,24%). Ja para os respondentes que consideram “6timo”, “bom” e “regular”,

acreditamos que se reportaram a Instituicdo IFMG como um todo.

Atualmente o campus Itabirito ndo possui cursos semipresenciais e a distancia, bem como
cursos FIC, no decorrer do ano de 2018, através de uma iniciativa em conjunto com a
coordenacao do curso de Engenharia Elétrica, foi realizado um curso FIC de instalacdo elétrica
residencial basica, voltado principalmente para a comunidade externa, espera-se que nos
proximos anos atividades do mesmo cunho possam ser fomentadas, com o intuito de

proporcionar capacitacéo.

No quesito promocdo de eventos e atividades diversas, foi avaliado positivamente, com
recorréncia maior no descritor “6timo” (32,86%), isso, em grande parte, deve-se a quantidade
elevada de eventos e atividades desenvolvidas, como visitas técnicas, circuito e feira de

ciéncias, semana Etnico-Racial (SER), dentre outros.

Falando de acGes de combate a evaséo escolar, existe a necessidade de atencdo ao assunto, uma
vez que a maior parte dos respondentes (26,19%), respondeu como regular, junto com a direcéo

de ensino, deve-se tratar o assunto e buscar meios de melhorias.

Outro item que deve possuir maior dedicacdo e melhoria, por ter o maior indice no descritor

“ndo sei avaliar” (19,05%), sdo as parcerias para oferta de estagios. Itabirito possui grande
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potencial para melhoria em relacdo a oferta de estagios, sendo um polo minerador e produtos

para o consumidor final, possuindo empresas com renome nacional.

O uso de tecnologias nas atividades académicas, também deve ser revisto, uma vez que 0

descritor “regular’ (28,57%) foi o de maior destaque. Melhorias na infraestrutura tecnolégica

do campus, estdo sendo realizadas, como acesso a internet nos laboratérios, disponibilizacéo de

rede sem fio em todo o campus, dentre outros, mas cabe ao professor também incentivar 0 uso

e implantar acBes que possam explorar o uso dessas tecnologias.

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Dimenséo 4: Comunicac¢édo com a Sociedade

Canais de comunicacao de relacionamento

34,09%

0,
23,18% 21,82%
10,91%
4,55% 4,55%
T B

Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 29. Canais de comunicacao de relacionamento - transmitir/receber informacgdes com o
IFMG. EX. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/e-mail.
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Canais de exposi¢cao da marca do IFMG

35,00% 30,91%
20.00% °29,55%
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25,00%
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15,00% 13,18%
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avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 30. Canais de exposi¢do da marca do IFMG. (Sinalizag6es internas ou externas/evento
e feira/Material impresso e Cartaz).

Canais de divulgacao de informacao

35,00%
30,00% 29,09%
) (]
25,00% 24,09%
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20,00% 18,64%
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15,00% 11,36%
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>,00% 1,82% I
0,00% -
Otimo om Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 31. Canais de divulgacdo de informacdo. (Noticias em jornais, tv radio, sites e portal
institucional).
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A informacao é completa, clara e agil

0,
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 32. A informacdo entregue aos usuarios da instituicao é completa, clara e agil.

Comunicagao do IFMG com a sociedade
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 33. Comunicacdo do IFMG com a sociedade.



Divulgagao do vestibular e processos seletivos
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 34. Divulgacédo do vestibular e processos seletivos.

Atuacado da Ouvidoria
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 35. Atuacdo da Ouvidoria.

Considerac6es sobre a Dimensao 4: Comunicacédo com a Sociedade.
No que diz respeito aos canais de relacionamento, obteve-se um resultado positivo relevante,
uma vez que os descritores “0timo” e “bom”, juntos somaram 57,27%, tal item possuia

deficiéncia nos anos anterior, mas com republicacdo do site do campus, estreitamento da

comunidade académica junto dos gestores, fez com que nivel fosse melhorado.
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No quesito canais de exposi¢cdo, observou-se um nuamero elevado do descritor “regular”
(29,55%), mas prevalecendo como maior o descritor “bom” (30,91%). Observa-se 0
desconhecimento por parte da comunidade, melhorias estdo sendo implantadas como
disponibilizacdo de quadros de comunicacdo especifico para 0s cursos e para assuntos

relacionados a comunidade externa.

Em canais de divulgacdo, obteve-se o maior indice em “regular” (29,09%), mesmo com
melhorias no processo de comunicagdo e divulgacdo, existe a necessidade de se fazer tais
informagdes chegarem aos seus publicos alvos, sejam discentes, meios de comunicagéo local,

autoridades locais, e comunidades externas.

No quesito de informacdo completa e comunicacdo com a sociedade observa-se novamente a
deficiéncia, uma vez que o maior descritor foi o “regular” ficando com 31,36%, tais indicios,
mostram a necessidade de melhor definicdo da comunicagcdo do campus, bem como avaliar

melhorias afim de diminuir essa deficiéncia.

No quesito divulgagdo do vestibular e processos seletivos, obteve um bom resultado, com
descritores “otimo” e “bom” com valores em 28,18% e 33,18%, fato atribuido a dedicagao das
comissdes responsaveis por a¢des de divulgacao junto as escolas do municipio e com 0s meios

de comunicacéo.

Em atuacéo da ouvidoria, observa-se a necessidade de divulgacdo maior do papel da ouvidoria,
uma vez que o maior descritor foi “ndo sei avaliar” (34,55%), melhorias no processo foram
realizadas no decorrer do ano, citando por exemplo a disponibilizacdo de ramais em setores

estratégicos, URA, para contato maior com a comunidade externa e comunidade académica.
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Dimenséao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Oferta de auxilios socioecondémicos

35,00% 32,38%
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15,00%
10,00%
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Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

8,57%

Nao sei
avaliar

Grafico 36. Assisténcia ao aluno em situacdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios

socioecondmicos, alojamento, alimentacdo etc.).

Servicos de apoio ao aluno
25,00% 22,86% 22,38%
20,00% 18,57%

15,00% 12,86%
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Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

9,52%

Nao sei

avaliar

Grafico 37. Servicos de apoio ao aluno (social, psicologico, pedagogico, assisténcia a saude,

seguro escolar etc.).
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Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

Graéfico 38. Oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em eventos e visitas

técnicas.

Inclusdao de aluno com deficiéncia
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

Gréfico 39. Inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais

especificas.
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Implantacdo de grémios académicos
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 40. Implantagcdo e manutengdo de grémios e centros académicos.

Considerac6es sobre a Dimenséo 9: Politica de atendimento aos discentes.

No quesito oferta de auxilios socioecondmicos, obteve-se um bom resultado, com descritores
“6timo” e “bom” somados em 59,17%, tal fato, deve-se a0 bom trabalho realizado pela

assisténcia estudantil, em parceria com a reitoria.

Em servigos de apoio ao aluno, os valores, ndo demonstraram um resultado claro, com
descritores muito proximos, “6timo” (18,57%), “bom” (22,86), “regular” (22,38). Resultado,

monstra a necessidade de maior dedicacdo e acompanhamento por parte do setor responsavel.

Em oferta de bolsas e apoio financeiro, novamente obteve-se bons resultados, com descritor

“6timo” se destacando com 26,67%, trabalho atribuido ao setor de assisténcia estudantil.

No quesito inclusdo de aluno com deficiéncia, obteve-se um bom resultado com descritor
“6timo” em 32,86%, isso demonstra 0 comprometimento com a inclusdo das pessoas, e 0 bom

trabalho desenvolvido com os atuais alunos que possuem algum tipo de deficiéncia.

Conforme informado em inicio do relatério, até o ano anterior, 0 campus ndo possuia grémio
ou empresa Jr, mas com o esforco, foi possivel viabilizar a criacdo dos mesmos, no grafico
apresentado, fica claro a aceitagdo, com o descritor “6timo” ficando em 30%, isso demonstrar
a aceitacdo positiva das criagoes.
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e FEixo 4: Politicas de Gestao

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Condi¢des do ambiente de trabalho
70,00%
58,82%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 23,53%
20,00%

10,00% 5,88% 5,88% 5,88%

0,00%
0,00% - - ’

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

0,00%

Nao sei
avaliar

Graéfico 41. CondicGes do ambiente de trabalho (relacdo interpessoal, clima organizacional,

etc.

Dimensionamento e alocacao de servidores

45,00% 41,18%
40,00%
35,00%
20,00% 29,41%
) (]
25,00%
20,00% 17,65%
15,00% 11,76%
10,00%
5,00%
0,00% 0,00%
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 42. Dimensionamento e alocagao de servidores.

0,00%

Nao sei
avaliar
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AcOes de saude e seguranca ocupacional

40,00%
35,29%
35,00%
20.00% 29,41%
) (]
25,00%
20,00% 17,65%
15,00% 11,76%
0,
10,00% 5,88%
5,00%
0,00% 0,00%
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 43. Promocao de a¢des voltadas para satde ocupacional e seguranca do trabalho.

Formacao continuada e capacitacdo de
servidores

50,00% 47,06%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20.00% 17,65% 17,65%
15,00% 11,76%
10,00% 5,88%

5,00%

: 0,00%  0,00%
0,00% .

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliagéo Institucional 2018.
Gréfico 44. Formacdo continuada e capacitagdo de servidores.
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Atuacao da CIS e CPPD
35,00%
30,00% 29,41%
25,00% 23,53%
20,00% 17,65% 17,65%
15,00%

10,00%
5,88% 5,88%

5,00%
0,00% I I
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 45. Atuacdo da CIS (TAE) / CPPD (Docente).

Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacao

25,00% 23,53%
20,00% 17,65%  17,65% 17,65%
15,00%

11,76% 11,76%
10,00%
5,00%

0,00%

0,00%

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.

Gréfico 46. Apoio financeiro para Incentivo a Qualificacdo (Graduacdo e P6s-Graduacao).
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Apoio financeiro para participacao em cursos,

eventos
25,00% 23,53% 23,53%
20,00% 17,65% 17,65% 17,65%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% 0,00%
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 47. Apoio financeiro para participacdo em cursos, eventos, divulgacdo de
pesquisas/artigos e outros.

Flexibilizacao da carga horaria para servidor
estudante

45,00% 41,18%
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 48. Flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante.

Considerac6es sobre a Dimensao 5: Politicas de pessoal.

A dimensdo 5 foi respondida apenas pelos técnicos administrativos e docentes, sendo composta

pelos itens, “condi¢des do ambiente de trabalho”, “dimensionamento e alocagdo de servidores”,

“acoOes de saude e seguranca ocupacional”, “formacao continuada e capacitacao de servidores”,
29 ¢¢

“atuacao da CIS e CPPD”, “apoio financeiro para incentivo a qualificacdo”, “apoio financeiro

para participagdo em cursos, eventos”, “flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante”
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O primeiro item foi considerado bom para a maioria dos respondentes, alcancando 58,82%,
mostrando que a maioria considera 0 ambiente salutar e com boas condigdes de trabalho.

O dimensionamento e alocacdo, também apresentou um resultado satisfatério, com o descritor
“bom” em 41,18%, observa-se também uma expressiva quantidade no item “regular” (29,41%).
Sendo um campus avangado, 0 nimero de pessoas e docentes, tende a ser o limite, e com baixas
e falta de novos concursos ou chamadas, faz com que a gestdo enfrente desafios para alocacao

e atendimento de forma adequada, cabe a eles o papel de buscas de melhorias.

Ac0es de salde e segurancga ocupacional devem ser revistos, pois o descritor com maior indice
foi 0 “ruim”, (35,29%). Essa avaliacdo indica que a instituicdo precisa, através do seu setor de

recursos humanos, pensar a¢fes que venham ao encontro dessa politica.

Quanto a formacdo continuada e capacitagdo dos servidores, obteve um alto indice em “regular”
(47,06%), isso demonstra a necessidade também da instituicdo tracar metas e fomentar a

capacitacdo por parte de seus servidores.

Em relacdo a atuacdo da Comissdo Interna de Superviséo da Carreira TAE (CIS e Comissao
Permanente de Pessoal Docente (CPPD), apresentou como maior indice o descritor “bom”
(29,41%), mas observa-se um elevado indice em “regular” e “ndo sei avaliar”, sendo necessario
atuacdo das comissdes para difundir, e conscientizar sobre sua importancia e trabalhar em

conjunto com a gestao.

No quesito apoio financeiro para incentivo a qualificacdo, percebe-se um equilibrio entre o
9% ¢¢ 29 «¢

descritivo “regular”, “ruim”, “péssimo” e “nao sei avaliar”, deixando claro a necessidade de

atuacdo e direcionamento de atividades que buscam o apoio aos colaboradores.

Da mesma forma o item de apoio financeiro para participacfes em cursos e evento, existe um
2 (13 99 (13

equilibrio entre as opgdes “bom”, “regular”, “ruim” e “ndo sei avaliar”, agdes que buscam

incentivar e apoia-los em cursos e eventos devem ser tomadas.

Em flexibilizacdo da carga horaria para servidor estudante, o descritor “ndo sei avaliar”

apresentou o maior indice, (41,18%), acredita-se que seja devido ao fato de muitos

40



desconhecerem o processo e ndo fazerem uso, deve-se se fazer saber dessas possibilidades,

sendo uma alternativa para busca de capacitacdo de seus servidores.

Dimenséo 6: Organizagdo e Gestao da Instituicao

Atendimento as demandas e solucao de

problemas

35,00% 31,82%

30,00% 26,82%

25,00%

20,00% — 18:64%

15,00%

10,00%
0,

10,00% 5,91% 5.45%
5,00% l 1,36% .
0,00%

Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 49. Atuacdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na solucdo de
problemas.

Participacao na tomada de decisOes

35,00%
30,95%

30,00%
26,19%

0,
25,00% 31 430

20,00%
15,00%

10,00%

10,00% 6,67%

[v)

5,00% 3,81%
. 0,95%
0,00% f—

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei
avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliagéo Institucional 2018.
Gréfico 50. Participagdo da comunidade académica nos processos de tomada de deciséo
(Conselho Académico, Colegiados de Cursos, etc.).
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35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Cumprimento de normas, prazos e agoes

29,05%
23,81%
14,76% 14,76%
10,48%
7,14%
I 0,00%
Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 51. Cumprimento de normas, prazos, metas e acdes previstas no PDI e no planejamento

anual.

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Organizacao e atuacao dos setores
administrativos

31,43%
23,33%

18,57%

14,29%

9,05%
3,33%
- 0,00%

Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente N&o sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 52. Organizacdo e atuacdo dos setores administrativos.
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Organizacao e atuacao dos setores de apoio

académico
30,00% 27,62%  28°7%
25,00%
0,
20,00% 16,67%
15,00%
10,48% 11,43%
10,00%
4,29%
5,00%
. 0,95%
0,00%
Otimo Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 53. Organizacdo e atuacao dos setores de apoio académico.

Integracdo do trabalho Reitoria/Campus
25,00% 23,53% 23,53% 23,53%

20,00% 17,65%

15,00%
11,76%

10,00%

5,00%
0,00% 0,00%
0,00%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei
avaliar
Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 54. Integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria e no campus
Considerac6es sobre a Dimensao 6: Organizacao e Gestdo da Instituicao.

A Dimensdo 6, organizacdo e gestdo da instituicdo” teve seus itens respondidos de forma
diferenciada e, portanto, ao apresentarmos os dados faremos referéncia aos respondentes da
mesma.

O item “atuagdo da gestdo do campus no atendimento as demandas e na solu¢do de problemas™
foi respondido por toda comunidade. Este item foi avaliado como “regular” para a maior parte

dos respondentes (31,82%), isso monstra a necessidade de melhoria por parte da gestao.
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Quanto ao item “participacdo da comunidade nos processos de tomada de decisdo”, como por

exemplo, conselhos e colegiados, o descritor mais referendado foi “bom” com 30,95%.

O item “cumprimento de normas, prazos, metas ¢ agdes previstas no PDI e no planejamento
anual” foi respondido por todos com exce¢do da comunidade externa. Além de ter como maior
indice o descritor “regular” (29,05%), faz-se necessario dar maior divulgacdes dessas

atividades, uma vez que descritor “nao sei avaliar” ficou em 14,76%.

J& o item “organizagdo e atuagdo dos setores académicos e de apoio académico” foi respondido
por todos com excecdo da comunidade externa. Tal item teve como maior descritor o “bom”,

mas novamente nota-se o descritor “ndo sei avaliar” (14,29%) com parcela significativa.

Em organizagdo e atuagdo dos setores de apoio académico, temos um equilibro em “bom”

(27,62%) e “regular” (28.47%), mostrando maior necessidade de atuacdo por parte dos mesmos.

Por fim, quanto ao item “integracdo entre o trabalho desenvolvido na Reitoria ¢ no Campus”
ele foi respondido apenas pelos técnicos administrativos e pelos docentes. Podemos destacar
novamente o equilibrio em “bom”, “regular”, “péssimo”, ficando exatamente iguais com
23,53% do indice, resultado, deve-se em grande parte da dificuldades de alguns setores do
campus em estabelecer contato com a reitoria, campus menores ndo possuem uma autonomia e
muitas das vezes que se busca informacdes ou orientagdes com a reitoria existem grandes

dificultadores relacionados ao tempo de atendimento e demora na resposta.
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Dimensado 10: Sustentabilidade Financeira

Compatibilidade entre as atividades ofertadas e
os recursos financeiros disponiveis

25,00% 23,53% 23,53% 23,53%
20,00% 17,65%
15,00%

11,76%
10,00%
5,00%

0,00% 0,00%

0,00%

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 55. Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros disponiveis
para execucao.

Transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos
recursos financeiros

0,
60,00% 52,94%
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0,00% .

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Inexistente Nao sei

avaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Gréfico 55. Transparéncia e divulgagdo da aplicagdo dos recursos financeiros.

Considerac0es sobre a Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.

Esta dimenséao do questionario de avaliacao institucional abordou a sustentabilidade financeira

da Instituicdo. Essa dimensao foi respondida por técnicos e docentes.

O primeiro item “Compatibilidade entre as atividades ofertadas e os recursos financeiros
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disponiveis para execucdo”, obteve um equilibrio com o mesmo percentual (23,53%) nos
descritivos “regular”, “ruim” e “nao sei avaliar”, 1SS0 demonstra que boa parte, consideram as
atividades ofertadas e 0s recursos incompativeis. Fato também pode ser por parte justificado

pela reducdo de recursos disponibilizados que vem diminuindo ano a ano.

O item “transparéncia e divulgacdo da aplicacdo dos recursos financeiros” foi avaliado com
52,94% em “6timo”, sendo um dos melhores indices apresentados no relatorio, isso deve-se ao

trabalho de uma gestéo eficiente e transparente.

e Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

Condig¢Oes da sala de aula

100%
0% | T —
80%
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60%
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0%

Atende a Necessidade do  Apresenta manutengao Apresenta flexibilidade Possuem outros recursos
curso periddica, conforto e relacionada as exitosa
disponibilidade de configuragOes espaciais

tecnologias da informagdo

mOtimo MBom Regular Ruim ®Péssimo M Inexistente M N3o seiavaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 56. Condicdes das salas de aulas.
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Condigdes da biblioteca
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m Otimo mWBom Regular Ruim ®Péssimo M Inexistente

Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 57. Condicdes da biblioteca.
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CondicOes dos laboratdrios didaticos
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segurancga servigos de apoio técnico informagdo e comunicagdo condizentes com os
adequados espacos
m Otimo MBom Regular Ruim M Péssimo M Inexistente M N3o seiavaliar

Fonte: Questionario de Autoavaliagdo Institucional 2018.
Grafico 58. Condicdes dos laboratorios didaticos.
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Condicdes de limpeza e conservagao dos espacos
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 59. Condicdes de Limpeza e conservagdo de outros espacos fisicos: banheiros, areas de
conveniéncia, quadra, cantina, auditério, dentre outros.
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Fonte: Questionario de Autoavaliagdo Institucional 2018.
Grafico 60. Servigos de Tl do Campus.
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Espaco de trabalho para docentes
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 61. Infraestrutura relacionada ao espaco de trabalho para docentes

Acessibilidade para pessoas com mobilidade

reduzida
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 62. Acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida
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Condigdes fisicas do setor

50,00% 47,06%  47,06%
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Graéfico 63. Condicoes fisicas do setor (ventilagéo, iluminagéo, aclstica, mobiliario, limpeza).

Disponibilidade de material de consumo no setor
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Fonte: Questionario de Autoavaliacdo Institucional 2018.
Grafico 64. Disponibilidade de material de consumo no setor (papel, caneta, toner, grampo, etc.).

Considerac0es sobre a Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.

O item condicBes de sala de aula, de uma forma geral, apresentou bons indices, com a maioria
dos descritivos “6timo” e bom”, ficando proximo dos valores de 40%, deve-se dar maior
atencdo ao ultimo item, que esta relacionado a existéncia de recursos exitosa, que apresentou

grande indice no descritivo “ndo sei avaliar”.

(194

No quesito condi¢Oes da biblioteca, observou-se uma boa avaliagdo, com indices de “6timo” e
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“bom” acima de 50%, atribui-Se a isso, as aquisi¢oes de novos livros recomendados no catalogo,
bem como organizacdo da jornada de trabalho dos funcionarios, ap6s concurso publico e

nomeacao, estendendo horario de atendimentos e estando disponivel para todos os turnos.

Em condicGes dos laboratorios didaticos, enxerga-se uma deficiéncia destacada nos itens de
disponibilidade e tecnologia e quantidade de insumos e materiais para o espago, com valores
dos descritivos “6timo” e “bom” abaixo de 40% , deve-se dar maior atencdo a tais itens,
solucdes de tecnologias, foram adotadas recentemente, quando conseguiu-se realizar aquisices
pendentes de longa data, mas deve-se programar para realizar as requisicdes de matérias com
maior demanda de forma periddica, para que atividades nestes laboratorios ndo sejam

prejudicadas.

Em condigdes de limpeza e conservagdo dos espagos temos dois itens opostos, sendo o auditorio
como melhor avaliado, ficando com avaliagdo “6timo” e “bom” préximos de 80%, isso deve-
se principalmente a reforma ocorrida ao longo do ano, possibilitando a troca de todos 0s
assentos e demais melhorias. Por outro lado, temos a quadra com um elevado indice de
“péssimo”, temos um problema recorrente sobre saida de agua proveniente de chuvas, o que

prejudica o seu funcionamento e utilizacao, mas o setor responsavel ja estd em busca de medidas

para resolucdo de forma definitiva da dificuldade.

Em servicos de TI, nota-se a insatisfacdo com acessos a internet e wifi, problemas recorrentes
e solicitados pelo discentes e docentes, para utilizacdo de recursos tecnolégicos em salas de
aula. Equipamentos que ja tinham sidos solicitados a um bom tempo foram entregues, e
acredita-se que a tendéncia dos proximos periodos seja a diminui¢do de insatisfacdo, uma vez

gue com 0s mesmos sera possivel disponibilizacdo de acessos nas dependéncias do campus.

Em espaco de trabalho para doentes, teve-se uma boa avalia¢do dos itens, com excecdo para o
item de privacidade para uso dos recursos e atendimento ao discentes e orientados, fato, deve-
se em grande parte pela utilizagdo de um espago compartilhado entre os professores, aberto e
sem a possibilidade de manuteng@o de um dialogo de forma sigilosa com o aluno, caso exista

uma necessidade, cabe ao docente se deslocar até outro local para realiza-lo.

O IFMG Campus Avancado Itabirito, busca fomentar as atividades que envolta pessoas com
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deficiéncias, mas atualmente ndo disponibilizamos de acessos para pessoas com mobilidade
reduzida, com isso neste quesito, tivemos como maior descritor o indice “inexistente” (26,19%),
a gestdo estd em busca de solucdes de acessibilidade ao mesmo tempo com um curso menor,

devido a limita¢Oes orcamentarias.

Em condicGes fisicas dos setores, observa-se um equilibrio entre “bom” e “regular”, com
indices iguais em 47,06%, portanto, deve-se trabalhar para a correcdo, avaliando juntamente
com os terceiros, que sdo em sua maioria responsaveis por essas aces, uma escala de limpeza

e manutencdes.

Em disponibilidade de materiais de consumo, observamos um dos melhores desempenhos,
semelhante ao item de transparéncia dos recursos publicos, com item “6timo ficando em
53,94%, pode-se atribuir este valor a disponibilidade de recursos basicos de escritérios que
foram comprados em quantidade maior devido a alta demanda dos setores, fazendo com que a

falta ndo ocorre ao longo do ano.
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5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Para os Eixos 1,2, 3, 4 e 5 foram destacadas algumas fragilidades e potencialidades e propostas

algumas acdes, conforme o Quadro abaixo.

Desenvolvimento Institucional

sobre o Estatuto,
PDI,  Regimento

Geral do IFMG;

e Desconhecimento

sobre o Relatdrio de

Autoavaliacao;

e Gestdo
democrética e
transparente

e Agbes voltadas
para preservacao
do meio ambiente
sustentavel

o AgOes voltadas
para

0 respeito a

diversidade

Eixo Fragilidades Potencialidades Acdes
propostas
e Divulgacdo dos | e Instrumento o desenvolver
= resultados da utilizado novas
c
2 avaliacéo na estratégias  para
2 S - S
B institucional; autoavaliacao sua sensibilizacédo
c f ~
'é e divulgacdo;
2
On
8 e Explorar tal
© . ~
= divulgacdo pelos
q') -
= meios
c L
% tecnoldgicos, em
@ sites, portais, no
(15} .
o ambiente externo
da instituicdo.
e Auséncia ¢ Qualidade de e Divulgar
. ensino
de  conhecimento 0S

documentos nos

canais eletrénicos
de

comunicagéo;

o Fazer

referéncias  aos

mesmaos nos
documentos
internos e

reunides com a
comunidade

interna e externa;

53



e Criar  agOes
educativas  que
aproximem  0S
servidores,
colaboradores e
discentes desses
documentos;

e Promover
eventos de
apresentacdo do
Relatério de
autoavaliacao

e Sugerir mais
frequéncia de
reunido de
alinhamento e
planejamento

estratégico
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e Comunicagao
ineficiente  entre
agestdioea
comunidade interna
e Desconhecimento

dos programas,

e Oferta

satisfatoria de

auxilios

socioeconémicos
e bolsas

académicas;

e Ampliar a
divulgacdo dos

programas, acoes

e cursos
ofertados no
campus

@ acles e eBoa inclusao ePromover um
% cursos  ofertados de alunos encontro  entre
2 no campus com gestdio e
2 deficiéncia comunidade
é e Atendimento interna para
& ao aluno contar a histéria
insatisfatorio do campus e sua
evolugdo nesses
anos de
funcionamento;
e Melhorar 0
atendimento  ao
aluno
e Desconhecimento e Participacéo ¢ Organizacao
do plano de da comunidade dos setores
carreira académica administrativos e
o Ineficiéncia em nos processos de de apoio
° acOes de salde e tomada de académico
l% seguranca decisao; ¢ Implementacao
© ocupacional de acles
© ,
% e FEalta de de salde e
% Integracio da seguranca  do
o servidor.

Reitoria/Campus.
o Falta de Apoio
financeiro e
incentivos a
qualificacéo.

e Busca de meios
para maior
integracdo entre

Reitoria/Campus.
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e Cumprimento de
normas, prazos,
metas e acOes
previstas no PDI e
no planejamento

anual

e Promover
programas de
capacitacdo e
formacéo
continuada  de

servidores

Infraestrutura fisica

o Deficit
de
acessibilidade
e Problemas
com infiltragdes
no prédio;
e Poucos
laboratdrios
especializados
e Condicdes fisicas

da quadra.

Funcionamento
dos espagos de

convivéncia

e Adequacéo

dos espacos

» Aquisicdo de

mobiliario  para
laboratérios e
salas de aula;

e Instalacdo de
laboratérios
didaticos

e Aquisicdo de
bancadas de
automacao
eletronica.

e Reforma de
escoamento  de

agua da quadra.

5.1 Quadro diagndstico

A partir da analise dos dados, uma escala indicativa de acdo foi gerada da seguinte maneira:

Avaliacéo Positiva Acles
Acima de 70% Continuar
Entre 50% e 70% Desenvolver
Abaixo 50% Corrigir
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Eixo Dimenséo Indicador Avaliacéo Acéo Propostas
Positiva
Metodologia e coleta de dados 54,76% Desenvolver Inserir o questionario no
da autoavaliacéo institucional sistema conecta.
Reunides, palestras,
gravagdo de videos, etc.
Eixo 1: Planejamento e Dimensio 8:
Avaliagdo Institucional Planejamento e Avaliagéo Divulgagéo dos resultados da 31,43% Corrigir Confeccdo de panfletos,
autoavaliago institucional banners, adesivos, noticias
no site institucional,
Facebook, WhatsApp, e-
mails etc.
Contribuigdo da autoavaliacéo 40,48% Corrigir
L . Conscientizagdo dos atores
institucional para a melhoria )
o IEMG envolvidos.
Conhecimento sobre o estatuto 41,36% Corrigir Promover a troca de
. . do IFMG experiéncias de ensino bem-
Dimensdo 1: . .
Eixo 2: Desenvolvimento Missdo e Plano de sucedidas entre 0s campi.
Institucional Desenvolvimento Conhecimento sobre o 47,27% Corrigir
Institucional ;
regimento geral do IFMG Divulgar, de forma mais
Conhecimento sobre o0 PDI do 39,55% Corrigir ampla e, em especial, para a
IFMG comunidade externa, as
Conhecimento sobre o 48,64% Corrigir politicas e agdes que 0 IFMG
relatério de Autoavaliagéo tem adotado na busca da
Institucional exceléncia de seus cursos.
Qualidade de Ensino 80,95% Continuar
Oferta de cursos em diferentes 18,57% Corrigir Ampliar a divulgagio das
niveis e modalidades acdes da gestio
Gestdo democratica e 48,10% Corrigir institucional.

transparente
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Dimenséo 3:
Responsabilidade Social da Instituicdo

Formagé&o de profissionais
capazes de atender as
demandas da sociedade

70%

Continuar

Compromisso com a melhoria
da qualidade de vida da
comunidade académica

60%

Desenvolver

Ac0es voltadas para a
preservacdo do meio ambiente
e 0 desenvolvimento

sustentavel

31,82%

Corrigir

Acoes junto a Comunidade
Externa

60,45%

Desenvolver

Contribuigéo no
desenvolvimento regional

35%

Corrigir

Acdes sobre diversidade

79,55%

Continuar

Adotar politicas e fortalecer
estratégias ja existentes de
crescimento sustentavel.

Promover a reflexao sobre as
questdes ambientais no
contexto de instituicdo em

processo de expansao.

Desenvolver e  aplicar
projetos educacionais,
sociais,  econémicos e
culturais junto a comunidade
externa, levando-a a
participar da vida académica

na instituicdo.
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Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensé&o 2:
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Integrag&o entre ensino, 51,43% Desenvolver
pesquisa e extensdo

Manutengao e expansao das 42,86% Corrigir
atividades de ensino, pesquisa

e extenséo

Coeréncia entre cursos e 49,05% Corrigir
atividades ofertados e as

demandas locais.

Programas e agdes de ensino 66,67% Desenvolver
Programas e agdes de pesquisa 42,86% Corrigir
Programas e agdes de extenséo 44,76% Corrigir
Programas de pds-graduacéo 10,95% Corrigir
Oferta de cursos 9,05% Corrigir
semipresenciais e a distancia.

Oferta de cursos de formagéo 11,90% Corrigir
inicial e continuada (FIC)

Promocé&o de eventos e 64,29% Desenvolver
atividades cientificas,

artisticas, esportivas e culturais

Acdes de combate & evasédo e & 31,90% Corrigir
promogao do éxito escolar.

Parcerias institucionais para 19,25% Corrigir

oferta de estagios

Criar um programa
institucional de combate a
evasdo e a promogdo do

éxito escolar.

Capacitagdo dos servidores
para utilizagdo dos meios
técnicos informacionais ja

existentes.

Ampliar convénios e parcerias
na area de estagio.

Capacitagdo dos servidores
para utilizagdo dos meios
técnicos informacionais ja

existentes.

Oferecer e difundir entre
docentes o uso de
tecnologias para 0s

docentes.
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Uso de novas tecnologias nas
atividades académicas

33,33%

Corrigir

Dimensao 4:
Comunicagdo com a Sociedade

Canais de comunicagéo de 57,27% Desenvolver
relacionamento

Canais de exposi¢do da marca 48,64% Corrigir

do IFMG

Canais de divulgacdo de 33,18% Corrigir
informagéo

A informagao entregue aos 35,45% Corrigir
usuarios da instituicdo é

completa, clara e agil

Divulgacéo do vestibular e 61,36% Desenvolver

processos seletivos

Ouvidoria do campus deve
ser divulgada e ganhar
destaque no site

institucional.

Fazer com que a
comunidade externa ao
campus 0 Vvisite, visite,
através de agles culturais e

voltadas as praticas do
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Atuacéo da Ouvidoria 27,73% Corrigir ensino  desenvolvido no
campus.
Compartilhar com setores, e
coordenadorias matérias
para consulta de normas,
como também  fornecer
treinamento a funcionarios
ingressantes
Oferta de auxilios 58,57% Desenvolver Desenvolver novas ages de
socioeconémicos assisténcia a alunos em
Dimensio 9: Servigos de apoio ao aluno 41,43% Corrigir situagdo de vulnerabilidade.
Politica de Atendimento aos Oferta de holsas académicas e 50% Desenvolver
Discentes apoio financeiro a participagéo Ampliar servigcos de apoio
em eventos e visitas técnicas ao discente.
Inclus&o de aluno com 60,95% Desenvolver
deficiéncia Maior  divulgacdo  dos
Implantacéo e manutencéo de 51,90% Desenvolver grémios  existentes  no
grémios e centros académicos campus no meio académico.
Eixo 4: Politicas de Gestao Condiges do ambiente de 64,71% Desenvolver
Dimenséo 5: trabalho
Politicas de Pessoal Dimensionamento e alocagdo 41,18% Corrigir Propor melhor
de servidores dimensionamento dos
Promocé&o de a¢des voltadas 5,88% Corrigir recursos disponibilizados e
para sade ocupacional e critérios mais especificos
seguranga do trabalho para concessao de bolsas.
Formagé&o continuada e 17,65% Corrigir
capacitacéo de servidores Ampliar a divulgagdo das
Atuacéo da CIS (TAE) / CPPD 29,41% Corrigir agdes da gestdo, para
(Docente) promover mais
Apoio financeiro para 23,53% Corrigir transparéncia quanto  a

Incentivo a Qualificagéo.
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Apoio financeiro para 41,18% Corrigir aplicagdo  dos  recursos

participacéo em cursos, financeiros.

eventos, divulgacéo de

pesquisas/artigos e outros Promover capacitagdo e

Flexibilizagao da carga horéaria 35,29% Corrigir orientagBes nas agbes de

para servidor estudante seguranga e sadde

ocupacional.

Atendimento as demandas e 45,45% Corrigir Incentivar a divulgacéo de

solugdo de problemas atas e pautas das reunides

Participacdo da comunidade 52,38% Desenvolver dos érgaos colegiados.

académica nos processos de

tomada de decisdo Acompanhar o cumprimento

Cumprimento de normas, 38,57% Corrigir do planejamento proposto
Dimensio 6: prazos, metas e aces previstas pelo PDI, divulgacdes metas

Organizacéo e Gestdo da Instituicio no PDI e no planejamento cumpridas.

anual

Organizacéo e atuacdo dos 50% Desenvolver Apoiar as agBes de

setores administrativos integracdo propostas pela

Organizagéo e atuagdo dos 44,29% Corrigir Reitoria.

setores de apoio académico.

Integragdo entre o trabalho 23,53% Corrigir

desenvolvido na Reitoria e no

campus

Compatibilidade entre as 29,41% Corrigir

atividades ofertadas e os Incentivar maior

Dimensao 10:

recursos financeiros

disponiveis

participacdo nas reunides de
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Sustentabilidade Financeira Transparéncia e divulgacéo da 41,18% Corrigir planejamento de compras.
aplicagéo dos recursos
financeiros Auxiliar a gestdio na
divulgagdo de informacoes
orgamentaria.
Eixo 5: Infraestrutura Fisica Condigdes das salas de aula 35% Corrigir Definir fluxo para
Dimensio 7- Condigdes da biblioteca 53,5% Desenvolver manutengdes e solicitagdes
Infraestrutura Fisica Condigdes dos laboratérios 41,75% Corrigir de manutengdo.
didaticos
Condigdes de limpeza e 44,75% Corrigir Investir em manutencdes das
conservagéo dos espagos salas de aulas e dos espagos
Servicos de Tl 35% Corrigir publicos.
Espaco de trabalho para 55,20% Desenvolver
docentes Garantir a promogéo da
Acessibilidade para pessoas 17,14% Corrigir acessibilidade ambiental nos
com mobilidade reduzida novos projetos de
Condigdes fisicas do setor 52,94% Desenvolver infraestrutura e nas obras de
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Disponibilidade de material de
€oNsumMo No setor

76,47%

Continuar

expansdo, bem como na
aquisicéo de novos

equipamentos.

Melhorar o acervo das
bibliotecas e o quantitativo

de titulos.

Melhoria de acesso a
internet dentro dos limites
do campus, disponibilizar
maior infraestrutura
tecnolégica para alunos,

docentes e técnicos.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando as avaliacdes anteriores, observamos que alguns itens ainda apresentam um valor
abaixo do esperado.

Ao longo do ano, diversas melhorias apontadas em anos anteriores foram realizadas, contudo,
alguns itens carecem de maior atencao, principalmente no que diz respeito a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia, ofertas de cursos em diferentes niveis e modalidades, acdes de saude
e seguranca ocupacional e integracdo com a reitoria, itens com as piores avaliagdes.

Por outro lado, nota-se a satisfacdo em acdes de diversidade, qualidade do ensino e incluséo de

alunos com deficiéncias.

Em infraestrutura fisica, foram apontados problemas diversos, sendo um dos itens com pior
avaliacdo, fato ocasionado principalmente pela falta de investimentos em equipamentos e
manutencOes preventivas e corretivas. Atualmente o campus, ndo conta com todos 0s cargos
necessarios, acredita-se que com todo efetivo, certas aces poderdo ser facilitadas e impacto

positivo em todos os eixos de estudos serem notados.

Deve-se também dar maior atencdo aos trabalhos de sensibilizacdo e divulgacdo dos resultados,
nota-se que a comunidade interna, com destaque para 0s docentes e técnicos teve uma baixa
adesdo, sendo que boa parte dos itens apontados, vai de encontro aos beneficios de uso e

aquisicdo para 0S mesmos.
E necessério frisar, também, o contexto econdmico e politico em que se insere essa avaliacio

institucional, marcado por cortes em areas estratégicas como educacdo e saude. Fato este que
ao longo do ano impossibilitou que certas melhorias fossem repensadas e postergadas.
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