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12 ¢ 28 Gestdo da Producao

e Conteudos para Avaliacao:
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Os Primérdios da Administracdo da Producéao;
Modelo de Transformagéo;

Diferengas entre bens e servigos;

Dimensdes da funcao producéo;

Rede de Operac¢bes Produtivas;

Objetivos de Desempenho;

Projeto de Produtos e Servigos;

e Referéncias bibliograficas: Nigel Slack, Stuart Chambers e Robert Johnston.
Administracédo da Producdao. Editora Atlas. Sdo Paulo, 2002

e Instrumento de Avaliacéo: Prova.




