Relatorio sobre o levantamento de dados de acesso aos recursos e instrumentos
para a insercio das atividades remotas emergenciais aos discentes do IFMG
Campus Avancado Piumhi, curso Técnico em Edificacoes Integrado, 2021.

INTRODUCAO

Diante dos desafios impostos pela pandemia de Covid-19, O IFMG Campus
Avancado Piumhi mobiliza-se para cumprir seu papel de oferecer uma educagdo publica
de qualidade e que oportuniza a todos o seu acesso.

Pelo segundo ano seguido, o campus realiza uma pesquisa para conhecer e
identificar as demandas dos seus estudantes, para que, dessa forma, possa mitigar
possiveis fragilidades que possam prejudicar o desempenho académico deles.

O relatorio que aqui apresentamos ¢ baseado nas informagdes prestadas pelos
estudantes do curso Técnico em Edificagdes Integrado (ano de ingresso 2021) a partir
do questionario aplicado entre os dias 25 de margo a 15 de maio de 2021. Os dados
analisados permitirdo que a instituicdo consiga identificar o perfil dos seus novos
estudantes e servir de base para a organizagao de suas acgdes, para que o Ensino Remoto
Emergencial — ERE — possa ser realizado com o minimo de prejuizo para os estudantes.

METODOLOGIA

Diante do objetivo de identificar o perfil de nossa comunidade escolar, a
presente pesquisa define-se pelo tipo descritiva. Como forma de coleta de dados,
utilizou-se um questionario formulado na plataforma Google Forms. Visando uma
analise mais aprofundada das informacdes levantadas, a abordagem serd
quali-quantitativa. Essa metodologia permitira a quantificacdo das demandas e, ao
mesmo tempo, uma identificacdo personalizada das demandas dos estudantes,
possibilitando, assim, uma a¢ao mais efetiva por parte da instituigao.

ANALISE DOS DADOS

NOSSOS ESTUDANTES E SUAS CONDICOES DE ESTUDO E DE ACESSO A
INTERNET

Em 2021, ingressaram no curso Técnico em Edifica¢des Integrado duas turmas
totalizando 80 novos estudantes, sendo que todos participaram do presente
levantamento.



A grande maioria dos estudantes moram na area urbana (93,8%)', sendo que 5
estudantes informaram morar na zona rural. Desses, 71,3% moram em residéncia
familiar e 27,5% em residéncia propria e um estudante mora em residéncia cedida’.
Todos convivem em ambiente familiar, j4 que nenhum estudante apontou morar em
republica.

Grafico 1

Atualmente vocé reside em

80 respostas

@ Area urbana
@ Area rural

Grafico 2

Durante o periodo de isolamento, vocé esta residindo em

80 respostas

@ Residéncia prépria
@ Residéncia familiar
@ Republica

@ Residéncia Cedida

No que se trata do tipo de internet que os estudantes possuem, 47,5% tém
contrato com internet de fibra Optica. Nenhum estudante apontou a falta de acesso a
internet, no entanto, um estudante informou que possui apenas o pacote de dados como
forma de acesso’. O Grafico 4 demonstra que todos possuem algum tipo de acesso a
internet, sendo que um estudante possui acesso de forma irregular. E que a possibilidade
de acessa-la para quase a totalidade dos estudantes respondentes (98,8%) ¢ diaria.

! Ver Gréfico 1.
2 Ver Grafico 2.
3 Ver Grafico 3.



Grafico 3

Qual é o tipo de acesso que vocé tem a internet?
80 respostas

@ Internet mével (Wi-Fi e pacote de
dados)

@ Internet mével (somente Wi-Fi)

@ Internet mével (somente pacote de
dados)

@ Internet a cabo

@ Internet fibra dptica

@ Internet via radio

@ Nao tenho acesso a internet

Grafico 4

Com que frequéncia, aproximadamente, vocé consegue acessar a Internet?

80 respostas

@ Diariamente

@ A cada dois dias

@ A cada trés dias

@ Uma vez por semana

@ N3o consigo acesso com regularidade
@ N3o acesso a internet de forma alguma

Segundo o levantamento, todos os estudantes acreditam que possuem condigdes
técnicas para realizar as atividades remotas exigidas pelo Ensino Remoto Emergencial —
ERE*. No entanto, 30% possuem equipamentos ¢ internet de uso compartilhado o que
pode gerar alguma dificuldade de acompanhamento.

* Ver Grafico 5.



QGrafico 5

A disponibilidade de equipamentos com acesso a internet atende a demanda de utilizagao para
realizar as atividades remotas?

80 respostas

@ Sim, atende. Tenho acesso & internet e
disponibilidade total de equipamento a
qualguer momento

@ Atende parcialmente. Os equipamentos
e a internet sao de uso compartilhado
com familiares/amigos

@ Nao atende. Nao tenho acesso a
nenhum equipamento conectado a
internet

A qualidade da internet disponivel ¢ considerada muito boa ou boa por 71,3%,
sendo que 23,7% informaram que possuem o servigo de internet regular e 5 % (ou 4
estudantes) ruim°.

Grafico 6

Voceé considera a qualidade do seu acesso a internet:
80 respostas

@ Muito boa
@® Boa

@ Regular
® Ruim

@ Péssima

Para 22 estudantes, ou 27,6%, o limite da franquia de dados é um problema visto
que essa ¢ a principal forma de acesso a internet, ja que o acesso ilimitado se restringe
apenas as redes sociais. Por outro lado, o pacote de dados ndo ¢ um problema para
72,5% dos respondentes®.

*> Ver Gréfico 6.
® Ver Grafico 7.



Grafico 7

O limite da franquia do pacote de dados de internet movel (via celular) € um problema em seu
acesso?

80 respostas

@ Sim, essa é minha principal forma de
acesso e meu pacote € pequeno ou
limitado

@ Sim, possuo acesso ilimitado apenas
para redes sociais (WhatsApp,
Facebook etc.)

@ N3o, pois tenho outras conexdes
disponiveis (Wi-Fi, LAN House etc.) ou
meu pacote & grande ou ilimitado

Podemos considerar que computadores de mesa e notebooks sdo as ferramentas
ideais para a realizacdo das atividades do ensino remoto, sendo que essa ¢ a realidade de
cerca de 76,3% dos estudantes. Para 18 estudantes (22,5%), o celular ¢ a principal
ferramenta de estudo e um estudante informou ndo ter nenhum equipamento para a
realizacdo das atividades remotas’. Dessa forma, serd preciso pensar em formas para
garantir a esses estudantes as condigdes satisfatorias para seu desempenho escolar.

Grafico 8

Qual equipamento vocé utilizaria para realizar as atividades remotas?
80 respostas

@ Desktop (Computador de mesa)
@ Notebook

@ Celular

@ Tablet

@ N3o tenho nenhum equipamento a
disposicao para realizar atividades
remotas

O Ensino Remoto Emergencial permite também a disponibilizagdo de material
impresso para os estudantes. Sendo as condi¢des de impressdao um fator importante para
as atividades remotas. A impressdo de material didatico ndo ¢ um problema para 93,8%
dos estudantes, porém, 5 estudantes ndo possuem condi¢des de imprimir seu material®.

" Ver Grafico 8.
& Ver Grafico 9.



Grafico 9

Se for necessario imprimir algum material, vocé teria condigcdes?

80 respostas

@ Sim, tenho impressora em casa e posso
imprimir

@ Sim, tenho condigdes de realizar
algumas impressdes em outros locais

@ N3o tenho condigdes de realizar
impressoes

Um fator importante no que se trata de equipamento ¢ a sua capacidade de
processamento de dados. Pode acontecer de o estudante possuir a maquina, mas essa
ndo ser capaz de executar programas, ou mesmo, navegar pelas plataformas. Segundo as
informagdes prestadas, 46,3% dos estudantes possuem equipamentos que podem
executar de maneira satisfatéria os programas mais complexos. Por outro lado, 45%
afirmaram ndo possuir equipamentos capazes, sendo que 7 estudantes informaram nao
ter computador’.

Grafico 10

Vocé considera que seu computador/celular/tablet € apto para receber a instalagao de programas
pesados utilizados no curso (AutoCAD, por exemplo) e opera-los de forma satisfatoria?

80 respostas
® sim
@ Nzo
@ N&o sei
@ Nzo tenho computador
p

O ambiente fisico ¢ extremamente relevante quando se discute o Ensino Remoto
Emergencial. Um local de estudo adequado, silencioso, ventilado, com mobilidrio
ergondmico potencializa a atividade educativa. Neste sentido, o percentual de

® Ver Grafico 10.



estudantes que possuem esse tipo de condi¢do ¢ de 58,8%. Para 41,2% o espago de
estudo sdo espagos de uso compartilhado na residéncia, como quarto, sala e cozinha'’.

Grafico 11

Como é o principal ambiente que vocé tem disponivel para estudos na sua casa?
80 respostas

@ Quarto individual com mesa e cadeira
para estudo

@ Quarto compartilhado, com mesa e
cadeira para estudo, também compart...

@ Quarto individual sem mesa e cadeira
para estudo

@ Quarto compartilhado sem mesa e
cadeira para estudo

@ Outros espagos da residéncia
compartilhados (sala, cozinha, areas...

58,8%

Diante do Ensino Remoto Emergencial, a autonomia do estudante é um fator
crucial para o seu desempenho académico. Dessa forma, a capacidade dos respondentes
em executar as atividades pelos meios digitais ¢ considerada por 82,5% como
satisfatoria''; cerca de 59% ja realizou cursos online'?.

Grafico 12

Voceé considera seu conhecimento sobre acesso e uso das plataformas digitais

80 respostas

@ SATISFATORIO
@ INSATISFATORIO

1 Ver Grafico 11.
1 Ver Grafico 12.
2 Ver Grafico 13.



Grafico 13

Vocé ja realizou algum curso via internet (online) utilizando algum tipo de plataforma?
80 respostas

@ sim
@ Nzo

Questionamos se os estudantes conheciam o Moodle, o Ambiente Virtual de
Aprendizagem oficial do IFMG. Dos respondentes, 43,8 % ndo o conhecia; 28,7% ja
conheciam a plataforma e 27,5% pelo menos ja tinha ouvido falar. E preciso destacar
que o questiondrio foi aplicado quando os estudantes ja estavam com o periodo de aulas
em andamento'?,

QGrafico 14

Vocé conhece o Moodle, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), oficial do IFMG?

80 respostas

® sim

@ Nzo

@ Ja ouvi falar, mas tenho pouco
conhecimento

NOSSOS ESTUDANTES NO CENARIO DA PANDEMIA

3 Ver Grafico 14.



Esta se¢do abordard a forma que os estudantes estdo vivenciando a pandemia de
Covid-19. A maioria dos estudantes (62,5%) estd conseguindo cumprir totalmente o
distanciamento social e 33,8% parcialmente. Trés estudantes informaram que ndo estdo
em distanciamento'.

Grafico 15

Vocé esta em distanciamento social?

80 respostas

@® Sim
33,8% @ Parcialmente
Nao

Diante deste cendrio, o ambiente familiar pode representar um complicador para
as atividades do Ensino Remoto Emergencial. O espago restrito de convivéncia pode
levar a desgastes e, dessa forma, prejudicar o andamento do ensino remoto. Dos
respondentes, 19 estudantes informaram que estdo cumprindo o distanciamento social
com 5 pessoas ou mais".

Grafico 16

Se vocé esta em distanciamento social, quantas pessoas ocupam o mesmo ambiente?

76 respostas

@®10u2

®30u4
5e6

@® Mais de 6

A nova realidade imposta pela pandemia com restrigdes, alteracoes
socioecondmicas e, mesmo, mudangas nos habitos cotidianos acabam por refletir no
comportamento dos estudantes. Conforme podemos ver no Grafico 17, apenas um
estudante apontou que nio passou ou estd passando por alguma perturbagdo emocional.

1 Ver Grafico 15.
% Ver Grafico 16.



Alteracdes do sono, dificuldade de ajustar a rotina sdo, respectivamente, as mais
respondidas pelos demais. Continuando, preocupagdes constantes, dificuldade de
concentragdo e cansaco fisico e mental também foram identificadas como problemas
surgidos na durante a pandemia.

Grafico 17 — Situagdo emocional durante a pandemia

Em tempo de isolamento social, 0 que mudou ou tem acontecido, com mais intensidade, em sua
rotina (assinale suas opgdes):

80 respostas

Alteragoes do sono
Preocupacgdes constantes
Dificuldade de concentragéo
Dificuldade de memorizagéo
Distanciamento das pessoas...
Irritabilidade

Muito agitado (a) / inquieto(a)
Oscilagoes de humor

Medos conhecidos e descon...
Dificuldade de ajustar a rotina
Perda de interesse pelas coi...
Tensao muscular

Alimentagao excessiva
Diminui¢do da Alimentagéo
Dores de cabeca

Cansago mental e fisico
Dificuldades de respirar
Sudorese

Batimentos cardiacos aceler...
sensibilidade excessiva
Nenhum

Ansiedade

0

Esses dados sdo extremamente importantes para
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verificarmos a situagdo

emocional/psicoldgica dos estudantes que iniciardo os estudos na nossa instituicao.

AVALIACAO PEDAGOGICA

O Ensino Remoto Emergencial nos coloca de frente a uma série de desafios,
sendo assim, o levantamento realizado pode significar uma boa ferramenta para definir
estratégias didatico-pedagdgicas.

Para os respondentes, as aulas online ao vivo sdo a forma mais indicada para
apresentacao do conteudo das disciplinas (81,3%). Logo em seguida, vém as videoaulas
(80%). Também bastante indicada (73,8%) a resolucdo de exercicios fecha a triade de
materiais e atividades para as atividades ndo presenciais'®.

% Ver Grafico 18.



Grafico 18

Quais materiais e atividades vocé tem preferéncia para realizar estudos ndo presenciais?

80 respostas

Textos impressos

Textos digitais

Videoaulas

Audio/Podcast

Slides

Féruns de discussao
Exercicios

Estudos dirigidos

Mapas mentais

Aulas online ao vivo

Livros didaticos

QOutros sites e ou/ materiaisr...
Apostilas/cadernos didaticos...
Todos os materiais devem s...

0

1(1,3%)

23 (28,7%)

38 (47,5%)
64 (80%)
20 (25%)
51 (63,7%)
20 (25%)
59 (73,8%)
16 (20%)
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52 (65%)
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80

Em relagdo as formas de interagdo entre professores e estudantes, o Whatsapp
foi indicado por 85% dos estudantes como a plataforma preferida para o esclarecimento
de duvidas. Na mesma linha de familiaridade com os instrumentos de interagdo, o chat

em tempo real aparece como a segunda opc¢do mais indicada pelos estudantes (51,2%)
17

Grafico 19

Qual(is) forma(s) vocé julga ser(em) melhor(es) para o esclarecimento de duvidas com o professor

(pode assinalar mais de uma opcgao):
80 respostas

E-mail 33 (41,3%)

Foruns
Grupo do Whatsapp 68 (85%)
Videoconferéncia

33 (41,3%)

Chat em tempo real 41 (51,2%)

Dentre as varias possibilidades de dificuldades impostas pelo contexto
pandémico, a falta de concentracdo em um ambiente que ndo ¢ o escolar foi indicada

¥ Ver Grafico 19.



como o maior obsticulo do Ensino Remoto Emergencial. Outro fator central do
processo educativo também foi apontado como uma grande dificuldade: a falta de
interagdo direta com os professores. Seguindo, a dificuldade em planejar os estudos, em
manter a disciplina e organizar o tempo foi assinalada como um fator dificultador por 48
estudantes. Destaca-se que para 2 estudantes, o acesso a internet ¢ o principal obstaculo
ao Ensino Remoto Emergencial'®.

Grafico 20

Qual(is) dificuldade(s) vocé teria no contexto de estudos nao presenciais?

80 respostas

Acesso a internet

Disponibilidade de Equipamento
Dificuldades técnicas na utiliza...
Capacidade de concentracéao
Capacidade de planejamento e...
Organizagao do tempo de estu...
Falta de material impresso

Falta de interagao direta com o...
Falta de auxilios que antes pos...
Falta de conhecimento de ferra...
O contexto familiar

Conciliar com as atividades do...

2(2,5%)
13 (16,3%)
14 (17,5%)

45 (56,3%)
24 (30%)
24 (30%)

37 (46,3%)

10 (12,5%)
0 10 20 30 40 50

O grau de autonomia dos estudantes em um cenario de ensino ndo presencial é
crucial para um aproveitamento educacional minimamente aceitdvel. Nesse sentido, o
apoio que o estudante possa ter em sua casa € um elemento importante nesse processo.
Essa possibilidade ¢é presente para 78,8% dos estudantes'’.

Grafico 21

8 Ver Grafico 20.
¥ Ver Grafico 21.



Vocé tem auxilio de algum familiar/amigo (o) que possa orientar/contribuir na realizagéo de seus
estudos e atividades remotas?

80 respostas

® Sim
® Nao

Infelizmente, o contexto pandémico ndo oferece forma segura de ensino
diferente do ndo presencial. Sendo assim, acaba por ser essencial que os estudantes
mantenham uma postura positiva e resiliente neste momento. Essa pratica de ensino ¢
percebida por 67,5% dos estudantes como muito boa ou boa; por 25% como regular e
por 7,5% como ruim®.

Grafico 22

Como vocé classifica a possibilidade da aplicag@ofuso das atividades remotas (com uso ou ndo de

equipamentos e/ou recursos tecnologicos):
80 respostas

@ Muito boa

® Boa
@ Regular

@ Ruim
@ Péssima

Na mesma linha de questionamento, a maioria dos estudantes acredita que
poderdo ter um desempenho muito bom ou bom (60,1%) no Ensino Remoto
Emergencial. Destaca-se que 7 estudantes pensam que seu desempenho serd ruim e 1
péssimo?’.

Grafico 23

2 Ver Grafico 22.
21 Ver Grafico 23.



Como vocé classifica seu possivel desempenho escolar (o aprendizado) com a aplicacao das
atividades remotas (com uso ou ndo de equipamentos e/ou recursos tecnologicos):

80 respostas

@ Muito boa
@® Boa

Regular
8.8% @ Ruim
—] @ Péssima

Ny

53,8%

CONCLUSAO

Entrando no segundo ano de Ensino Remoto Emergencial, os desafios ficaram
mais claros e, da mesma forma, as possibilidades de mitigacdo dos mesmos. Vdrios
fatores acabam por dificultar o bom desempenho dos estudantes: mudanga brusca de
habitos e comportamentos, problemas socioecondmicos, problemas de convivéncia
continua em espacos reduzidos que podem culminar em conflitos, problemas
emocionais oriundos do distanciamento do convivio social, etc. Quadro que se
potencializa quando tratamos de adolescentes e jovens.

Cumprindo seu papel de praticar uma educacao cidada, que se preocupa com o
ser humano, o IFMG Campus Avangado Piumhi vem tentando, dentro das
possibilidades que o contexto sociopolitico permite, minimizar os efeitos negativos que
o momento estd nos impondo. Dessa forma, esse levantamento se justifica como
ferramenta importante no cumprimento desse objetivo.

De acordo com as informagdes apresentadas, as condi¢des de acesso a internet,
assim como, os equipamentos necessarios para o Ensino Remoto Emergencial ndo sera
um empecilho para a maioria dos estudantes. Essa maioria conta com internet que
permite o acompanhamento das atividades do ensino ndo presencial; eles t€ém acesso
diario a internet; entendem que os seus equipamentos sdo capazes de processar os dados
necessarios; € possuem um servico de internet satisfatorio. Esses dados sdo positivos, no
entanto, ndo exime a responsabilidade do campus em garantir a todos e todas as
condi¢des necessarias para a realizagdo das atividades do Ensino Remoto Emergencial.

E imperativo que identifiquemos os estudantes que informaram ndo ter
condi¢des de acompanhar as atividades do ensino nao presencial, nenhum estudante
pode ficar para tras. Neste sentido, o ANEXO I traz a identificagcdo dos estudantes que
possuem dificuldade técnica para desempenhar as atividades do Ensino Remoto
Emergencial.



Indo além das necessidades técnicas, € preciso que o instituto perceba as
dificuldades pedagogicas que os estudantes poderdo manifestar e, principalmente, os
distirbios emocionais e psicoldgicos que os estudantes ja apresentam ou poderdao
apresentar. As duvidas colocadas no espago do questiondrio dedicado para que eles se
expressassem como quisessem demonstram a preocupagdo com um cenario novo, em
uma nova institui¢do, principalmente, em relagcdo ao funcionamento do Ensino Remoto
Emergencial e a preocupagdo em relacdo a capacidade do equipamento deles em
conseguir acompanhar as atividades.

Finalizando o relatério, destacamos a necessidade de identificacdo das
debilidades técnicas e atengdo para as questoes do processo ensino-aprendizagem, assim
como das emocionais.



