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APRESENTACAO

Este relatério resulta do processo de autoavaliagdo institucional, realizado pela
Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA), Central e Locais, do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais (IFMG), desenvolvido em consonancia com a Lei n°
10.861/2004, do Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educagéo Superior (SINAES), e com a
Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014.

De acordo com o SINAES, hd um total de dez dimensbes a serem avaliadas. O
presente relatdrio € composto por trés etapas, sendo cada uma delas correspondente a um ano
do triénio 2018-2020. Assim, para cada etapa, organizou-se as dimensdes, com seus
respectivos eixos a serem analisados, com o intuito de que, ao término de trés anos, todas as
dimens0es previstas pelo SINAES tenham sido avaliadas.

Dessa forma, o relatorio geral do IFMG sera constituido por relatorios parciais?, nos
quais os eixos 2 (dimensdes 1 e 3) e 4 (dimensdes 5, 6 e 10) constam na avaliagcdo parcial
realizada no ano de 2018; os eixos 3 (dimensdes 2, 4 e 9) e 5 (dimenséo 7) constardo na
avaliacdo de 2019; e o eixo 1 (dimenséo 8) constara no ano de 2020, concomitantemente a

Consolidacdo do Relatdrio Integral.

! Cabe destacar que a divisdo dos eixos levou em consideracdo a afinidade existente entre suas dimens@es
e 0 calendario de agdes e politicas institucionais, como as atualizagdes do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).
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1 CONTEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO E DO CAMPUS
1.1 Contextualizac¢éo da instituicdo

Em 2008, a Lei n° 11.892 instituiu a Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica (RFEPCT) e criou os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia, classificados como “instituicGes de educacdo superior, basica e profissional,
pluricurriculares e multicampi, especializados na oferta de educacdo profissional e
tecnologica nas diferentes modalidades de ensino” (BRASIL, 2008).

Ao todo, trinta e oito Institutos Federais decorrentes da aglutinacdo dos antigos
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (CEFETS), a Universidade Tecnologica Federal
do Paranad (UTFPR), o Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Minas Gerais (CEFET-
MG) e o Centro Federal de Educacédo Tecnologica do Rio de Janeiro (CEFET-RJ), as Escolas
Técnicas vinculadas as Universidades Federais e o Colégio Pedro Il passaram a compor a
RFEPCT.

O IFMG ¢ resultante da unido entre o Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica
(CEFET) de Bambui, a Unidade de Ensino Descentralizada (UNED) Formiga, o CEFET
Ouro Preto, a UNED Congonhas e a Escola Agrotécnica Federal de Sdo Jodo Evangelista,
instituicdes, a época, cinquentenarias e ja protagonistas da educacgdo profissional em suas
regides de atuacao.

Ao longo da ultima década, o IFMG vivenciou uma expansdo? volumosa, com a
implantacdo do campus Governador Valadares (2009); campi Betim, Ribeirdo das Neves e
Sabard (2010); campus Ouro Branco (2011); campi Itabirito, Piumhi, Ponte Nova
(avangados) e Santa Luzia (2014); campus avancado Conselheiro Lafaiete e Polo de Inovagao
Formiga (2015); campi avancados Arcos e Ipatinga (2016); campus Ibirité (2018).

Atualmente, com dezoito unidades em funcionamento vinculadas a uma Reitoria com
sede em Belo Horizonte, o IFMG esta presente em quatro territérios mineiros®: Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, Zona da Mata, Oeste de Minas e Vale do Rio Doce,

conforme pode ser observado na Figura 1, a seguir.

FIGURA 1 - DISTRIBUICAO DAS UNIDADES DO IFMG NO TERRITORIO MINEIRO

2Disponivel em: https://www?2.ifmg.edu.br/portal/sobre-o-ifmg/historico-e-missao. Acesso em: 16 set. 2019.

3Disponivel em: https://www.mg.gov.br/conteudo/conheca-minas/geografia/localizacao-geografica. Acesso
em: 13 set. 2019.
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Fonte: IFMG, 20194

Dentre as finalidades e caracteristicas atribuidas aos Institutos Federais, destacam-se
a oferta de educacdo profissional e tecnol6gica nos diversos niveis e modalidades, bem como
a integracdo da educacdo bésica a educacdo superior, orientando sua oferta em prol dos
arranjos produtivos locais (BRASIL, 2008).

Em atendimento as finalidades em tela, as unidades que compdem o IFMG ofertam
ensino verticalizado, da formacé&o inicial e continuada a P6s-Graduacao stricto sensu, em sete

areas de conhecimento, conforme demonstrado na Tabela 1.

TABELA 1 - OFERTA FORMATIVA DO IFMG POR AREA DO CONHECIMENTO/EIXO

TECNOLOGICO

Grandes Areas de Atuacéo

Eixos Tecnolégicos

Campus (Bacharelados/Licenciaturas) | (Superiores em Tecnologia e Técnicos)
Arcos Engenharias -
Ciéncias Agrarias, Ambiente e Saude,
Ciéncias Biologicas, Controle e Processos Industriais,
Bambui Ciéncias Exatas e da Terra, Gestdo e Negdcios,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Informacdo e Comunicacéo,
Engenharias Recursos Naturais
. . Controle e Processos Industriais,
Betim Engenharias x -
Producdo Industrial
Ciéncias Exatas e da Terra, Controle e Processos Industriais,
Congonhas Engenharias, Infraestrutura,

Linguistica, Letras e Artes

Recursos Naturais

Conselheiro Lafaiete -

Controle e Processos Industriais

Formiga

Ciéncias Exatas e da Terra,
Ciéncias Sociais Aplicadas,
Engenharias

Controle e Processos Industriais,
Gestdo e Negdcios,
Informacdo e Comunicacéo

L Ambiente e Salde,

Governador Valadares |[Engenharias Infraestrutura,

Seguranca
Ibirité Engenharias Controle e Processos Industriais
Ipatinga Engenharias Controle e Processos Industriais,

Seguranca

4Disponivel em: https://www2.ifmg.edu.br/portal/sobre-o-ifmg/mapasitenovonov2018b.png/view. Acesso

em: 13 set. 2019.



Itabirito

Engenharias

Controle e Processos Industriais

Ouro Branco

Ciéncias Exatas e da Terra,
Ciéncias Humanas,
Ciéncias Sociais Aplicadas,
Engenharias

Controle e Processos Industriais,
Gestdo e Negocios,
Informacéo e Comunicacéo

Ciéncias Exatas e da Terra,

Ambiente e Salide,

Controle e Processos Industriais,
Gestdo e Negocios,
Infraestrutura,

Ouro Preto Ciéncias Humanas Producéo Cultural e Design,
Recursos Naturais,
Seguranca,
[Turismo, Hospitalidade e Lazer
Piumhi Engenharias Infraestrutura
Ponte Nova i Gestdo e Negocios,

Informacéo e Comunicacéo

Ribeirdo das Neves

Ciéncias Sociais Aplicadas

Controle e Processos Industriais,
Gestdo e Negdcios,
Informacéo e Comunicacéo

Ciéncias Exatas e da Terra,

Controle e Processos Industriais,

Sabara Engenharias Gestédo e IN\legouos, o
Informacdo e Comunicacéo
S L . Infraestrutura,
Santa Luzia Ciencias $00|a|s Aplicadas, Producdo Cultural e Design,
Engenharias
Seguranca

Sao Jodo Evangelista

Ciéncias Agrarias,
Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias Exatas e da Terra,

Ciéncias Sociais Aplicadas

L Ambiente e Salde,
Informacdo e Comunicacéo,
Infraestrutura,

Recursos Naturais

Fonte: Elaborada pela CPA Central com informacdes extraidas do PDI IFMG 2019-2023.

O IFMG leva as comunidades onde se aporta um total de 134 cursos, agrupados em

62 habilitacOes, da Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio a P6s-Graduacéo stricto

sensu, além da oferta de, aproximadamente, 40 cursos de formacao inicial e continuada por

ano. A Tabela 2, a sequir, apresenta a distribuicdo da oferta formativa do IFMG em niveis e

modalidades.

TABELA 2 - OFERTA FORMATIVA DO IFMG EM NIVEIS E MODALIDADES

Niveis e Modalidades Quantitativo de Habilitacdes Quantitativo de Cursos
Técnico Concomitante 5
Técnico Integrado 20 47
Técnico Subsequente 17
Bacharelado 17 35
Licenciatura 6 10
Tecndlogo 8 9
Pés-Graduacdo Lato Sensu 9 9
Pés-Graduacdo Stricto Sensu 2 2
Total 62 134

Fonte: Elaborada pela CPA Central com informacGes extraidas do sitio do IFMG?.

5 Disponivel em: https://www2.ifmg.edu.br/portal/cursos. Acesso em 13 set.2019.



No mesmo grau de importancia do ensino, a pesquisa e a extensdo compdem 0 escopo
da oferta formativa dos Institutos Federais. A Lei n® 11.892/2008 traz a realizacéo de pesquisa
aplicada e o desenvolvimento de atividades de extensdo como objetivos institucionais,
sempre em articulacdo com o mundo do trabalho e o desenvolvimento de solucgdes
tecnoldgicas em beneficio da comunidade local e regional.

O documento Concepgao e Diretrizes dos Institutos Federais: um novo modelo em
educacao profissional e tecnoldgica classifica os Institutos como “verdadeiros fomentadores
do didlogo dentro de seu territorio” e atribui-lhes a tarefa de “provocar a atitude de
curiosidade frente ao mundo e dialogar com este mundo numa atitude propria de pesquisa”
(BRASIL, 2010, pag. 35).

Assim, a pesquisa é balizada pelo principio cientifico e principio educativo, aliando
a construcdo da ciéncia e o questionamento da realidade. Os Institutos tém o desafio de tornar
a pesquisa presente na trajetdria de formacéo do trabalhador, produzindo conhecimentos que
“deverdo estar colocados a favor dos processos locais e regionais numa perspectiva de seu
reconhecimento e valorizag¢ao no plano nacional e global” (BRASIL, 2010, pag. 35).

O IFMG busca desenvolver suas atividades sob a perspectiva da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo, de modo que cada vertente possa desempenhar sua funcéo
na formagéo integral dos alunos, enquanto cidaddos e profissionais; no desenvolvimento dos
arranjos produtivos, sociais e culturais locais e na transformacao da realidade das regides que

abrigam seus campi.

1.2 Contextualiza¢éo do campus

O campus avangado Ponte Nova foi oficializado a partir da assinatura de convénio de
cooperacdo técnica entre o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas
Gerais — IFMG e a Prefeitura de Ponte Nova, no dia 21 de janeiro de 2014, para celebrar a
parceria entre 0 municipio e o IFMG. A sua sede esta localizada na Praca José Emiliano Dias,
n® 87, Centro. O prédio pertencia a Unido e foi repassado ao Ministério da Educacdo e
Cultura— MEC para a construgéo do centro de ensino.

As atividades do campus avancado Ponte Nova tiveram inicio em junho de 2014,
quando se iniciaram as ac¢des para o funcionamento das primeiras turmas de cursos técnico
subsequentes em administracdo e em informatica, cujas aulas tiveram inicio em agosto de
2014,

No periodo de agosto de 2014 a dezembro de 2014, provisoriamente 0S Cursos
funcionaram na Escola Municipal José Maria da Fonseca, localizada na Avenida Doutor
Cristiano de Freitas Castro, 94, Centro, espaco cedido pelo municipio. Em dezembro de 2014,



com o projeto de iniciar também as turmas de cursos técnicos integrados em administragéo e
em informatica, o municipio cedeu ao IFMG o0 espaco vizinho a area pertencente ao instituto,
com infraestrutura e espago pertinentes ao funcionamento das turmas de cursos técnicos
integrados e subsequentes. Tal espaco, localizado na Praca José Emiliano Dias, n° 76, Centro,
que se localiza em frente a area pertencente ao IFMG, funcionou como sede provisoria do
campus até a finalizacdo da reforma do prédio onde esta a sede propria.

Em janeiro de 2015, iniciaram-se as atividades académicas dos cursos técnicos
integrados em Administracdo e em Informatica, e a continuidade dos cursos técnicos
subsequentes ja iniciados.

Em novembro de 2016 iniciaram-se as obras de reforma e ampliagéo da antiga estacéo
ferroviaria Central do Brasil, localizada na Praca José Emiliano Dias, n® 87, Centro, Ponte
Nova, Minas Gerais. Tais obras foram concluidas em janeiro de 2018 e as instalacfes
inauguradas oficialmente em 23 de fevereiro de 2018.

De acordo com dados de novembro de 2019, o campus avangcado Ponte Nova possui
311 discentes matriculados, 27 docentes, 12 técnicos administrativos e 8 colaboradores
prestadores de servico terceirizado.

A partir de 2020 o campus ndo ira mais ofertar cursos na modalidade subsequente,

tendo como novidade a oferta do curso de graduagdo Tecnologo em Processos Gerenciais.

1.3 Missao, Visao e Valores

A constante busca pelo aperfeicoamento de suas a¢des para atingir melhores resultados é
algo que o IFMG persegue. No intuito de estabelecer uma posicéo de exceléncia na oferta de
educacdo publica de qualidade e na contribuicdo com o desenvolvimento socioecondmico do
Pais, especialmente das regifes em que os campi estdo inseridos o Instituto tem como

referéncia para a definicdo de estratégias sua Missao, Visdo e Valores (IFMG, 2019).

1.3.1 Missao

Ofertar ensino, pesquisa e extensdo de qualidade em diferentes niveis e modalidades,

focando na formacéo cidada e no desenvolvimento regional.



1.3.2 Visdo

Ser reconhecida como instituicdo educacional inovadora e sustentavel, socialmente

inclusiva e articulada com as demandas da sociedade.

1.3.3 Valores

Etica, Transparéncia, Inovacio e Empreendedorismo, Diversidade, Inclusdo, Qualidade

do Ensino, Respeito, Sustentabilidade, Formacao Profissional e Humanitaria, Valorizacéo

das Pessoas.

2 A COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO (CPA)

A Comissdo Prépria de Avaliagdo do IFMG tem por finalidade a conducéo do processo

de autoavaliacdo do instituto, a sistematizagéo e a prestacdo das informacoes solicitadas pelo

Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP.

VI.
VII.
VIII.
IX.

De acordo com a Resolucdo n° 059/2017 dentre suas competéncias estao:

Elaborar o projeto de autoavaliagdo da Instituicdo.

Coordenar e articular os processos de avaliagéo interna.

Elaborar e analisar relatdrios e pareceres das avaliagfes e encaminhar as instancias
competentes.

Desenvolver estudos e analises visando ao fornecimento de subsidios para a fixacao,
aperfeicoamento e modificacdo da politica de avaliacdo institucional.

Fomentar a producdo e socializacdo do conhecimento na area de avaliacdo
institucional.

Acompanhar os processos de avaliagdo externa da Instituicéo.

Disseminar, permanentemente, informacdes sobre a avaliacdo institucional.
Sensibilizar a comunidade académica para os processos de avaliagdo institucional.

Desenvolver o processo de autoavaliagdo institucional.

2.1 Composicao da CPA

Dada a complexidade estrutural e também o historico e realidades distintas de cada

campus do IFMG, para melhor organizacao e concretizacao de seus trabalhos, a CPA mantém



a seguinte forma de organizacdo: uma comissao central, estabelecida na Reitoria do IFMG,
e uma comisséo local atuante em cada um dos campi.

Conforme o Regulamento da CPA (Resolugdo n° 059/2017), o mandato dos membros
da CPA devera acompanhar o periodo trienal do processo de autoavaliacdo institucional
estabelecido pelo INEP, tendo inicio logo apos a entrega do Relatério Final de Autoavaliacéo
Institucional do triénio analisado e término com a entrega do Relatério Final de
Autoavaliacdo Institucional do periodo subsequente. A Portaria n® 217, de 21 de fevereiro de

2019, designa a atual composicdo da Comissdo Propria de Avaliacdo Central do IFMG.

2.1.1 Composicdo da CPA Central

A CPA Central do IFMG é formada por representantes da Pro-Reitoria de
Administracdo e Planejamento (PROAP), Pro-Reitoria de Ensino (PROEN), Pro-Reitoria de
Extensdo (PROEX), Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), Diretoria de
Comunicagéo (DIRCOM), Diretoria de Desenvolvimento Institucional (DDI), Diretoria de
Tecnologia da Informacao (DTI) e Procuradoria Educacional Institucional (PEI), conforme
Portaria n® 217/2019.

A atual composicdo da CPA Central é apresentada no quadro abaixo:
QUADRO 1 - COMPOSICAO DA CPA CENTRAL - REITORIA

Nome do(a) servidor (a) Cargo Representagao Fungdo
Titul
Alessandro Almeida Schwonke RelagGes Publicas DIRCOM |t.u ar
(Presidente)
Anali T logi Titul
Leandro Evangelista Pereira nalista de ecn? ogla DTI . 't z.ar
da Informacgao (Vice-presidente)

Analista de Tecnologia

Rodrigo Santana Ferreira N DTI Suplente
da Informacdo

Denise Ribeiro Santana Tecnico em. Assyntos PEI Tltm?r,

Educacionais (Secretaria)
. . Assistent .

Carlos Roberto da Silva Correia SSIS. e.n € eNm PROAP Titular
Administracdo

Rafael Pifano Vieira Administrador PROAP Suplente

Alessandra Regina Teles Herbig Pedagogo PROEN Titular

Madrcia Soares de Oliveira Pedagogo PROEN Suplente

Guilherme Leroy de Araujo Assistente em PROEX Titular

Administragdo

Keneston Sousa Coelho A55|§tgnte eIn PROEX Suplente
Administragdo
Assistent
Camila Fonseca de Oliveira Calderano SSIS. gn € eNm PROGEP Titular
Administracado

Assistente em

Carlos Alberto Amaral Bambino L N PROGEP Suplente
Administracado

Leonardo Ruas Santos Diagramador DDI Titular

Camila Maria Barbosa dos Santos Administrador DDI Suplente

Fonte: Elaborado com informac0es extraidas da Portaria n°® 217 de 21 de fevereiro de 2019 —
SEVVIFMG.



2.1.2 Composicao da CPA Local

O Regulamento da CPA-IFMG, aprovado pela Resolucao n° 059, de 01 de dezembro
de 2017, estabelece que as Comissdes Locais deverdo ser formadas por, no minimo, um
representante de cada um dos trés segmentos da comunidade académica (docentes, discentes
e técnicos-administrativos) e seus respectivos suplentes, além de um representante da
sociedade civil organizada e seu suplente.

A composicdo da Comissdo Local € apresentada a seguir.

QUADRO 2 - COMPOSICAO DA CPA LOCAL - CAMPUS AVANCADO PONTE NOVA

Nome Setor / Segmento que representa
Ana Maria Bastos Firmino Representante Docente (Titular)
Amanda Resende Piassi Representante Docente (Suplente)
Débora E. F. de Oliveira Brumano Representante Técnico- administrativo (Titular)
Herculano de Castro Rigueira Representante Técnico- administrativo (Suplente)
Brenda Rosignoli Mota e Souza Representante Discente (Titular)
Igor de Assis Basilio Correa Representante Discente (Suplente)
Luciano Luiz Lourengo Representante Sociedade Civil Organizada (Titular)
Rafael Soares Raymundo Representante Sociedade Civil Organizada (Suplente)

Fonte: Elaborado com informac6es extraidas da Portaria n® 50 de 02 de julho de 2019 — Campus avang¢ado
Ponte Nova.

3 A AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DO IFMG

A autoavaliacdo institucional é uma avaliacdo que integra o SINAES, instituido em
2004 por meio da Lei n° 10.861/2004. Trata-se de um instrumento de avaliacdo que possui
carater diagnostico, formativo e de compromisso coletivo, cujo objetivo é identificar o perfil
institucional e o significado de sua atuacdo por meio das atividades relacionadas ao ensino,
a pesquisa e a extensao.

O processo de autoavaliagdo do IFMG iniciou-se em 2010 com a criagcdo da CPA.
Desde entéo, as praticas institucionais tém sido pautadas nas reflexdes sobre os resultados
obtidos por meio das pesquisas realizadas nos campi e consolidadas nos relatorios. A
conscientizacdo da participacdo, tanto individual quanto coletiva, no processo avaliativo, é
fundamental para o sucesso do desenvolvimento do Instituto. Portanto, a avaliagdo busca
tornar toda a comunidade académica protagonista da consolidagdo de uma educacao publica
de qualidade e democréatica em todos os niveis de ensino.

Nessa perspectiva, entende-se que a autoavaliagcdo deve ser uma construgéo coletiva

dos sujeitos que integram a instituicdo e se configura como um movimento sistémico, capaz



de fornecer subsidios (em suas dimensdes politica, académica e administrativa) para o
autoconhecimento institucional e o aprimoramento da qualidade da gestdo, do ensino, das
atividades de pesquisa e extensdo, bem como para as revisdes necessarias do PDI.

Além disso, a autoavaliacdo possibilita aos gestores conhecer o panorama das
condicdes em que a instituicdo se encontra, destacando fragilidades e potencialidades,
indicando rumos para as melhorias e transformacdes. Assim, 0 processo de construcdo da
autoavaliacdo no IFMG deve retratar o compromisso institucional com o autoconhecimento
e sua relacdo com o todo, em prol da qualidade de todos os servigos que sdo oferecidos a
sociedade.

A autoavaliacdo também fornece subsidios para a melhoria da qualidade das a¢oes
praticadas, para o cumprimento da missdo, para a consolidacdo dos principios e valores, bem
como para o fortalecimento da imagem e identidade do IFMG.

O processo autoavaliativo do IFMG encontra-se estruturado em conformidade com
as diretrizes estabelecidas pelo SINAES, estando articulado com os propoésitos e com a
execucao das metas previstas no PDI, buscando analisar, de forma ciclica, a instituicdo. Para
alcancar esse objetivo, a CPA promove acles que requerem o didlogo permanente com a
comunidade académica e externa, por meio de diferentes atividades desenvolvidas, tais como
acompanhamento, andlise, consolidacao de préaticas avaliativas e tomadas de deciséo.

Assim, no que concerne especificamente a autoavaliacéo institucional do IFMG sua
estruturacdo esta disposta em trés etapas, conforme BRASIL (2004, p. 12-15):

FIGURA 2 - ETAPAS DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL 2019

12 ETAPA: PREPARACAO 22 ETAPA: DESENVOLVIMENTO 32 ETAPA: CONSOLIDAGAO
— Planejamento das acdes. — Elaboracdo do questionario. — Elaboracdo do relatério final de
— Sensibilizacéo da comunidade — Aplicagdo do questionario. autoavaliacdo institucional do IFMG
académica. — Coleta de dados. pela CPA Central.
— Andlise e interpretacdo dos dados — Divulgagéo do relatdrio final.
coletados. — Balanco critico do processo de
— Elaboracéo do relatério de autoavaliacao.

autoavaliagdo institucional dos campi
pelas Comissdes Locais.

Fonte: Elaborada pela Comissdo Propria de Avaliagdo Central.



3.1 Metodologia
3.1.1 Tipo de pesquisa

A abordagem adotada no procedimento de coleta de dados se configura como um
estudo aplicado, descritivo, de natureza quantitativa, do tipo survey, no qual se empregou o
questionario estruturado, e também qualitativa, analisando os dados resultantes da coleta com

indicadores de avaliagédo da instituicéo.

3.1.2 Procedimentos e instrumentos de coleta de dados

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se um questionario do tipo estruturado como
instrumento para a coleta de dados. O questionario foi composto por questdes objetivas,
dispostas em escalas ordinais do tipo Likert, sendo possivel marcar apenas uma op¢éao das
alternativas propostas.

A coleta de dados se deu por meio de acesso individual dos respondentes ao
questionario, disponibilizado por meio eletrénico no ambiente virtual. O acesso poderia ser
processado a partir de qualquer local e horario, sem o intermédio ou a participacdo de
servidores no preenchimento das respostas.

O software adotado para elaboracao do instrumento, coleta e tratamento dos dados foi
0 LIMESURVEY, versdo 3.14.4, programa desenvolvido em base open source, nao
proprietaria. O referido software possui entre suas funcionalidades o sigilo das respostas dos
participantes e seu anonimato. Possibilita também a organizacdo dos dados obtidos em
gréaficos, por meio dos percentuais das respostas assinaladas para cada pergunta, de cada
grupo respondente, 0s quais constam em relatérios emitidos pelo proprio sistema.

A elaboracdo do questionario foi realizada de forma conjunta, pelos membros da CPA
central e locais, mediante a formacdo de grupo de trabalho e incluiu consulta publica. O
questionario se mostrou um recurso valioso na busca de respostas para as questdes da

pesquisa, considerando que

a) Economiza tempo, viagens e obtém grande nimero de dados. b) Atinge maior
nimero de pessoas simultaneamente. [...] €) Obtém respostas mais rapidas e mais
precisas. f) H& maior liberdade nas respostas, em razdo do anonimato. g) Ha mais
seguranga, pelo fato de as respostas ndo serem identificadas. h) Ha4 menos risco de
distorc¢do, pela ndo influéncia do pesquisador. i) H& mais tempo para responder e em
hora mais favoravel. j) H& mais uniformidade na avaliacdo, em virtude da natureza
impessoal do instrumento. I) Obtém respostas que materialmente seriam inacessiveis
(MARCONI; LAKATOS, 2016, p. 184-185).



Cabe ressaltar que o questionario foi formulado em consonancia com 0s cinco eixos
propostos pelo instrumento de avaliagéo institucional externa do INEP, publicado em outubro
de 2017.

Para cada eixo, foram construidos indicadores que refletem a realidade e a vocagédo
do Instituto. As perguntas foram direcionadas e filtradas de acordo com o perfil de cada
respondente (discente, docente, técnico-administrativo e comunidade externa).

O questionario utilizado na pesquisa contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7
(sete) pontos para registro das respostas atribuidas pelos participantes da avaliacdo, sendo 5
(cinco) pontos de avaliacdo e 2 (duas) alternativas de ponto neutro (inexistente e ndo sei
avaliar), conforme segue:

FIGURA 3 — ESCALA DE REGISTRO DAS RESPOSTAS DA AVALIACAO

1. PESSIMO
Situacdo que exige acles corretivas urgentes.

2. RUIM
Situacdo que exige atencdo e acdes corretivas.

3. REGULAR
Situacdo mediana que merece acompanhamento.

4. BOM
Situagdo que merece reconhecimento e importancia, porém cabe aprimoramento.

5. 0TIMO
Situacdo que merece notoriedade, destaque e exceléncia.

6. INEXISTENTE
Situagdo que ndo estd implantada ou ndo esta em atividade no campus.

7 NAN SFI1 AV/AI 1AR
Situacdo em que o respondente ndo possui conhecimento e informacéo sobre o item avaliado.

Fonte: Elaborada pela Comissao Propria de Avaliacdo Central.



Para fins de analise, os critérios estabelecidos para a avaliagdo foram ordenados em 4

categorias de resultados, conforme segue:

FIGURA 4 - CATEGORIAS DE RESULTADOS DA AVALIACAO

POSITIVA INTERMEDIARIA NEGATIVA NEUTRA
Agrupou-se 0s Considerou-se o Agrupou-se 0s Considerou-se as
conceitos OTIMO e conceito REGULAR. conceitos RUIM e alternativas _
BOM. PESSIMO. INEXISTENTE e NAO
SEI AVALIAR.

Fonte: Elaborada pela Comissédo Prépria de Avaliacdo Central.

Visto que cada segmento participante da pesquisa possui suas préprias
peculiaridades, importa destacar que algumas questdes que compdem o instrumento de coleta
de dados ndo foram submetidas a determinados segmentos.

Frente aos resultados encontrados e com o intuito de se estabelecer diretrizes de agéo,
foi elaborada uma escala indicativa de acdo, agrupada segundo a pontuacdo obtida em
determinado indicador. Desse modo, foi possivel reconhecer as questdes relevantes do
processo de avaliagdo e que necessitam ser observadas pela gestédo da instituicdo.

A partir da analise dos dados, a escala indicativa de acéo foi instituida conforme

demonstrada a seguir:
FIGURA 5 - ESCALA INDICATIVA DE A(;AO

CONTINUAR: quando a avaliagdo POSITIVA estiver acima de 70%, considera-se que 0s
indicadores avaliativos atendem aos requisitos de qualidade esperados e as a¢des relacionadas
a esses indicadores devem ser mantidas.

DESENVOLVER: quando a avaliacdo POSITIVA estiver entre 50% e 70%, considera-se que
os indicadores avaliativos ndo conseguiram atingir padrdo de qualidade exigido, porém, devem
melhorar a partir de agdes especificas.

CORRIGIR: quando a avaliacdo POSITIVA estiver abaixo de 50%, considera-se que 0s
indicadores avaliativos ndo atendem aos requisitos de qualidade necessarios, requerendo
atencdo especial e agdo imediata.

Fonte: Elaborada pela Comissédo Propria de Avaliacdo Central.



Com base na escala indicativa de acéo, tem-se a proposta de acdes capazes de corrigir,
desenvolver ou dar continuidade aos indicadores avaliativos. E importante ressaltar que,
neste ponto, mesmo aqueles indicadores que obtiveram uma avaliagdo consideravelmente
positiva necessitam de intervencdes a fim de que possam manter sua exceléncia. Indicadores
com destaque intermediario necessitam de acBes pontuais. Indicadores com destaque
negativo necessitam de agdes imediatas.

Para identificar as fragilidades e potencialidades, utilizou-se uma escala de
classificacdo que varia de 0% a 100%. A fim de néo realizar uma avaliacao binéria, para a
qual um indicador ou é avaliado como fragilidade ou é avaliado como potencialidade,
estabeleceu-se que o indicador que estiver dentro da faixa de 50% a 70% sera considerado
suficiente. Ja o indicador com avaliacdo abaixo de 50% serad considerado fragilidade e o

indicador acima de 70% potencialidade, conforme demonstra a figura abaixo:

FIGURA 6 — ESCALA DE CLASSIFICAGAO DE FRAGILIDADES E
POTENCIALIDADES

0% a 49% 50% a 70% 71% a 100%

FRAGILIDADE
SUFICIENTE
POTENCIALIDADE

Fonte: Elaborada pela Comissdo Propria de Avaliacdo Central.

Os dados coletados durante a realizacdo do processo avaliativo subsidiaram a
elaboracdo do relatorio de autoavaliacdo institucional pelas comissdes locais dos campi, e
foram encaminhados a CPA Central, que unificou os dados e construiu o relatério final de

autoavaliacdo institucional do IFMG.



O presente relatdrio de autoavaliacéo institucional refere-se ao ano de 2019, devendo
ser apresentado a Secretaria de Regulagdo da Educacdo Superior (SERES), e inserido pela
Procuradoria Educacional Institucional no sistema e-MEC.

Ao final, a CPA Central apresentara o relatério final de autoavaliacdo institucional
aos dirigentes e gestores, da Reitoria e campi, e divulgara amplamente a toda comunidade
académica, por meio de reunides, distribuicdo impressa, postagem nos sites dos campi e da

Reitoria, e outras formas estabelecidas pelas comissdes central e locais.

3.2 Objetivos da autoavaliacéo

A autoavaliagdo tem como principais objetivos:

e Promover o conhecimento sobre o IFMG;

e Refletir sobre o sentido das atividades e finalidades cumpridas pela instituicéo;

e Identificar as fragilidades e potencialidades do IFMG;

e Aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo docente e
técnico-administrativo;

e Fortalecer as relacBes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais;

e Tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a comunidade;

e Avaliar a relevancia cientifica, tecnolégica, social e cultural de suas atividades,
produtos e servicos;

e Prestar contas a sociedade;

Em consonéncia com tais objetivos, a CPA busca organizar o seu processo avaliativo,
no intuito de conhecer melhor as fragilidades e as potencialidades do IFMG, refletindo sobre
suas acOes, reavaliando seus conceitos e propondo a¢des que favorecam o Instituto na tomada
de decisdes que o impulsionem a cumprir sua missao e a consolidar-se como institui¢do de
exceléncia.

O processo avaliativo adotado pela CPA procura atender as dez dimensdes de
avaliacdo elencadas no artigo 3° da Lei n° 10.861/2004, do SINAES (redistribuidas entre os
cinco eixos propostos no instrumento de avaliagéo externa do INEP), o que permite tragar
um perfil do IFMG, bem como o significado e a importancia de sua atuacdo, por meio de

suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, nas regides que se encontra inserido.



3.3 DimensoQes e eixos da autoavaliacéo

A autoavaliacdo institucional obedece aos principios norteadores da Lei n°
10.861/2004, visando garantir o processo nacional de avaliacédo das institui¢ces de educacao
superior. Assim, a avaliacdo institucional interna deve ser realizada levando em consideracéo
as dimens0es estabelecidas na referida Lei, dentre elas obrigatoriamente:

I. a missdo e o plano de desenvolvimento institucional;

I1. a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producédo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria, e demais modalidades;

I1l. a responsabilidade social da instituigdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica, e do
patrimonio cultural;

IV. a comunicagdo com a sociedade;

V. as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢bes de
trabalho;

VI. organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

VII. infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos
de informacéo e comunicacéo;

VIII. planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacdo institucional;

IX. politicas de atendimento aos estudantes;

X. sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educacao superior.

Em agosto de 2014, o Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, criado para
subsidiar os atos de credenciamento, recredenciamento e transformacdo da organizagédo
académica (presencial), agrupou as dez dimensdes do SINAES, mencionadas acima, em

cinco eixos:



Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional: engloba a dimenséo 8, elencada
no artigo 3° da Lei n® 10.861/2004, do SINAES, a saber, “planejamento e avaliagdo,
especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagdo institucional”;

Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: abrange as dimensoes 1 e 3, elencadas no
artigo 3°da Lein® 10.861/2004, do SINAES, a saber, “a missao e o plano de desenvolvimento
institucional” e “a responsabilidade social da instituigdo, considerada especialmente no que
se refere & sua contribuicdo em relag&o & inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio
cultural”;

Eixo 3 — Politicas Académicas: contempla as dimensdes 2, 4 e 9, elencadas no artigo
3°da Lei n® 10.861/2004, do SINAES, a saber, “a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades”, “a comunica¢do com a sociedade” e “politicas de atendimento aos
estudantes”;

Eixo 4 — Politicas de Gestdo: compreende as dimensdes 5, 6 e 10, elencadas no artigo
3°daLein® 10.861/2004, do SINAES, a saber, “as politicas de pessoal, as carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho”, “organizacdo e gestdo da instituigdo,
especialmente o funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios” e “sustentabilidade financeira, tendo em vista o
significado social da continuidade dos compromissos na oferta da educagao superior’;

Eixo 5 — Infraestrutura: corresponde a dimenséo 7, elencada no artigo 3° da Lei n°
10.861/2004, do SINAES, a saber, “infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de
pesquisa, biblioteca, recursos de informagdo e comunicacao”.

Para melhor organizar o processo de Autoavaliacdo Institucional do IFMG, e em
conformidade com o que determina a NOTA TECNICA INEP/DAES/CONAES N°
065/2014, as avaliacGes sdo aplicadas da seguinte forma, para o triénio 2018-2020:

e 2018: Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional, e Eixo 4 — Politicas de Gestdo;
e 2019: Eixo 3 — Politicas Académicas, e Eixo 5 — Infraestrutura;
e 2020: Eixo 1 — Planejamento e Avaliagéo Institucional,

e 2020: Consolidacdo do Relatorio Integral.



3.4 Processo avaliativo

Para a realizacdo da autoavaliacdo junto aos discentes, foram efetuadas orientagdes
em sala de aula, onde se buscou mostrar a importancia da avaliacdo e a necessidade da
participacdo deles no processo. Alguns docentes dispuseram parte do tempo de uma de suas
aulas, garantindo a oportunidade para participacdo dos estudantes.

Os docentes e técnicos administrativos foram informados durante o periodo de
avaliacdo institucional através de abordagens individuais, distribuicéo de adesivos fornecidos
pela reitoria e envio de correios eletrbnicos conscientizando sobre a importancia da
autoavaliacdo no campus e a necessidade deste trabalho, como fonte de dados para sanar
fraquezas e realizar a promocéo de melhorias.

A comunidade externa convidada a responder o questionario se baseou naqueles que
possuem envolvimento nas atividades do campus, como colaboradores terceirizados e pais
de discentes.

Foram disponibilizados cartazes e video para a promocdo da avaliagdo junto a
comunidade académica, e-mail institucional informando sobre o periodo da avaliacdo e o
papel da CPA, divulgacdo na pagina inicial do site institucional e nas redes sociais do

campus.

3.4.1 Participantes

No presente estudo, considera-se participantes da pesquisa a comunidade académica
do IFMG, constituida, a saber: pelo corpo docente, discente e técnicos-administrativos em
educacdo (TAE’s), e pelos representantes da comunidade externa do campus, composta por
egressos, pais, representantes de empresas, de escolas parceiras, entidades de classe,
associacgoes, dentre outros.

O corpo discente, respondente da pesquisa, € formado por aqueles alunos que se
encontram regularmente matriculados em cursos de Educacéo Profissional Técnica de Nivel
Médio (EPTNM) (cursos técnicos integrados, concomitantes e subsequentes), cursos
superiores (tecnologia, bacharelados, licenciaturas) e programas de pds-graduacao lato sensu
e stricto sensu, enquanto que os docentes ¢ TAE’s, sdo aqueles que estdo lotados no campus,
I6cus deste estudo, no periodo de realizacdo da autoavaliacéao.

Cabe enfatizar que a resposta aos questionarios ocorreu de forma espontanea e ndo

houve nenhuma forma de identificacdo dos respondentes nos formularios de avaliacdo. Os



dados coletados sdo confidenciais e tratados, estatisticamente e com sigilo. Dessa forma, ndo
séo divulgadas respostas individuais, nem nome dos participantes do estudo.

Ao todo, participaram da autoavaliagdo institucional 267 respondentes, incluindo
representantes da comunidade académica (discentes, docentes e técnicos-administrativos) e
comunidade externa, assim distribuidos:

a) Discentes

O numero total de alunos matriculados nos cursos do campus avancado Ponte Nova,
em 2019, chegou a 311. Responderam ao questionario 223, sendo 71,70% do total de alunos
da instituicdo. A distribuicdo entre as modalidades de ensino obteve 0s seguintes registros:
222 (99,55%) da EPTNM, 01 (0,45%) do Ensino Superior e 00 (0,00%) da P6s-Graduacéo.
A tabela a seguir mostra o quantitativo de respondentes do campus:

TABELA 3 - QUANTITATIVO DE RESPONDENTES DISCENTES DO IFMG

Total de Discentes no Campus
Respondentes Percentual
avancgado Ponte Nova

311 223 71,70%

Fonte: Elaborada pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

b) Docentes
De um total de 27, responderam ao questionario 18 docentes atuantes nos cursos do
campus avancado Ponte Nova, representando 66,66%, conforme demonstrado na tabela a

sequir:

TABELA 4 - QUANTITATIVO DE RESPONDENTES DOCENTES DO IFMG

Total de Docentes no Campus
Respondentes Percentual
avancado Ponte Nova
27 18 66,66%

Fonte: Elaborada pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

De um total de 12, lotados nos campi, responderam ao questionario 12 técnicos-

administrativos, representando 100,00%, conforme demonstrado na tabela a seguir:



TABELA 5 - QUANTITATIVO DE RESPONDENTES TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

DO IFMG
Total de Técnicos-
administrativos no Campus Respondentes Percentual
Avancado Ponte Nova
12 12 100,00%

Fonte: Elaborada pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

d) Comunidade externa
Responderam ao questiondrio 14 representantes da comunidade externa,
correspondendo a 6,27% do total geral dos respondentes, conforme demonstrado na tabela a

sequir:

TABELA 6 - QUANTITATIVO DE RESPONDENTES DA COMUNIDADE EXTERNA

Total de Respondentes da Comunidade
Percentual
Externa do Campus Avancado Ponte Nova
14 6,27%

Fonte: Elaborada pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

3.4.2 Mobilizacéo e sensibilizacao

Dentro do periodo estabelecido em cronograma, a CPA Local realizou um trabalho
de sensibilizacdo e divulgacédo da autoavaliagdo institucional. O material de divulgacéo teve
um carater motivacional e de conscientizacdo sobre a importancia da participacdo de toda a
comunidade escolar no processo avaliativo. As estratégias adotadas incluiram:

e Mobilizacdo de sala em sala comunicando os prazos para participagdo e
solicitando apoio dos discentes para responderem ao questionario;

e Distribuicdo de adesivos ilustrativos fornecidos pela reitoria aos docentes,
discentes, técnicos administrativos e terceirizados do campus;

e Divulgagdo em mural informativo interno, no site e nas redes sociais do
campus;

e Como convite a comunidade externa, foi enviado e-mail aos estudantes
egressos e em reunido de pais foi realizada mobilizacdo ressaltando a

importancia da participagdo dos mesmos na pesquisa.



3.4.3 Limitacdes durante o periodo de avaliacédo

No decorrer da realizacdo do processo de autoavaliagcdo institucional, foram
identificadas algumas limitacGes que devem ser consideradas na leitura do presente relatorio
e no planejamento de avaliacGes futuras. Dentre as dificuldades observadas, destacam-se:

e Falta de atengéo ou desconhecimento que levaram a respostas ndo condizentes
com a realidade local;

4. ANALISE GLOBAL DOS DADOS

4.1 Perfil dos respondentes

Em conformidade com o exposto anteriormente, 0s questionarios aplicados no ano de
2019 angariaram as contribuicdes da comunidade académica por meio da participacéo de 267
respondentes, entre servidores técnico-administrativos (12), servidores docentes (18), alunos
(223) e comunidade externa (14), conforme expresso no Gréfico 1.

GRAFICO 1 - PERCENTUAL DE REPRESENTANTES POR SEGMENTO

3%
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M Discentes
B TAE

B Comunidade Externa

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.



Em relacdo ao sexo, 50 % das pessoas que responderam se declararam pertencer ao
sexo masculino e 44,4 % ao sexo feminino e 6% se declara transexual masculino, conforme

explicitado no Gréfico 2.

GRAFICO 2 - SEXO DOS RESPONDENTES
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Quanto a raca, observa-se uma predominéncia da raca branca, 72%, enquanto 17%

da amostra se declarou negra e 11% Pardo/mulato. O Grafico 3 explicita esses resultados.

GRAFICO 3 - COR/RACA/ETNIA DOS RESPONDENTES
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Para analisar a relacdo a faixa etaria dos respondentes é necessario separa-los em
grupos. Conforme o Grafico 4, entre os docentes, 0s técnicos administrativos e a comunidade
local, predomina-se a faixa etaria entre 30 a 39 anos. J& na amostra de discentes, nota-se que

agrande maioria esta em uma faixa etéaria de 15 a 17 anos. Essas informac@es estdo a seguir.



GRAFICO 4 - FAIXA ETARIA DOS RESPONDENTES
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Dos discentes respondentes, 83% cursam cursos técnicos e 17% ndo registraram o
curso. O Gréfico 5 explicita esses dados. Esse resultado esta em conformidade com o campus,

uma vez que até o ano de 2019, sé havia oferta de cursos Técnicos.

GRAFICO 5 - DISTRIBUICAO DOS RESPONDENTES DE CURSOS TECNICOS
POR FORMA DE OFERTA
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Como pode ser observado pelo Grafico 6, a grande maioria dos respondentes (95%)
cursa a modalidade de técnico Integrado ao Ensino Médio enquanto apenas 5% da amostra

realiza a modalidade subsequente.



GRAFICO 6 - DISTRIBUICAO DOS RESPONDENTES POR MODALIDADE DE
CURSO TECNICO

Em qual modalidade de curso técnico

H Integrado

B Subsequente

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo ao tempo de servigo dos docentes, observa-se ( Grafico 7 ) que a maior
parte dos servidores (69%) tém de 1 a 5 anos de servico na instituicdo, enquanto 10%
apresentam de 1 a 6 anos e 21% dos servidores apresentam menos de um ano de servigo na
instituicdo. Percebe-se, portanto, através desta analise, que os servidores da instituicdo sdo
relativamente novos, o que pode ser justificado pelo fato de o campus Avangado de Ponte

Nova possuir apenas 5 anos de criagéo.

GRAFICO 7 - TEMPO DE SERVICO DOS SERVIDORES RESPONDENTES
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il de 63 10 anos

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.



Na dimensdao da escolaridade dos servidores, o Grafico 8 fica explicito que, entre o0 quadro
docente, a maioria apresenta mestrado (66,6%), enquanto 27,78% apresenta doutorado e
apenas 5,56% do corpo docente possui apenas a graduacdo. Em relagcdo aos técnicos

administrativos, 25% da amostra possui graduacao, 58,33% possui Especializagéo.

GRAFICO 8 - ESCOLARIDADE DOS SERVIDORES RESPONDENTES
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacéo ao conhecimento dos respondentes sobre documentos internos do IFMG,
a maioria respondeu BOM e OTIMO. Vale ressaltar que um nimero significativo de
discentes respondeu: NAO SEI AVALIAR (24,66%).



GRAFICO 9 - CONHECIMENTO DOS RESPONDENTES SOBRE DOCUMENTOS

INTERNOS DO IFMG
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

4.2 Andlise dos resultados por eixo

4.2.1 Eixo 3 — Politicas Académicas

O Eixo 3 objetiva avaliar as Politicas Académicas do IFMG — campus Avancado

Ponte Nova, sendo composto por trés dimensdes: Dimensdo 2 (Politicas para o Ensino, a

Pesquisa e a Extensdo), Dimensdo 4 (Comunicacdo com a Sociedade) e Dimensdo 9

(Politicas de Atendimento aos Estudantes).

Com relacéo as Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo (Dimenséo 2), a

avaliagdo pautou-se nos seguintes indicadores:

integracdo entre ensino, pesquisa e extens&o;

manutencgdo e expansdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo;

coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais;

programas e acdes de ensino (orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria, etc);
programas e acles de pesquisa (iniciacdo cientifica, inovacdo tecnoldgica, etc);
programas e acles de extensdo (projetos, empresa junior, acompanhamento de
egressos etc.);

programas de pés-graduacao (especializacdo, mestrado e doutorado);



e oferta de cursos semipresenciais e a distancia;
e oferta de cursos de formacéo inicial e continuada (FIC);
e promog&o de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais;
e acOes de combate a evasdo e a promocao do éxito escolar;
e parcerias institucionais para oferta de estagios; e
e uso de novas tecnologias nas atividades académicas.
No que se refere a Comunicacdo com a Sociedade (Dimensao 4), foram considerados, na
avaliacdo, os indicadores:
e canais de comunicacdo de relacionamento transmitir/receber informacdes com o
IFMG. Ex. Redes sociais/fale conosco portal/telefone/e-mail;
e canais de exposicdo da marca do IFMG. Ex. Sinaliza¢des internas ou externas/evento
e feira/material impresso e cartaz;
e canais de divulgacdo de informacédo. Ex. Noticias em jornais, tv, radio, sites e portal
institucional;
e ainformacéo entregue aos usuarios da instituicdo é completa, clara e agil;
e divulgacdo do vestibular e processos seletivos;
e atuacdo da ouvidoria.
Por fim, em relagdo as Politicas de Atendimento aos Estudantes (Dimensdo 9), foram
considerados os indicadores:
e assisténcia ao aluno em situacdo de vulnerabilidade (oferta de auxilios
socioeconémicos, alojamento, alimentacédo etc.);
e servicos de apoio ao aluno (social, psicolégico, pedagdgico, assisténcia a saude,
seguro escolar etc.);
e oferta de bolsas académicas e apoio financeiro a participacdo em eventos e visitas
técnicas;
e inclusdo, apoio e acompanhamento do aluno com necessidades educacionais
especificas;
e implantacdo e manutencdo de grémios e centros académicos.
Discentes, docentes e técnicos-administrativos do IFMG — campus Avangado Ponte
Nova avaliaram os indicadores das Dimensdes 2, 4 e 9. Ja os membros da comunidade
externa avaliaram apenas os indicadores da Dimensdo 4. Os resultados da avaliagdo e a

analise de cada dimensdo sdo apresentados a seguir, nos graficos de nimero 10 ao 33.



DIMENSAO 2 — POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

GRAFICO 10 — INTEGRACAO ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo no IFMG recebeu avaliagéo positiva
de todos os segmentos respondentes (docentes, discentes e TAES), sendo que 72,22% dos
docentes, 80,27% dos discentes e 66,67% dos TAEs avaliaram essa dimensdo com 0s
indicadores BOM OU OTIMO, revelando uma boa articulagdo no tripé Ensino, Pesquisa e

Extensdo na praxis académica.



GRAFICO 11 - MANUTENCAO E EXPANSAO DAS ATIVIDADES DE ENSINO,
PESQUISA E EXTENSAO
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A manutencdo e expanséo das atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo foi avaliada
como positiva pelos discentes e TAEs (78,48% e 83,34 respectivamente). Porém, entre 0s
docentes, 38,89% consideram o item REGULAR e 16,67% deste mesmo segmento o

consideram como RUIM ou PESSIMO.



GRAFICO 12 - COERENCIA ENTRE CURSOS E ATIVIDADES OFERTADOS E AS
DEMANDAS LOCAIS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A coeréncia entre cursos e atividades ofertados e as demandas locais obtiveram
resultados positivos em todos os segmentos, sendo 83,34% entre 0s Técnicos
Administrativos, 82,51% entre os discentes e 61,11% entre os docentes, 0 que demonstra um

avanco nesse indicador.



GRAFICO 13 - PROGRAMAS E ACOES DE ENSINO (ORIENTAGAO E APOIO
PEDAGOGICO, MONITORIA, TUTORIA, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os programas e acOes de ensino foram avaliados como positivos pela maioria dos
segmentos, sendo que 77,78% dos docentes, 88,34% dos discentes e 91,66% dos técnicos

administrativos avaliaram o indicador como BOM e OTIMO.



GRAFICO 14 - PROGRAMAS E ACOES DE PESQUISA (INICIACAO CIENTIFICA,
INOVACAO TECNOLOGICA, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os programas e a¢des de pesquisa também foram avaliados como positivos. 66,67%
dos docentes, 76,23% dos discentes e 83,34% dos Técnicos Administrativos avaliaram o item

como OTIMO ou BOM. Esse resultado aponta que o Campus tem avancado nesse aspecto.



GRAFICO 15 - PROGRAMAS E ACOES DE EXTENSAO (PROJETOS, EMPRESA
JUNIOR, ACOMPANHAMENTO DE EGRESSOS, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os programas e acdes de extensdo obtiveram avaliacdo positiva. 55,56% dos
docentes, 62,33% dos discentes e 66,67% dos TAEs avaliaram o item como OTIMO ou
BOM. Alguns segmentos consideraram o indicador “REGULAR”, destacando-se 27,78%
dos docentes e 25,00 % dos técnicos administrativos. Houve, ainda, um namero significativo
de respostas “NAO SEI AVALIAR e INEXISTENTE” entre discentes e docentes.



GRAFICO 16 - PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO (ESPECIALIZACAO, MESTRADO

E DOUTORADO)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os programas de pdés-graduacdo foram avaliados negativamente. Do resultado
analisado, 55,56% dos docentes, 42,60% dos discentes e 75,00% dos Técnicos
Administrativos indicaram que o item é inexistente. E importante ressaltar que 22,22% dos
docentes e 23,77% dos discentes NAO SOUBERAM AVALIAR esses programas.



GRAFICO 17 - OFERTA DE CURSOS SEMIPRESENCIAIS E A DISTANCIA

o [ -
80% —
70% —
60% —
50% —
40% —
30% —- I
20% — - ——
10% :- - -—
0% . o Comunidad
Docentes Discentes Técnicos o Externa
m Nao sei avaliar| 16,67% 25,56% 8,33% 0,00%
Inexistente 44,44% 43,50% 75,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 11,11% 3,59% 8,33% 0,00%
2 (Ruim) 0,00% 2,69% 8,33% 0,00%
3 (Regular) 16,67% 4,04% 0,00% 0,00%
m4 (Bom) 5,56% 8,97% 0,00% 0,00%
m 5 (Otimo) 5,56% 11,66% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A avaliacdo para a oferta de cursos semipresenciais e a distancia também foi negativa.
Uma porcentagem consideravel de docentes (44,44%), técnicos administrativos (75,00%) e
discentes (43,50%) considerou a oferta de cursos semipresenciais e a distancia como
INEXISTENTE. Outros 16,67% dos docentes, 25,56% dos discentes e 8,33% dos TAEs

registraram que nao conhecem 0s cursos semipresenciais e a distancia ofertados pelo IFMG.



GRAFICO 18 - OFERTA DE CURSOS DE FORMAGCAO INICIAL E CONTINUADA (FIC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo a oferta de cursos de formacéo inicial e continuada (FIC) houve um
elevado indice de respostas “NAO SEI AVALIAR” ¢ “INEXISTENTE”, sendo que 38,89%
dos docentes, 21,52% dos discentes e 66,67% dos TAEs consideraram o item
INEXISTENTE, enquanto 11,11% dos docentes, 43,50% dos discentes e 8,33% dos Técnicos
Administrativos NAO SOUBERAM AVALIAR.



GRAFICO 19 - PROlyloc;Ao DE EVENTOS E ATIVIDADES CIENTIFICAS,
ARTISTICAS, ESPORTIVAS E CULTURAIS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A promocao de eventos e atividades cientificas, artisticas, esportivas e culturais foi
avaliada como positiva por 72,22 % dos docentes, 79,82% dos discentes e 66,67% dos TAES
Cabe destacar que 33,33% dos Técnicos Administrativos avaliaram o item como REGULAR.



GRAFICO 20 - ACOES DE COMBATE A EVASAO E A PROMOCAO DO EXITO
ESCOLAR
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacéo as acOes de combate a evasdo e a promocéo do éxito escolar, nota-se que,
houve uma avaliacdo positiva, pois 72,22% dos docentes, 67,16% dos discentes e 66,67 %
dos Técnicos Administrativos classificaram o indicador como OTIMO ou BOM. E

importante destacar que 14,80% dos discentes ndo souberam avaliar esse item.



GRAFICO 21 - PARCERIAS INSTITUCIONAIS PARA OFERTA DE ESTAGIOS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacéo as parcerias institucionais para oferta de estagios, nota-se que a avaliacdo
foi positiva para os docentes (55,56%) e para 0s Técnicos Administrativos (58,33%), porém,
para os discentes, a avaliagio positiva ficou em 35,87%. E importante destacar também que
26,46% dos discentes desconhecem o item e 33,33% dos TAEs consideram o indicador

REGULAR.



GRAFICO 22 — USO DE NOVAS TECNOLOGIAS NAS ATIVIDADES ACADEMICAS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

O uso de novas tecnologias nas atividades académicas foi avaliado como “OTIMO”
ou “BOM” por mais de 60% dos avaliadores (servidores e discentes). Entre os discentes, a
avaliacdo positiva foi de 64,57%, entre os docentes de 61,11% e de 66,67% entre os Técnicos
Administrativos. J& 25% dos técnicos, 16,67% dos docentes e 16,14% dos discentes

avaliaram o item como REGULAR.



DIMENSAQO 4 — COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

GRAFICO 23 - CANAIS DE COI\{IUNICAQAO DE RELACIONAMENTO -
TRANSMITIR/RECEBER INFORMAGCOES COM O IFMG. EX. REDES SOCIAIS/FALE

CONOSCO PORTAL/TELEFONE/E-MAIL
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os canais de comunicacdo de relacionamento obtiveram conceitos “OTIMO” ou
“BOM” por mais de 77% dos avaliadores, destacando-se as avaliacBes dos Técnicos e da

Comunidade Externa (100%) positiva.



GRAFICO 24 — CANAIS DE EXPOSICAO DA MARCA DO IFMG. EX. SINALIZACOES
INTERNAS OU EXTERNAS/EVENTO E FEIRA/MATERIAL IMPRESSO E CARTAZ
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Mais de 60% dos avaliadores consideraram os Canais de exposi¢cdo da marca do
IFMG como “OTIMO” ou “BOM?”, porém 22.22% dos docentes ndo souberam avaliar o
indicador. Chama a atencdo a avaliacdo positiva dos Técnicos Administrativos e da
Comunidade Externa (91,66% e 92,86%) respectivamente.



GRAFICO 25 - CANAIS DE DIVULGAGCAO DE INFORMAGAOQ. EX. NOTICIAS EM
JORNAIS, TV, RADIO, SITES E PORTAL INSTITUCIONAL
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os canais de divulgacéo de informacéo receberam avaliacao positiva por mais de 70%
da comunidade académica e externa. Cabe notar que 25% dos Técnicos e 13,90% dos

discentes avaliaram o item como “REGULAR”.



GRAFICO 26 - A INFORMAGCAO ENTREGUE AOS USUARIOS DA INSTITUICAO E
COMPLETA, CLARA E AGIL
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Mais de 66% dos avaliadores conceituaram como positiva a informacéo entregue aos
usuarios da instituicdo, sendo 66,67% (Docentes), 82,51% (Discentes), 100% (Comunidade
Externa) e 83,34% (Técnicos Administrativos). Porém, 27,78% dos docentes e 16,67 dos

Técnicos avaliaram o item como “REGULAR”.



GRAFICO 27 - DIVULGACAO DO VESTIBULAR E PROCESSOS SELETIVOS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A avaliagéo da “Divulgagdo do vestibular e processos seletivos” foi positiva. 100%
da Comunidade Externa, 91,67% dos TAEs, 80,72% dos discentes e 77,78% dos docentes

avaliaram o item com os conceitos BOM ou OTIMO.



GRAFICO 28 - ATUACAO DA OUVIDORIA

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% .
Docentes Discentes Técnicos Ceolrzn)?trglrﬂzd

m N&o sei avaliar| 50,00% 26,01% 33,33% 28,57%
Inexistente 5,56% 1,79% 8,33% 0,00%
m 1 (Péssimo) 5,56% 1,35% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 11,11% 0,90% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 5,56% 10,31% 8,33% 7,14%
m4 (Bom) 5,56% 17,94% 16,67% 28,57%
u5 (Otimo) 16,67% 41,70% 33,33% 35,71%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo a Ouvidoria, verifica-se que parte significativa da comunidade académica
e externa desconhece a atuacdo do 6rgdo no IFMG, no entanto, entre os Discentes e a
Comunidade Externa houve uma avaliagao positiva superior a 59%. E bom destacar, também,
que 50% dos TAEs avaliaram o indicador como BOM ou OTIMO.



DIMENSAOQ 9 - POLITICAS DE ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES

GRAFICO 29 — ASSISTENCIA AO ALUNO EM SITUAGAO DE VULNERABILIDADE
(OFERTA DE AUXILIOS SOCIOECONOMICOS, ALOJAMENTO,
ALIMENTACAO, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Docentes, Discentes e Técnicos Administrativos avaliaram de forma positiva o
indicador “Assisténcia ao aluno em Situagdo de vulnerabilidade”, sendo que 0s conceitos

BOM e OTIMO alcangaram um indice maior que 72% em todos 0s segmentos.



GRAFICO 30 - SERVICOS DE APOIO AO ALUNO (SOCIAL, PSICOLOGICO,
PEDAGOGICO, ASSISTENCIA A SAUDE, SEGURO ESCOLAR, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Discentes e TAEs atribuiram os conceitos BOM e OTIMO para o indicador “Servigo
de apoio ao aluno”, porém, entre os docentes, apenas 44,45% avaliaram esse indicador como
positivo. Cabe notar ainda que 33,33% dos professores consideraram o item como

“REGULAR”.



GRAFICO 31 - OFERTA DE BOLSAS ACADEMICAS E APOIO FINANCEIRO A
PARTICIPACAO EM EVENTOS E VISITAS TECNICAS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A oferta de bolsas académicas e o apoio financeiro a participacdo em eventos e visitas
técnicas foram avaliados como positivo por mais da metade dos participantes. Porém,
convém ressaltar que 16,67% dos docentes avaliaram o item como REGULAR e 16,67%
desse mesmo segmento também avaliou o item como RUIM. Entre os Técnicos

Administrativos, 16,67% nado souberam avaliar.



GRAFICO 32 - INCLUSAO, APOIO E ACOMPANHAMENTO DO ALUNO COM
NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIFICAS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

As acbes de inclusdo, apoio e acompanhamento voltadas para os alunos com
necessidades educacionais especificas foram avaliadas como positivas nos trés segmentos,
Docentes, Discentes e TAEs, totalizando 72,22%, 82,96% e 91,67% respectivamente.



GRAFICO 33 - IMPLANTACAO E MANUTENCAO DE GREMIOS E CENTROS
ACADEMICOS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

O indicador “Implantacdo e manutencdo de grémios e centros académicos” foi
avaliado como inexistente por 33,33% dos docentes e 41,67% dos Técnicos Administrativos,
todavia, os Discentes avaliaram esse indicador como positivo (61,88%). Destaca-se ainda,

para esse indicador, que 36,11% dos servidores desconhecem o item.



4.2.1.1 Anélise geral do eixo 3

De modo geral, as Politicas Académicas do IFMG foram bem avaliadas. Dos 24 (vinte
e quatro) indicadores que compdem o Eixo 3, 20 (vinte) obtiveram indices considerados
satisfatorios (avaliacdo positiva > 50%). Apenas 4 (quatro) indicadores obtiveram indices
considerados insatisfatérios (avaliacao positiva < 50%).

Na anélise por dimensdo, a situacdo mais critica € observada nas Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, onde 3 (trés) dos 13 (treze) itens foram mal avaliados. Ja
as dimensdes Comunicacdo com a sociedade e Politicas de atendimento aos estudantes
alcancaram em maior peso avaliagdo positiva superior a 50%. Cabe ressaltar que na dimensédo
Comunicacdo com a sociedade o item Atuacdo da ouvidoria foi apontado por 38% dos
participantes do questiondrio como inexistente ou desconhecido, indicando uma forte
necessidade de uma campanha de divulgacéo do item, para conhecimento da comunidade.

As acbes vinculadas a Oferta de cursos (formacdo inicial e continuada,
semipresenciais e a distancia) e aos Programas de pds-graduacao devem ser reavaliadas
com urgéncia, devido ao baixo indice de avaliacdo positiva (< 16%).

Entre os indicadores melhor avaliados pelos respondentes destacam-se os Programas
e acOes de ensino (orientacdo e apoio pedagdgico, monitoria, tutoria etc.), Canais de
comunicagdo de relacionamento — transmitir/receber informacgdes com o IFMG. Ex. redes
sociais/fale conosco portal/telefone/e-mail, e Assisténcia ao aluno em situacdo de
vulnerabilidade (oferta de auxilios socioecondmicos, alojamento, alimentacao, etc).

A partir dos dados apresentados, constata-se a importancia de promover uma
reformulacdo nas Politicas Académicas implementadas pelo IFMG. Tal medida perpassa
pela:

ampliacdo da oferta de cursos de formacdo inicial e continuada, semipresenciais, a
distancia e de pos-graduacéo;

implantagdo e manutencdo de grémios e centros académicos.



4.2.1.2 Resumo dos dados do eixo 3 — Politicas Académicas

QUADRO 3 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 2 — DISCENTES

Dimensédo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

(%)

Resposta D 4 3 2 . Inexistente N se
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
Integracéo entre ensino, N° de
pesquisa e extensao. Respondentes 127 52 30 2 0 2 10
Percentual | 574 1233 | 135 | 09 | 00 0.9 45
(%)
Resposta 5 5 4 3 2 , 1. Inexistente Ndo §ei
Promocao de eventos e (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
atividades cientificas, N° de
artisticas, esportivas e Respondentes 133 45 23 6 3 3 10
culturals. Percentual | 595 | 202 | 103 | 27 | 1.3 13 45
(%) l ) ) ) ) ) 1
Resposta O 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Acdes de combate & evasdo e N° de
a promogdo do éxito escolar. | Respondentes 106 46 21 6 4 ! 33
Pe“(:;':‘)t“a' 475 |206| 94 | 27| 18 31 | 148
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Parcerias institucionais para N° de 51 29 33 12 5 34 59
oferta de estagios. Respondentes
Pe“(:;:‘)t“a' 220 |130| 148 | 54 | 22 152 | 265
Resposta O 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Uso de novas tecnologias nas N° de
atividades académicas. Respondentes 87 57 36 18 ! 4 14
Per‘(’;:‘)t“a' 390 [256| 161 | 81 | 31 18 6,3
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
. . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Manutencgéo e expansao das N° de
atividades de ensino, Respondentes 110 65 23 7 2 2 14
pesquisa e extensao. 5 P I
e“(i‘;:‘)t“a 493 [291| 103 | 31| 09 09 | 63
Resposta D 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
o P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
Coeréncia entre cursos e N° de
atividades ofertados e as 121 63 22 5 1 0 11
. Respondentes
demandas locais. 5 I
ereentual | 543 | 283| 99 | 22 | 04 00 | 49
(%)
Resposta O 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
Programas e acdes de ensino (Ctimo)|(Bom) |(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(orientacéo e apoio N° de
pedagogico, monitoria, Respondentes 140 57 14 3 1 1 !
tutoria, etc ) Percentual | 658 | 256 | 63 | 1,3 | 04 04 | 31




Resposta D 4 3 2 . Inexistente N se
b . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
rogramas e agdes de g
pesquisa (iniciacdo cientifica, 120 50 22 9 3 5 14
. . . Respondentes
inovacdo tecnoldgica etc). 5 al
er‘(’% Yl | 538 [224| 99 | 40 | 13 2,2 6.3
Resposta 5 5 4 3 2 , 1. Inexistente Ndo §ei
Programas e acdes de (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
extensdo (projetos, empresa N° de
janior, acompanhamento de | Respondentes a1 48 29 12 2 12 29
egressos etc).
J ) Per?%t“a' 408 | 215| 130 | 54 | 09 54 | 130
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N se
Proaramas de pés-araduac P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
gramas de pos-g §a0 N° de
(especializacdo, mestrado e Respondentes 38 18 11 4 4 95 53
doutorado). 5 P ol
e“(:;:) “al 1170 | 81| 49 | 18| 18 426 | 238
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Oferta de cursos semi- N° de
presenciais e a distdncia. | Respondentes 26 20 9 6 8 97 57
Per‘(’;:‘)t“a' 11,7 | 90 | 40 | 27 | 36 435 | 256
Resposta O 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
Oferta de cursos de formagéo N° de
inicial e continuada (FIC). |Respondentes 40 17 13 4 4 48 7
Per‘(’;:‘)t“a' 179 | 76 | 58 | 18 | 18 215 | 435

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagdo 2019.

QUADRO 4 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 2 -

DOCENTES
Dimenséo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
x . 5
Integrag_ao entre ensino, N° de 6 7 3 1 1 0 0
pesquisa e extensao. Respondentes
Percentual | 233 1389 | 167 | 56 | 56 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 1 Inexistente Ndo sei
Promogao de eventos e P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
- e 5
atn/nqlades Clentl_flcas, N° de 1 2 3 1 1 0 0
artisticas, esportivas e Respondentes
culturais.
Percentual | 611 | 121 | 167 | 56 | 56 00 | 00
(%)
Acbes de combate a evasdo e Resposta 5 4 3 2 1 Inexistente Né&o sei
a promocdo do éxito escolar. P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar




N° de

Respondentes 8 5 1 1 2 0 1
Percentual | 444 | 278 | 56 | 56 | 111 0,0 5,6
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
o 5
Parcerias InStItUCI,OI?aIS para N° de 3 7 2 2 0 0 4
oferta de estagios. Respondentes
Percentual | 467 1389 | 111 | 111 | 00 00 | 222
(%)
Resposta D 4 3 2 . Inexistente Ndo se
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
1 0
Uso Qe_novas tecnqloglas nas N° de 4 7 3 1 1 0 2
atividades académicas. Respondentes
Percentual | 55 1389 | 167 | 56 | 56 00 | 111
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
. B P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Manutencéo e expansdo das N° de
atividades de ensino, 2 6 7 2 1 0 0
. x Respondentes
pesquisa e extensao. 5 al
ereentual | 111 | 333 | 389 | 111 | 56 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
o P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Coeréncia entre cursos e N° de
atividades ofertados e as 5 6 4 3 0 0 0
. Respondentes
demandas locais. 5 ol
ereentual | 278 | 333 | 222 | 167 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
Programas e acdes de ensino P (Otimo)|(Bom) |(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
1 3 1 0]
(orle,ntfau;ao e apoio N° de 9 5 3 1 0 0 0
pedagdgico, monitoria, Respondentes
tutoria, etc ).
) Percentual | 55 | 278 | 167 | 56 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
. P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Programas e ac¢des de N° de
pesquisa (iniciagdo cientifica, 5 7 5 1 0 0 0
. " . Respondentes
inovacdo tecnoldgica etc). 5 I
ercentual | 78 |389| 278 | 56 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
Programas e acdes de P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
3 1 [0]
(_e?<t<_ensao (projetos, empresa N° de 3 7 5 1 0 1 1
janior, acompanhamento de | Respondentes
egressos etc).
J ) Percentual | 467 1389 | 278 | 56 | 00 56 | 56
(%)
Resposta D 4 3 2 ! Inexistente No sei
i . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Programas de pés-graduacao N° de
(especializacdo, mestrado e 0 1 1 1 1 10 4
Respondentes
doutorado). 5 I
ercentual | 00 | 56| 56 | 56 | 56 556 | 22,2

(%)




Resposta O 4 3 2 . Inexistente Ndo se
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
HR 0
Oferta_dg cursos semi N° de 1 1 3 0 2 8 3
presenciais e a distdncia. | Respondentes
Percentual | 56 | 56 | 167 | 00 | 111 | 444 | 167
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Oferta de cursos de formacéo N° de
inicial e continuada (FIC). |Respondentes ! 2 4 1 1 ! 2
Percentual | 56 1199 | 222 | 56 | 56 389 | 111
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questionério de Autoavaliacédo 2019.

QUADRO 5 — RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 2 — TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Dimensédo 2 — Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao

Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
< . 5
Integrag_ao entre ensino, N° de 5 6 4 0 0 0 0
pesquisa e extensdo. Respondentes
Percentual | 467 1500 | 333 | 00 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
Promogéo de eventos e P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
- e 5
any@ades C|ent|_f|cas, N° de 3 5 4 0 0 0 0
artisticas, esportivas e Respondentes
culturais.
Percentual | 555 | 41,7 | 333 | 00 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
~ X x 5
Agoes de S:ombaAte.a evasao e N° de 3 5 2 1 0 0 1
a promog&o do éxito escolar. | Respondentes
Percentual | 550 | 41,7 | 167 | 83 | 00 0,0 8,3
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Parcerias institucionais para N° de
oferta de estagios. Respondentes 1 6 4 0 0 0 !
Percentual | g3 1500 | 333 | 00 | 00 0,0 8,3
(%)
Resposta D 4 3 2 ! Inexistente No sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
1 [0]
Uso Qe_novas tecnqloglas nas N° de 3 5 3 0 1 0 0
atividades académicas. Respondentes
Percentual | 555 | 41,7 | 250 | 00 | 83 0,0 0,0

(%)




Resposta O 4 3 2 . Inexistente Ndo se
5 . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim){(Péssimo) avaliar
Manutencéo e expansdo das N° de
atividades de ensino, 2 8 2 0 0 0 0
. x Respondentes
pesquisa e extensao. 5 al
ereential 1 167 | 667 | 167 | 00 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta 5 5 4 3 2 , 1. Inexistente Ndo _sei
. (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Coeréncia entre cursos e N° de
atividades ofertados e as 2 8 2 0 0 0 0
. Respondentes
demandas locais. 5 I
ercentual | 167 | 667 | 167 | 00 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente No sei
Programas e agdes de ensino (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
. . ; 5
(orle,nt_agao e apoio N° de 4 7 1 0 0 0 0
pedagogico, monitoria, | Respondentes
tutoria, etc ).
) Percentual | 333 1583 | 83 | 00 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
. P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Programas e agdes de N° de
pesquisa (iniciacdo cientifica, 2 8 2 0 0 0 0
i ~ -~ Respondentes
inovacdo tecnoldgica etc). 5 I
ercentual | 157 | 667 | 167 | 00 | 00 0,0 0,0
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
Programas e acdes de P (Otimo)|(Bom)|(Regular){(Ruim)|(Péssimo) avaliar
< . 5
Q(tgnsao (projetos, empresa N° de 5 6 3 1 0 0 0
janior, acompanhamento de | Respondentes
egressos etc).
J ) Per‘(’;:‘)t“a' 167 |500| 250 | 83 | 00 0,0 0,0
Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
i . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Programas de pés-graduacao
AR N° de
(especializacdo, mestrado e 0 1 0 1 0 9 1
Respondentes
doutorado). 5 I
ercentual 1 00 | 83| 00 | 83 | 00 750 | 83
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
1- 0]
Oferta_d_e cursos semi N° de 0 0 0 1 1 9 1
presenciais e a distancia. | Respondentes
Percentual | 55 | 00 | 00 | 83 | 83 750 | 83
(%)
Resposta D 4 3 2 1 Inexistente N&o sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Oferta de cursos de formacgéo N° de
inicial e continuada (FIC). |Respondentes ! 0 1 1 0 8 1
Percentual | g3 | 0o | 83 | 83 | 00 667 | 83
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questiondrio de Autoavaliagao 2019.




QUADRO 6 — RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 4 — DISCENTES

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade

5 | 4 | 3 2 1 Néo
Resposta | 5timoy|(Bom)|(Regulan)|(Ruim)|(Péssimo) [ "EXISteNte| el
avaliar
< I 5
Atuacéo da Ouvidoria. N° de 93 40 23 2 3 4 58
Respondentes
Percentual | 417 1179 103 | 09 | 13 18 | 260
(%)
Canais d icacio d 5 | 4 3 2 1 Ndo
anais ge comunicacao de Resposta |« - . . |Inexistente| sei
relacionamento - P (Otimo)|(Bom)|(Regular)((Ruim)|(Pessimo) avaliar
transmitir/receber informagdes N° de
com o IFMG. Ex. Redes 150 | 40 12 7 2 1 11
. Respondentes
sociais/fale conosco
portal/telefone/email. Per((:;n)tual 67,3 | 17,9 5.4 3,1 0,9 0,4 49
0
i ic3 Resposta |, - > 4 3 2 ! Inexistente I\slgio
Canais de exposicdo da marca P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) '
do IFMG . Ex. Sinalizagbes avaliar
internas ou externas/evento e N° de
feira/Material impresso e [Respondentes 121 52 17 9 4 2 18
Cartaz.
Percentual | 543 1 233| 76 | 40 | 18 09 | 81
(%)
Resposta |, « > 4 3 2 L Inexistente l\sl(?io
Canais de divulgacéo de (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
informacéo. Ex. Noticias em N° de
jornais, tv, radio, sites e portal 103 57 31 4 9 6 13
R Respondentes
institucional. 5 I
ercentual | 462 [256| 139 | 1.8 | 40 27 | 58
(%)
Resposta |, < > 4 3 2 ! Inexistente I\slgio
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Divulgacéo do vestibular e N° de
processos seletivos. 140 40 22 3 7 1 10
Respondentes
Percentual | g58 1170 99 | 13 | 31 04 | 45
(%)
Resposta |, « S 4 3 2 . Inexistente l\slglio
. . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) -
A informag&o entregue aos avaliar
g AT 5
usuarios da msutuu;ap é N° de 133 51 21 3 3 0 12
completa, clara e &gil. Respondentes
Percentual | 595 1209| 94 | 13 | 13 00 | 54
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questiondrio de Autoavaliagdo 2019.




QUADRO 7 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 4 — DOCENTES

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade

5 | 4 | 3 2 1 Néo
Resposta | 5timoy|(Bom)|(Regulan)|(Ruim)|(Péssimo) [ "EXISteNte| el
avaliar
< I 5
Atuacéo da Ouvidoria. N° de 3 1 1 2 1 1 9
Respondentes
Percentual | 467 | 56 | 56 |111| 56 56 | 50,0
(%)
Canais d icacio d 5 | 4 3 2 1 Ndo
anais ge comunicacao de Resposta |« - . . |Inexistente| sei
relacionamento - P (Otimo)|(Bom)|(Regular)((Ruim)|(Pessimo) avaliar
transmitir/receber informagdes N° de
com o IFMG. Ex. Redes 10 4 1 1 0 0 2
. Respondentes
sociais/fale conosco
portal/telefone/email. Per((:;n)tual 55,6 | 22,2 5,6 5,6 0,0 0,0 11,1
0
i ic3 Resposta |, - > 4 3 2 . Inexistente I\slgio
Canais de exposicdo da marca P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) '
do IFMG . Ex. SinalizacGes avaliar
internas ou externas/evento e N° de
feira/Material impresso e [Respondentes 8 3 2 ! 0 0 4
Cartaz.
Percentual | 444 1167 | 111 | 56 | 00 00 | 222
(%)
Resposta |, « > 4 3 2 L Inexistente l\sl({jio
Canais de divulgacéo de (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
informacéo. Ex. Noticias em N° de
jornais, tv, radio, sites e portal 9 4 2 0 1 0 2
R Respondentes
institucional. 5 I
ercentual | 500 (222 11,1 | 00 | 56 00 | 111
(%)
Resposta |, < > 4 3 2 . Inexistente I\slgio
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Divulgacéo do vestibular e N° de
processos seletivos. 7 7 2 0 0 0 2
Respondentes
Percentual | 389 | 389 | 111 | 00 | 00 00 | 111
(%)
Resposta |, « S 4 3 2 . Inexistente l\slglio
) . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) -
A informag&o entregue aos avaliar
g AT 5
usuarios da msutuu;ap é N° de 7 5 5 0 0 0 1
completa, clara e &gil. Respondentes
Percentual | 389 | 278| 278 | 00 | 00 00 | 56
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questiondrio de Autoavaliagao 2019.




QUADRO 8 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 4 — TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade

5 | 4 | 3 2 1 Néo
Resposta | 5timoy|(Bom)|(Regulan)|(Ruim)|(Péssimo) [ "EXISteNte| el
avaliar
< N 5
Atuacéo da Ouvidoria. N° de 4 5 1 0 0 1 4
Respondentes
Percentual | 333 1167| 83 | 00 | 00 83 | 333
(%)
Canais d icacio d 5 | 4 3 2 1 Ndo
anais ge comunicacao de Resposta |« - . |Inexistente| sei
relacionamento - P (Otimo)|(Bom)|(Regular)((Ruim)|(Pessimo) avaliar
transmitir/receber informagdes N° de
com o IFMG. Ex. Redes 7 5 0 0 0 0 0
. Respondentes
sociais/fale conosco
portal/telefone/email. Per((:;n)tual 58,3 | 41,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0
i ic3 Resposta |, - > 4 3 2 ! Inexistente I\slgio
Canais de exposicdo da marca P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) '
do IFMG . Ex. Sinalizagbes avaliar
internas ou externas/evento e N° de
feira/Material impresso e [Respondentes 4 ! ! 0 0 0 0
Cartaz.
Percentual | 333 1583 | 83 | 00 | 00 00 | 00
(%)
Resposta |, « > 4 3 2 L Inexistente l\sl({jio
Canais de divulgacéo de (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
informacéo. Ex. Noticias em N° de
jornais, tv, radio, sites e portal 3 6 3 0 0 0 0
R Respondentes
institucional. 5 I
ercentual | 250 [500| 250 | 00 | 0,0 00 | 00
(%)
Resposta |, < > 4 3 2 ! Inexistente I\slgio
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Divulgacéo do vestibular e N° de
processos seletivos. 3 8 1 0 0 0 0
Respondentes
Percentual | o545 1667 | 83 | 00 | 00 00 | 00
(%)
Resposta |, « S 4 3 2 . Inexistente l\slglio
. . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) -
A informag&o entregue aos avaliar
g AT 5
usuarios da msutuu;ap é N° de 5 5 2 0 0 0 0
completa, clara e &gil. Respondentes
Percentual 1 47 1417| 167 | 00 | 00 00 | 00
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questiondrio de Autoavaliagao 2019.




QUADRO 9 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 4 —- COMUNIDADE EXTERNA

Dimenséo 4 — Comunicagao com a sociedade

5 | 4 | 3 2 1 Néo
RESPOSE | Gtimo) (Bom))| (Regulan)|(Ruim)|(Péssimo)| "'*1°ME|_ &1
< I 5
Atuacéo da Ouvidoria. N° de 5 4 1 0 0 0 4
Respondentes
Percentual | 357 |286| 71 | 00 | 00 00 | 286
(%)
Canais d icacio d 5 | 4 3 2 1 Néo
anais de comunicacao d€ | Resposta |, «.; ; i |INEXistente|  sei
relacionamento - P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
transmitir/receber informagdes N° de
com o IFMG. Ex. Redes 9 5 0 0 0 0 0
. Respondentes
sociais/fale conosco
portal/telefone/email. Per((:;n)tual 64,3 | 35,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
0
i ic3 Resposta |, « > 4 3 2 ! Inexistente I!:io
Canais de exposicdo da marca P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) .
do IFMG . Ex. Sinalizagées avaliar
internas ou externas/evento e N° de
feira/Material impresso e [Respondentes ! 6 ! 0 0 0 0
Cartaz.
Percentual | 5046 1 429| 71 | 00 | 00 00 | 00
(%)
Resposta |, « > 4 3 2 L Inexistente Tgf
Canais de divulgacéo de (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
informacéo. Ex. Noticias em N° de
jornais, tv, radio, sites e portal 7 6 1 0 0 0 0
R Respondentes
institucional. 5 I
ercentual | 500 [429| 7.1 | 00 | 00 00 | 00
(%)
Resposta |, « > 4 3 2 ! Inexistente Iggio
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Divulgacdo do vestibular e N° de
processos seletivos. 7 7 0 0 0 0 0
Respondentes
Percentual | 5045 1500 00 | 00 | 00 00 | 00
(%)
Resposta |, « S 4 3 2 . Inexistente TZ?
. . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) -
A informag&o entregue aos avaliar
g PR 5
usuarios da msutuu;ap é N° de 9 5 0 0 0 0 0
completa, clara e &gil. Respondentes
Percentual | 645 1357 00 | 00 | 00 00 | 00
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagdo 2019.




QUADRO 10 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 9 — DISCENTES

Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes

Assisténci I Resposta |, 5 4 3 2 ) 1. Inexistente Ndo .SEi
/ASSIStencia ao aluno em (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
situacdo de vulnerabilidade N° de
(oferta de auxilios 144 44 15 4 1 0 15
. ol : Respondentes
socioecondmicos, alojamento, 5 al
alimentagéo etc). e“(’oe/:) Yl 646 |197| 67 | 1.8 | 04 0,0 6.7
Resposta |, 5 4 3 2 ! Inexistente Ndo sei
Servicos de apoio ao aluno (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
; AU 5
(social, psicolégico, N° de 107 | 48 | 34 9 3 3 19
pedagogico, assisténciaa |Respondentes
salde, seguro escolar etc).
J ) Pe“(’oe/:‘)t“a' 480 |215| 152 | 40 | 13 13 | 85
Resposta |, > 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
L P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Oferta de bolsas académicas e N° de
apoio financeiro a participacéo 115 52 23 9 0 2 22
LS Respondentes
em eventos e visitas técnicas. 5 I
ercentual | 516 | 233| 103 | 40 | 00 09 | 99
(%)
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
Inclusdo, apoio e P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
acompanhamento do aluno N° de
com necessidades Respondentes 134 51 14 4 2 0 18
educacionais especificas.
P Percentual | 651 | 229| 63 | 18 | 09 00 | 81
(%)
Resposta |, > 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
A 3 (0]
In]plz_;mtagao e manuterl(;ap de N° de 100 38 13 10 2 27 33
grémios e centros académicos.|Respondentes
Percentual | 418 | 170| 58 | 45 | 09 121 | 14,8
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagdo 2019.

QUADRO 11 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 9 — DOCENTES

Dimenséao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes

salde, seguro escolar etc).

Respondentes

isténci Resposta |, - > 4 3 2 L Inexistente N sei
Assisténcia a0 aluno em P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
situacdo de vulnerabilidade N° de
(oferta de auxilios 6 7 0 2 0 0 3
Respondentes
socioeconémicos, alojamento, 5 P I
alimentagdo etc). er‘(ﬂ%‘)t“a 333 [389| 00 |111| 00 00 | 167
Servigos de apoio ao aluno 5 4 3 2 1 . Néo sei
(social, psicolégico, Resposta (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) Inexistente avaliar
pedagdgico, assisténcia a Ne° de 5 3 6 » 0 0 ’




Percentual

) 278 | 16,7 | 333 11,1 0,0 0,0 11,1
(%)
Resposta |, - > 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
L P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Oferta de bolsas académicas e
L NS L N° de
apoio financeiro a participacéo 3 7 3 3 0 0 2
LS Respondentes
em eventos e visitas técnicas. 5 ol
ereential | 16,7 | 389 | 167 | 167 | 00 00 | 111
(%)
Resposta |, - > 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
Inclusdo, apoio e P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(0]
acompanhament_o do aluno N° de 7 6 3 1 0 0 1
com necessidades Respondentes
educacionais especificas.
P Per?%t“a' 389 [333| 167 | 56 | 00 00 | 56
Resposta |, > 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Implantacdo e manutengéo de N° de
R A 2 0 1 3 1 6 5
grémios e centros académicos.|Respondentes
Percentual | 111 | 00 | 56 |167| 56 333 | 278
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagao 2019.

QUADRO 12 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 3 POLITICAS ACADEMICAS — DIMENSAO 9 — TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes

(%)

isténci Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
Assisténcia a0 aluno em P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
situacdo de vulnerabilidade N° de
(oferta de auxilios Respondentes 4 7 1 0 0 0 0
socioeconémicos, alojamento, 5 P I
alimentagéo etc). er?%t“a 333 [583| 83 | 00 | 00 00 | 00
Resposta O 4 3 2 1 Inexistente Ndo sei
Servicos de apoio ao aluno (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
; L 5
(SOC,Ia!, psmol_ogllco_, ‘ N° de 5 5 5 0 0 0 0
pedagobgico, assisténciaa |Respondentes
saude, seguro escolar etc).
J ) Pe“(:f/:)t“a' 41,7 [417| 167 | 00 | 00 00 | 00
Resposta |, - > 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
. P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Oferta de bolsas académicas e N° de
apoio financeiro a participagdo Respondentes 3 7 0 0 0 0 2
em eventos e visitas técnicas. 5 P I
ercentual | 550 |s83| 00 | 00 | 00 00 | 167
(%)
Resposta . 4 3 2 1 Inexistente Ndo sei
Inclusdo, apoio e P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(0]
acompanhament_o do aluno N° de 6 5 1 0 0 0 0
com necessidades Respondentes
educacionais especificas.
P Percentual | 555 1 417] 83 | 00 | 00 00 | 00




Resposta |, 5 4 3 2 ! Inexistente Ndo sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Implantacdo e manutencéo de N° de
. A 0 2 3 0 1 5 1
grémios e centros académicos.|Respondentes
Percentual | o4 |167| 250 | 00 | 83 417 | 83
(%)

Fonte: Banco de Dados do softaware Limesurvey para o Questiondrio de Autoavaliagao 2019.




4.2.2 Eixo 5 — Infraestrutura

O Eixo 5 visa a avaliacdo da infraestrutura fisica da institui¢cdo, com destaque para as
condicdes das salas de aula, laboratérios didaticos de formacdo bésica e especifica,
bibliotecas, limpeza e conservacdo dos espacos, servicos de TI, acessibilidade e espago de
trabalho para técnicos-administrativos e docentes. Neste eixo, insere-se a Dimensdo 7,
intitulada Infraestrutura Fisica.

Assim sendo, com relacdo a Infraestrutura Fisica do IFMG — campus Avancado de
Ponte Nova (Dimensdo 7), a avaliagdo pautou-se nos seguintes indicadores:

Salas de aula:

e atendem as necessidades institucionais e dos cursos;

e apresenta manutencdo periddica, conforto e disponibilidade de tecnologias da
informacdo e comunicacdo adequados as atividades desenvolvidas;

e apresenta flexibilidade relacionada as configuracBes espaciais, oportunizando
distintas situacGes de ensino-aprendizagem;

e possuem outros recursos cuja utilizacdo é comprovadamente exitosa.

Laboratorios didaticos de formacéo basica e especifica:

e apresentam normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca;

e apresentam conforto, manutencao periddica e servicos de apoio técnico;

e disponibilidade de recursos de tecnologia da informacdo e comunicacdo adequados
as atividades a serem desenvolvidas;

e possuem quantidade de insumos, materiais € equipamento condizentes com 0S
espacos fisicos e 0 niUmero de vagas.

Biblioteca:

e atende as necessidades institucionais e dos cursos;

e 0 acervo bibliogréafico é adequado em quantidade de exemplares de acordo com as
vagas ofertadas;

e 0 acervo bibliogréfico é adequado e atualizado considerando a natureza e conteudo
das disciplinas;

e 0 espaco da biblioteca apresenta conforto adequado as atividades a serem
desenvolvidas.

Limpeza e conservagdo dos espagos:

e Dbanheiros;

e areas de convivéncia (cantina e/ou refeitorio);



e auditorios;

e (uadras.

Servicos de Tl e acessibilidade:

e servicos de Tl do campus (acesso a internet, rede sem fio, wifi, desempenho dos
computadores, etc);

e servico de Tl relacionado aos sistemas (Meu IFMG, Moodle, Sistema Conecta, etc);

e acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida.

Espaco de trabalho para técnicos-administrativos e docentes:

e condigdes fisicas do setor (ventilacdo, iluminac&o, acustica, mobiliario, limpeza);

e disponibilidade de material de consumo no setor (papel, caneta, toner, grampo, etc).

Espaco de trabalho para docentes:

viabiliza as acdes académicas, como planejamento didatico-pedagogico;
e atende as necessidades institucionais;
e possui recursos de tecnologia da informagéo e comunicacao;
e (garante privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discentes e
orientandos;
e haseguranca para a guarda de materiais e equipamentos pessoais.

Discentes, docentes e técnicos-administrativos do IFMG — campus (informar o
campus), e representantes da comunidade externa participaram da pesquisa avaliando 0s
indicadores acima mencionados, permitindo uma ampla visdo das politicas e a¢cdes voltadas
para o eixo em questdo. Os resultados da avaliacdo, a analise de cada um dos indicadores,
bem como os respondentes de cada indicador sdo apresentados a seguir, nos graficos 34 a 59.



DIMENSAOQ 7 — INFRAESTRUTURA
SALAS DE AULA

GRAFICO 34 — ATENDEM AS NECESSIDADES INSTITUCIONAIS E DOS CURSOS

100% |
90% |—

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa

m Nio sei avaliar 5.56% 4,93% 0.00% 0.00%
= Inexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m ] (Péssimo) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 11.11% 0,90% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 22,22% 6,28% 0,00% 0,00%
= 4 (Bom) 27.78% 24.22% 0,00% 0,00%
B 5 (Otimo) 33.33% 63.68% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

De modo geral, discentes apontaram conceitos positivos para as condi¢cdes das salas
de aula (64% no total de OTIMO, 24% BOM). No grupo dos docentes, 0s conceitos se
dividiram entre resultados positivos e regulares (33% OTIMO, 28% BOM e 23%

REGULAR).



GRAFICO 35 - APRESENTA MANUTENGAO PERIOD!CA, CONFORTO E_
DISPONIBILIDADE DE TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO
ADEQUADOS AS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

100%
90% o
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% -
Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa
m N3&o sei avaliar 5,56% 7,17% 0,00% 0,00%
Inexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 11,11% 1,79% 0,00% 0,00%
» 3 (Regular) 16,67% 11,21% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 27,78% 26,01% 0,00% 0,00%
m 5 (Otimo) 38,89% 53,81% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Discentes e docentes apontaram conceitos positivos para as condigdes das salas de
aula, manutencdo periddica, conforto, disponibilidade de tecnologia de informacdo e
comunicagio adequada as atividades desenvolvidas, sendo 66,67 % de BOM e OTIMO para
os docentes e 79,82 de BOM e OTIMO para os discentes.



GRAFICO 36 - APRESENTA FLEXIBILIDADE RELACIONADA AS CONFIGURAGOES
ESPACIAIS, OPORTUNIZANDO DISTINTAS SITUAGCOES DE ENSINO-
APRENDIZAGEM

100%
oo | TN
80% |—
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa
m N4o sei avaliar 5,56% 8,52% 0,00% 0,00%
Inexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 5,56% 0,45% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 11,11% 3,59% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 22,22% 11,21% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 22,22% 24,22% 0,00% 0,00%
u 5 (Otimo) 33,33% 52,02% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

De modo geral, discentes e docentes apontaram conceitos positivos para a
flexibilidade relacionada as configuracdes espaciais das salas de aula, 55,55% BOM ou
OTIMO entre os docentes, e entre os discentes 76,26% apontaram para as condicdes OTIMO

ou BOM.



GRAFICO 37 - POSSUEM OUTROS RECURSOS CUJA UTILIZACAO E
COMPROVADAMENTE EXITOSA

100%
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40%
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20%
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Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa

m Nao sei avaliar| 16,67% 23,32% 0,00% 0,00%
Inexistente 5,56% 2,69% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 5,56% 0,00% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 0,00% 3,14% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 16,67% 7,17% 0,00% 0,00%
=4 (Bom) 22,22% 29,15% 0,00% 0,00%
u 5 (Otimo) 33,33% 34,53% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Nota-se que 55,55% dos docentes e 63,68% dos discentes indicaram através dos
conceitos BOM e OTIMO que as salas de aula possuem outros recursos cuja utilizagio é

comprovadamente exitosa.



LABORATORIOS DIDATICOS DE FORMACAO BASICA E ESPECIFICA

GRAFICO 38 - APRESENTAM NORMAS DE FUNCIONAMENTO, UTILIZACAO E
SEGURANCA

100%
90%
80%
70%
60%

50%
40%
30%
20%
10%

0%

Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa
m N4o sei avaliar| 22,22% 4,04% 0,00% 0,00%
Inexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 0,00% 0,45% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 0,00% 1,79% 0,00% 0,00%
3 (Regular) 27,78% 7,62% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 11,11% 26,91% 0,00% 0,00%
u 5 (Otimo) 38,89% 59,19% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

O resultado apontou que, em geral, as condi¢des dos laboratorios do IFMG foram
avaliadas com conceitos diferentes entre professores e alunos. Para o segmento dos discentes,
a avaliacdo ficou com o percentual positivo, 83,1% consideram os laboratérios BOM ou
OTIMO. Ja para o segmento de docentes, 50% dos respondentes consideram que as
condicdes dos laboratdrios estdo entre BOM e OTIMO. E um percentual consideravel
(27,78%) dos docentes atribuiu o conceito REGULAR para este indicador, além disso

22,22% dos docentes ndo souberam avaliar.



GRAFICO 39 - APRESENTAM CONFORTO, MANUTENGAO PERIODICA E SERVIGCOS

DE APOIO TECNICO
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Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa

m N4o sei avaliar| 22,22% 4,04% 0,00% 0,00%
Inexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 0,00% 0,45% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 0,00% 1,79% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 27,78% 7,62% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 11,11% 26,91% 0,00% 0,00%
u 5 (Otimo) 38,89% 59,19% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Observa-se que 50 % dos docentes apontam os conceitos BOM e OTIMO para esse
indicador, 27,78% apontam o conceito regular e 22,22% nao sabem avaliar. No segmento

dos discentes, o resultado foi positivo, 86,1% apontaram BOM e OTIMO.



GRAFICO 40 - DISPONIBILIDADE DE RECURSOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICACAO ADEQUADOS AS ATIVIDADES A SEREM
DESENVOLVIDAS

100%
90%
80%
70%

§ =
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa
m N&o sei avaliar| 22,22% 5,83% 0,00% 0,00%
Inexistente 0,00% 0,45% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 0,00% 0,45% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 11,11% 3,59% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 27,78% 9,87% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 11,11% 24,66% 0,00% 0,00%
u 5 (Otimo) 27,78% 55,16% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Entre os discentes, 79,82%, indicam que a disponibilidade de recursos de tecnologia
da informacéo e comunicacdo adequados as atividades a serem desenvolvidas é BOA ou

OTIMA. Contudo, entre os docentes, o indice ficou em 38,89%.



GRAFICO 41 - POSSUEM QUANTIDADE DE INSUMOS, MATERIAIS E
EQUIPAMENTO CONDIZENTES COM OS ESPACOS FISICOS E O NUMERO DE

VAGAS
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Docentes Discentes Técnicos Comunidad
e Externa
m N&o sei avaliar| 27,78% 4,93% 0,00% 0,00%
Inexistente 0,00% 0,90% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 5,56% 0,90% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 5,56% 1,35% 0,00% 0,00%
= 3 (Regular) 16,67% 15,70% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 16,67% 26,01% 0,00% 0,00%
u 5 (Otimo) 27,78% 50,22% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Dos discentes, 76,23% apontam que os laboratérios didaticos de formacédo basica e
especifica possuem quantidade de insumos, materiais e equipamento condizentes com 0s
espacos fisicos e 0 numero de vagas. Entre os docentes, esse indicador ficou equilibrado, ou

seja, 0s conceitos BOM e OTIMO obtiveram apenas 44,45% da amostra.



BIBLIOTECA
GRAFICO 42 - ATENDE AS NECESSIDADES INSTITUCIONAIS E DOS CURSOS

100% . .
90% |—
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70% —
60% |—
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40% :-
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20% —
o
0% . . Comunidad
Docentes Discentes Técnicos e Externa
m N3&o sei avaliar 5,56% 6,73% 0,00% 0,00%
Inexistente 44,44% 9,87% 0,00% 0,00%
m 1 (Péssimo) 11,11% 1,79% 0,00% 0,00%
2 (Ruim) 22,22% 4,93% 0,00% 0,00%
3 (Regular) 0,00% 10,76% 0,00% 0,00%
m 4 (Bom) 5,56% 18,39% 0,00% 0,00%
m 5 (Otimo) 11,11% 47,53% 0,00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

De acordo com o Gréfico 42, 44,44% dos docentes indicam a inexisténcia de uma
biblioteca no Instituto. 33,33% desse mesmo segmento classificou a biblioteca como ruim ou
péssima. Chama a aten¢do o resultado de 65,92% dos discentes, que atribuem os conceitos BOM
e OTIMO, indicando que as condicdes da biblioteca atendem as necessidades institucionais e dos

Cursos.



GRAFICO 43 - O ACERVO BIBLIOGRAFICO E ADEQUADO EM QUANTIDADE DE
EXEMPLARES DE ACORDO COM AS VAGAS OFERTADAS
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= Nao sei avaliar| 11,11% 12,11% 0,00% 0,00%
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m 2 (Ruim) 5,56% 6,28% 0,00% 0,00%
m 3 (Regular) 0,00% 8,97% 0,00% 0,00%
m4 (Bom) 0,00% 17,94% 0,00% 0,00%
m5 (Otimo) 5,56% 31,39% 0,00% 0,00%

orado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Quanto ao acervo bibliogréafico, 83,28% dos docentes indicam a sua inexisténcia ou
o classificam como RUIM ou PESSIMO. Entre os discentes, 38,57% votaram em conceitos
nos conceitos RUIM, PESSIMO, INEXISTENTE OU REGULAR e 12,11% n&o souberam
avaliar. Por esses indices, conclui-se que o acervo bibliografico é inadequado em quantidade

de exemplares de acordo com as vagas ofertadas.



GRAFICO 44 - O ACERVO BIBLIOGRAFICO E ADEQUADO E ATUALIZADO
CONSIDERANDO A NATUREZA E CONTEUDO DAS DISCIPLINAS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Novamente, os indicadores apontam conceitos negativos para as condic¢Ges da biblioteca.
Somando-se o0s percentuais negativos (RUIM, PESSIMO, INEXISTENTE, REGULAR e NAO
SEl AVALIAR) dos docentes, obtém-se um resultado de 94,46%. Para os discentes, esse

percentual negativo ficou em 50,98%.



GRAFICO 45 — O ESPACO DA BIBLIOTECA APRESENTA CONFORTO ADEQUADO
AS ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Quanto ao espaco da biblioteca, se ele apresenta conforto adequado as atividades a serem
desenvolvidas, prevalece o resultado negativo. 55,56% dos docentes indicaram sua inexisténcia
enquanto 50,67 dos docentes atribuiram conceitos negativos (REGULAR, RUIM, PESSIMO,
INEXISTENTE OU NAO SEI AVALIAR).



LIMPEZA E CONSERVACAO DOS ESPACOS
GRAFICO 46 —- BANHEIROS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

No quesito limpeza e conservagdo dos banheiros, a avaliacdo positiva do indicador —
abrangendo os conceitos BOM e OTIMO — totaliza 100% no segmento dos TAES, ultrapassa 0s
86% no segmento dos discentes e 77% nos segmentos dos docentes. Os conceitos RUIM e

PESSIMO sdo inexpressivos.



GRAFICO 47 - AREAS DE CONVIVENCIA (CANTINA E/OU REFEITORIO)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Sobre a Cantina e/ou refeitério, a avaliagdo positiva também prevaleceu como indicador —
abrangendo os conceitos BOM e OTIMO — ultrapassa 0s 83% nos trés segmentos: discentes,
docentes e TAE’s. Os conceitos RUIM, PESSIMO e INEXISTENTE séo inexpressivos nos trés

segmentos.



GRAFICO 48 — AUDITORIOS

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0% . . Comunidad
Docentes Discentes Técnicos
¢ Externa

mNaio sei avaliar 5.56% 3.14% 0.00% 0.00%
® [nexistente 0,00% 0,00% 0,00% 0.00%
m ] (Péssimo) 0.00% 0,90% 0,00% 0.00%
® 2 (Ruim) 0,00% 3,14% 0,00% 0,00%
m 3 (Regular) 5.56% 4.93% 41.67% 0.00%
E4 (Bom) 16.67% 19.73% 33.33% 0,00%
m 5 (Otimo) 72.22% 68.16% 25.00% 0,00%

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

A limpeza e conservacdo dos auditorios também obteve a avaliacdo positiva do indicador.
Mais de 86% dos docentes e discentes atribuiram conceitos BOM e OTIMO. Esse resultado nio
foi tdo expressivo entre 0s técnicos, apesar de a maioria (58,33%) indicar os conceitos BOM e
OTIMO, 41,67% dos técnicos indicaram o conceito regular para a limpeza e conservagio do

espaco.



GRAFICO 49 - QUADRAS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em se tratando da limpeza e conservagéo das quadras, a avaliagdo positiva do indicador
— abrangendo os conceitos BOM e OTIMO - totaliza 83,33% no segmento dos TAES, ultrapassa
0s 63% no segmento dos discentes e 83% no segmento dos docentes. O conceito REGULAR,
por sua vez, é inferior a 17% em todos os segmentos, enquanto os conceitos RUIM, PESSIMO e

INEXISTENTE séo inexpressivos.



SERVICOS DE T1 E ACESSIBILIDADE

GRAFICO 50 — SERVICOS DE TI DO CAMPUS (ACESSO A INTERNET, REDE SEM FIO,
WIFI, DESEMPENHO DOS COMPUTADORES, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os servigos de Tecnologia da Informacéo (TI) - acesso a internet, rede sem fio wifi,
desempenho dos computadores etc. prestados na institui¢do tiveram uma avaliagdo positiva
(OTIMO e BOM) em todos os segmentos. Entre os Técnicos Administrativos, houve
unanimidade: 100% apontaram BOM e OTIMO. Enquanto 82,96% dos discentes e 77,78%
dos docentes indicaram avaliagbes positiva. Os demais conceitos nao tiveram

expressividade.



GRAFICO 51 — SERVICO DE TI RELACIONADO AOS SISTEMAS (MEU IFMG,
MOODLE, SISTEMA CONECTA, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Os servigos de Tecnologia da Informagdo (TI) relacionados aos sistemas Meu IFMG,
Moodle, Sistema Conecta, etc. prestados na instituicio merecem uma atengdo especial. Os
conceitos OTIMO e BOM somaram 91,67,55% para os TAES, mais de 72% para o0s discentes e
66,67% dos docentes. Porém, o conceito REGULAR compreende 22,22% dos votos do segmento

dos docentes.



GRAFICO 52 — ACESSIBILIDADE PARA PESSOAS COM MOBILIDADE REDUZIDA
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em termos de acessibilidade para pessoas com mobilidade reduzida, entre os TAEs e
docentes os conceitos foram positivos (BOM e OTIMO), sendo que 100% dos TAEs e mais de
78% dos discentes registraram esses conceitos. Ja entre os docentes, apenas 50% atribuiram

conceitos positivos, ficando o conceito REGULAR com 27,78% da amostra.



ESPACO DE TRABALHO PARA TECNICOS-ADMINISTRATIVOS E DOCENTES

GRAFICO 53 - CONDIGOES FiSICAS DO SETOR (VENTILAGAO, ILUMINAGAO,
ACUSTICA, MOBILIARIO, LIMPEZA)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Nota-se que 100% dos TAEs e 50% dos docentes atribuiram os conceitos positivos (BOM
e OTIMO) para as condicdes fisicas do setor. O conceito REGULAR representa 33,33% dos
votos dos docentes. Aparecem, também, entre os docentes os conceitos RUIM e PESSIMO, mas

representam apenas 11% dos votos.



GRAFICO 54 — DISPONIBILIDADE DE MATERIAL DE CONSUMO NO SETOR (PAPEL,
CANETA, TONER, GRAMPO, ETC)
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

No quesito “disponibilidade de material de consumo no setor”, novamente, destacam-se
0s conceitos positivos. 100% dos TAEs e 72,23% dos docentes marcaram os indicadores BOM
e OTIMO para essa questdo. 16,67% dos votos dos docentes foram direcionados para o conceito

REGULAR, enquanto os outros conceitos ndo tiveram resultados com representatividade.



ESPACO DE TRABALHO PARA DOCENTES

GRAFICO 55 — VIABILIZA AS ACOES ACADEMICAS, COMO PLANEJAMENTO
DIDATICO-PEDAGOGICO
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo ao espaco de trabalho para docentes e a questdo viabiliza as acOes
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico, 66,67% os docentes atribuiram o

conceito OTIMO ou BOM. Também apareceram 11,11% dos votos para REGULAR, 16,67%
para RUIM.



GRAFICO 56 — ATENDE AS NECESSIDADES INSTITUCIONAIS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo ao espacgo de trabalho para docentes e a questdo atende as necessidades
institucionais, os docentes atribuiram os conceitos positivos BOM e OTIMO que somam
(66,66%). Também apareceram 16,67% dos votos para REGULAR, 11,11% para RUIM.



GRAFICO 57 - POSSUI RECURSOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E
COMUNICACAO
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo ao espago de trabalho para docentes € a questdo “possui recursos de
tecnologia da informagdo e comunicagio”, estes atribuiram os conceitos OTIMO e BOM (com

cerca de 50% e 33,33%, respectivamente). Outros conceitos ndo obtiveram resultados

expressivos.



GRAFICO 58 - GARANTE PRIVACIDADE PARA USO DOS RECURSOS, PARA O
ATENDIMENTO A DISCENTES E ORIENTANDOS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo ao espaco de trabalho para docentes e a questdo garante privacidade para uso
dos recursos, para o atendimento a discente e orientandos, destacaram-se 0s conceitos negativos
RUIM e PESSIMO que somaram 27,78% e o conceito REGULAR (27,78%), totalizando
55,56% dos votos, embora aparecam 38,89% dos votos para os conceitos BOM e OTIMO.



GRAFICO 59 - HA SEGURANCA PARA A GUARDA DE MATERIAIS E
EQUIPAMENTQOS PESSOAIS
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Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

Em relacdo ao espaco de trabalho para docentes e a questio “ha seguranga para a guarda
de materiais e equipamentos pessoais”, foram atribuidos os conceitos BOM e OTIMO totalizando

61,11%. Os conceitos REGULAR, RUIM e PESSIMO aparecem com 11,11% e 16,67% e 5,56%

(na mesma ordem).



4.2.2.1 Anélise geral do eixo 5

Conforme pode-se observar a partir dos resultados, houve uma predominancia de
respostas considerando a infraestrutura do IFMG como 6tima ou boa. O destaque vai para a
avaliacdo das condicBes de limpeza e conservacao de espacos fisicos como banheiros, areas
de convivéncias, auditdrios, quadras, cantina etc., onde mais da metade dos respondentes
discentes, docentes e técnicos administrativos apontaram os conceitos “Bom” ou “Otimo”.

Os dados apontam ainda que houve uma significativa melhoria na avaliacdo dos
servigos de Tl em relagéo ao ano de 2018. Em 2019, 100% dos TAEs, 82,96% dos discentes
e 77,78% apontaram conceitos BOM e OTIMO.

Merece especial atencdo, de acordo com os resultados obtidos no Eixo 5, 0 acesso a
infraestrutura da biblioteca, bem como criar 0 acervo e o guantitativo de titulos da mesma.
Em todas as dimensdes de avaliacdo quanto a biblioteca e seu acervo, mais de 75% dos
docentes apontaram os conceitos de INEXISTENCIA, RUIM OU PESSIMO. Nessa
situacdo, aponta-se o indice CORRIGIR.

Quanto as condi¢des dos laboratorios, os conceitos “ruim”, “ndo conhe¢o” ou
“inexistente” atingem indices importantes quando somados, com destaque para o segmento
dos docentes (aproximadamente 10% dos votos concentram-se nesses trés conceitos). O
indice chama a atencdo para a necessidade de continuar melhorando em termos de
infraestrutura, no que tange a seguranca, quantidade, dimensdo, equipamentos, iluminacéo,
limpeza, ventilacdo dos espacos fisicos dos laboratérios da instituicao.

Outra questdo que merece atencdo é a privacidade para uso dos recursos no
atendimento aos orientandos e discentes pelos docentes. Os conceitos negativos somaram
55,56%, enquanto 0s positivos obtiveram apenas 38,89%. Esses resultados apontam a
necessidade de uma correcéo.

Conclui-se, portanto, que os dados coletados a partir da Autoavaliacdo Institucional
da infraestrutura dos campi do IFMG, por parte da Comunidade Interna, apontam para uma
regularidade da infraestrutura do IFMG, embora sejam desejaveis, na medida do possivel,
melhorias a partir de maiores investimentos, uma vez que o indice de satisfacdo geral é
positivo. Por fim, pontua-se que, comparados os dados do Eixo 5 da Autoavaliagcdo
Institucional nos dois relatorios anteriores (Ano Base 2015, 2016, 2017 e 2018) e no presente



relatério (Ano Base 2019), percebe-se que houve uma melhoria constante na infraestrutura

da instituig&o.

4.2.2.2 Resumo dos dados do eixo 5 — Infraestrutura

QUADRO 13-RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5-INFRAESTRUTURA DIMENSAO 7-DISCENTES

| Dimensao 7- Infraestrutura Fisica- Salas de aula — Discentes

Resposta 5 4 3 2 1 Inexistent|N4o sei
P (Otimo) [ (Bom) |(Regular) [ (Ruim) | (Péssimo) e avaliar
Atendem as necessidades N° de
institucionais e dos cursos. |Respondentes 142 54 14 2 0 0 1
Pe“(:;j:)t“a' 637 | 242| 63 | 09 | 00 00 | 49
Apresenta manutengé_o Resposta i 5 4 3 2 1 Inexistent|Nao Sel
periédica, conforto e (Otimo) [ (Bom) | (Regular) | (Ruim) | (Péssimo) e avaliar
disponibilidade de N° de
tecnologias da informacédo e | Respondentes 120 58 25 4 0 0 16
comunicacdo adequados as | Ppercentual
atividades desenvolvidas. (%) 538 | 26,0 11,2 18 0,0 0,0 72
o 5 4 3 2 1 Inexistent|N&o sei
reIaAcFi)(;?]Zijnatglg())(:;:“S?:eées Resposta (Otimo) [ (Bom) | (Regular)|(Ruim) [(Péssimo)| e  |avaliar
o gurac N° de
espaciais, oportunizando Respondentes 116 54 25 8 1 0 19
distintas situag@es de ensino- 5 D I
aprendizagem. e“(’;?)t“a 520 | 242 | 112 | 36 | 04 00 | 85
Resposta 5 4 3 2 1 Inexistent|Nao sei
b " . P (Otimo) | (Bom) | (Regular) | (Ruim) | (Péssimo) e avaliar
0ssuem outros recursos cuja 5
utilizagio é N° de 77 | 65 16 7 0 6 52
. Respondentes
comprovadamente exitosa. 5 I
e“(i‘;;‘)t“a 35 200 | 72 | 31| 00 27 | 233

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

QUADRO 14 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 - DOCENTES

Dimensao 7- Infraestrutura Fisica- Salas de aula — Docentes

Resposta |, - > 4 3 2 ) L Inexistente Nao sel
(Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
A 1 [0]
_Ate:*nde_m as necessidades N° de 6 5 4 5 0 0 1
institucionais e dos cursos. |Respondentes
Per‘(:(‘;o”)t“a' 333 |278| 222 |111| 00 00 | 56
Apresenta manutenco 5 4 3 2 1 : N&o sei
periédica, conforto e Resposta (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) Inexistente avaliar
disponibilidade de tecnologias N° de 7 5 3 5 0 0 1
da informagdo e comunicagdo |Respondentes
adequados as atividades Percentual
desenvolvidas. (%) 389 278 16,7 | 111 0,0 0,0 5,6




ibili Resposta |, - > 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
Apresenta flexibilidade P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
relacionada as configuragdes N° de
espaciais, oportunizando 6 4 4 2 1 0 1
S o . Respondentes
distintas situacdes de ensino- 5 I
aprendizagem. er‘(’;gt“a 333 222 | 222 |111]| 56 00 | 56
Resposta |, - 5 4 3 2 . 1. Inexistente Ndo Sel
. (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Possuem outros recursos cuja N° de
utilizacdo é comprovadamente 6 4 3 0 1 1 3
. Respondentes
exitosa. P ual
ereentual 1 333 | 222 167 | 00 | 56 56 | 167
(%)

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

QUADRO 15 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 - DOCENTES

Dimenséo 7- Laboratérios didaticos de formacao bésica e especifica - Docentes

Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Apresentam normas de N° de
funcionamento utilizagdo e 7 2 5 0 0 0 4
Respondentes
seguranca. I
percentual | 289 | 11,1 278 | 00 | 00 00 | 222
(%)
Resposta O 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Apresentam conforto, N° de
manutenc¢do periddica e 7 2 5 0 0 0 4
. P Respondentes
servigos de apoio técnico. 5 I
ercentual | 389 | 11,1 | 278 | 00 | 00 00 | 222
(%)
i ibili Resposta D 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
Disponibilidade de recursos P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
de tecnologia da informacéo e N° de
comunicagdo adequados as 5 2 5 2 0 0 4
L Respondentes
atividades a serem
desenvolvidas. Per‘(::;”)t“a' 278 |111] 278 | 11,1 | 00 00 | 222
0
i Resposta O 4 3 2 ! Inexistente N&o sei
Possuem quantidade de P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
insumos, materiais e N° de
equipamento condizentes com 5 3 3 1 1 0 5
. g Respondentes
0s espacos fisicos e 0 nimero 5 -
de vagas. e“(’(';;:) ual 1 278 |167| 167 | 56 | 56 00 | 278

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.




QUADRO 16 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 — DISCENTES

Dimensao 7- infraestrutura- laboratorios didaticos de formacéo basica e especifica - Discentes

Resposta |, - > 4 3 2 . Inexistente Ndo sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Apresentam normas de N° de
funcionamento utilizagéo e 150 49 8 4 0 0 12
Respondentes
seguranca. 5 al
ereentual | 673 |220| 36 | 1.8 | 00 00 | 54
(%)
Resposta |, « > 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Apresentam conforto, N° de
manutencdo periddica e 132 60 17 4 1 0 9
. PR Respondentes
servicos de apoio técnico. 5 I
ercentual | g9, |269| 76 | 1.8 | 04 00 | 40
(%)
i ibili Resposta |, > 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
Disponibilidade de recursos P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
de tecnologia da informacéo e N° de
comunicacdo adequados as 123 55 22 8 1 1 13
S Respondentes
atividades a serem
desenvolvidas. Perf;”)t“a' 552 [247| 99 | 36 | 04 04 | 58
0
i Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
Possuem quantidade de P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
insumos, materiais e N° de
equipamento condizentes com 112 58 35 3 2 2 11
. A Respondentes
0s espagos fisicos e 0 nimero I
de vagas. Perg;gtua 502 |260| 157 | 13 | 09 09 | 49

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019

QUADRO 17-RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA-DIMENSAO 7-DISCENTES

Dimensdo 7- Infraestrutura- Condic@es da biblioteca- Discentes

iblioarafico é Resposta D 4 3 2 . Inexistente Ndo se
O acervo bibliografico P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
adequado em quantidade de N° de
exemplares de acordo com as q 70 40 20 14 15 37 27
vagas ofertadas. Respondentes
Percentual (%) 31,4 | 17,9 9,0 6,3 6,7 16,6 12,1
ibliografico é Resposta D 4 3 2 . Inexistente Ndo se
O acervo bibliografico P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
adequado e atualizado N° de
considerando a natureza e 68 41 20 14 15 36 29
, Lo Respondentes
conteudo das disciplinas.
Percentual (%)[ 30,5 | 18,4 9,0 6,3 6,7 16,1 13,0
ibli Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
O espago da biblioteca P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
apresenta conforto adequado N° de
as atividades a serem 75 35 29 15 16 31 22
. Respondentes
desenvolvidas.
Percentual (%)| 33,6 | 15,7 | 13,0 6,7 7,2 13,9 9,9
Resposta D 4 3 2 . Inexistente Ndo sei
. . P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Atende as necessidades N° de
institucionais e dos cursos. 106 41 24 11 4 22 15
Respondentes
Percentual (%) 47,5 | 184 | 10,8 4,9 1,8 9,9 6,7

Fonte: Banco de Dados do software Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagédo 2019



QUADRO 18-RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA-DIMENSAO 7 -DOCENTES

Dimenséo 7- Infraestrutura- CondicGes da biblioteca- Docentes

o) bibliografico é Resposta p 5 4 3 2 1. Inexistente Ndo _sei
acervo bibliografico e (Gtimo)|(Bom)|(Regular) [(Ruim) [(Péssimo) avaliar
adequado em quantidade de N° de
exemplares de acordo com as R q 1 0 0 1 4 10 2
vagas ofertadas. espondentes
Percentual (%) 5,6 0,0 0,0 5,6 22,2 55,6 11,1
o 5 4 3 2 1 . Nao sei
O acervo bibliografico Resposta (Gtimo)|(Bom)|(Regular) [(Ruim) [(Péssimo) Inexistentel -\ aliar
adequado e atualizado N° de
considerando a natureza e 1 0 2 1 3 10 1
. Lo Respondentes
conteudo das disciplinas.
Percentual (%) 56 | 0,0 11,1 5,6 16,7 55,6 5,6
ibli Resposta O 4 3 2 L Inexistente N0 sei
O espaco da biblioteca P (Otimo)|(Bom)|(Regular) [(Ruim) [(Péssimo) avaliar
apresenta conforto adequado N° de
as atividades a serem 1 2 1 0 3 10 1
desenvolvidas. Respondentes
Percentual (%) 5,6 | 11,1 5,6 0,0 16,7 55,6 5,6
Resposta O 4 3 2 L Inexistente N sei
. i P (Otimo)|(Bom)|(Regular) |(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Atende as necessidades N° de
institucionais e dos cursos. 2 1 0 4 2 8 1
Respondentes
Percentual (%) 11,1 | 5,6 0,0 22,2 11,1 44,4 5,6

Fonte: Banco de Dados do software Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagdo 2019.



QUADRO 19 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 — DISCENTES

Dimenséao 7- Infraestrutura Fisica - limpeza e conservacao dos espacos a seguir - Discentes
Resposta . 5 4 3 2 ) 1. Inexistente Nao _sei
(Otimo) | (Bom) [ (Regular) | (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Banheiros N° de 147 48 20 5 1 0 5
Respondentes
Percentual (%)| 659 | 21,5 9,0 0,9 0,4 0,0 2,2
Resposta . 5 4 3 2 ) 1. Inexistente Nao _sei
. s (Otimo) [(Bom) | (Regular) [ (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Areas de convivéncia N° de
(Cantina e/ou refeitdrio) 133 55 23 4 2 0 6
Respondentes
Percentual (%) | 59,6 | 24,7 10,3 18 0,9 0,0 2,7
Resposta - 5 4 3 2 ] 1. Inexistente Ndo S ei
(Otimo) [(Bom) | (Regular) [ (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Auditorios Ne° de 152 44 1 7 2 0 4
Respondentes
Percentual (%)| 68,2 | 19,7 4,9 3,1 0,9 0,0 3,1
4 2 1 . Na i
Resposta (C’)t?mo) (Bom) (Re;ular) (Ruim) | (Péssimo) Inexistente a\?glisaer
Quadras Res;\c':nggmes 0 | 52| 34 | 2 14 1 6
Percentual (%) | 40,4 | 23,3 15,2 11,7 6,3 0,4 2,7

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019



QUADRO 20 —- RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 — DOCENTES

Dimensao 7- Infraestrutura Fisica - limpeza e conservagao dos espagos a seguir - Docentes
Resposta 5 4 3 2 1 Inexistent| N&o sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular) |(Ruim)|(Péssimo) e avaliar
Banheiros N° de
Respondentes 12 2 3 0 0 0 1
Percentual (%)| 66,7 | 11,1 16,7 0,0 0,0 0,0 5,6
Resposta 5 4 3 2 1 Inexistent| N&o sei
; L P (Otimo)|(Bom)|(Regular) |(Ruim)|(Péssimo) e avaliar
Areas de convivéncia NC de
(Cantina e/ou refeitorio) Respondentes 9 6 1 1 0 0 1
Percentual (%)| 50,0 | 33,3 5,6 5,6 0,0 0,0 5,6
5 4 3 2 1 Inexistent| N&o sei
Resposta (Gtimo) | (Bom)|(Regular)|(Ruim) | (Péssimo) e avaliar
S 5
Auditorios N° de 13 3 1 0 0 0 1
Respondentes
Percentual (%)| 72,2 | 16,7 5,6 0,0 0,0 0,0 5,6
Resposta 5 4 3 2 1 Inexistent| N&o sei
P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) e avaliar
[0]
Quadras N° de 1 4 5 0 0 0 1
Respondentes
Percentual (%)| 61,1 | 22,2 111 0,0 0,0 0,0 5,6

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019
QUADRO 21-RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA-DIMENSAO 7-TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Dimenséo 7- Infraestrutura- limpeza e conservacao dos espagos — Técnicos Administrativos
Resposta . 5 4 3 2 ) 1. Inexistente Nao _sei
(Otimo) | (Bom) | (Regular) | (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Banheiros N° de 7 5 0 0 0 0 0
Respondentes
Percentual (%) | 58,3 | 41,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resposta . 5 4 8 2 ) 1. Inexistente Ndo S el
. . (Otimo) | (Bom) | (Regular) | (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Areas de convivencia N° de
(Cantina e/ou refeitorio) 4 6 2 0 0 0 0
Respondentes
Percentual (%) | 33,3 | 50,0 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Resposta . 5 4 3 2 ) 1. Inexistente Ndo S el
(Otimo) | (Bom) | (Regular) [ (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Auditérios N° de 3 4 5 0 0 0 0
Respondentes
Percentual (%) | 25,0 | 33,3 41,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Resposta A 5 4 3 2 ) 1. Inexistente Ndo .SEi
(Otimo) | (Bom) | (Regular) | (Ruim) | (Péssimo) avaliar
Quadras N° de 3 7 2 0 0 0 0
Respondentes
Percentual (%) | 25,0 | 58,3 16,7 0,0 0,0 0,0 0,0




QUADRO 22 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 — DISCENTES

Dimenséao 7- Infraestrutura — Servicos de T1 e acessibilidade - Discentes

R X 5 4 3 2 1 Inexistent N&o sei
i esposta | , . o nexistente ]
Servigos de T do Campus (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(acesso a internet, rede sem
. N° de
fio wifi, desempenho dos 121 64 20 5 3 1 9
Respondentes
computadores, etc).
Percentual (%) 54,3 | 28,7 9,0 2,2 1,3 0,4 4,0
R X 5 4 3 2 1 Inexistent N&o sei
i i esposta . ) o nexistente )
Servico de Tl relacionado (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
aos sistemas (Meu IFMG,
. N° de
Moodle, Sistema Conecta, 107 56 29 11 8 1 11
Respondentes
etc).
Percentual (%) 48,0 | 25,1 | 13,0 4,9 3,6 0,4 4,9
5 4 3 2 1 . Nao sei
Resposta . . o Inexistente ]
(Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Acessibilidade para pessoas N
e
com mobilidade reduzida. 123 52 14 7 1 1 25
Respondentes
Percentual (%)| 55,2 | 23,3 6,3 31 0,4 0,4 11,2

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

QUADRO 23-RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA-DIMENSAO 7 —-DOCENTES

Dimenséo 7- Infraestrutura- Servicos de Tl e Acessibilidade- Docentes

i Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
Servicos de Tl do Campus P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(acesso a internet, rede sem N° de
fio wifi, desempenho dos 9 5 2 0 1 0 1

Respondentes
computadores, etc).
Percentual (%)} 50,0 | 27,8 | 11,1 0,0 5,6 0,0 5,6

i i Resposta D 4 3 2 . Inexistente Ndo se
Servico de Tl relacionado P (Gtimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
aos sistemas (Meu IFMG, N° de
Moodle, Sistema Conecta, 5 7 4 0 1 0 1

etc). Respondentes
Percentual (%) 27,8 | 38,9 | 22,2 0,0 5,6 0,0 5,6
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei

o P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|{(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Acessibilidade para pessoas N° de
com mobilidade reduzida. 4 5 5 0 1 0 3

Respondentes
Percentual (%)| 22,2 | 27,8 | 27,8 0,0 5,6 0,0 16,7

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.




QUADRO 24-RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA-DIMENSAO 7
TECNICOS ADMINISTRATIVOS

Dimenséo 7- Infraestrutura- Servicos de Tl e acessibilidade
i Resposta D 4 3 2 L Inexistente Ndo sei
Servigos de Tl do Campus P (Gtimo)|(Bom) |(Regular) |(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(acesso & internet, rede sem N° de
fio wifi, desempenho dos 8 4 0 0 0 0 0
Respondentes
computadores, etc).
Percentual (%) 66,7 | 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
i i Resposta O 4 3 2 L Inexistente N0 sei
Servico de Tl relacionado P (Gtimo)|(Bom) |(Regular) |(Ruim)|(Péssimo) avaliar
aos sistemas (Meu IFMG, N° de
Moodle, Sistema Conecta, R q 5 6 0 1 0 0 0
6tc). espondentes
Percentual (%) 41,7 | 50,0 0,0 8,3 0,0 0,0 0,0
Resposta D 4 3 2 L Inexistente N0 sei
o P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
Acessibilidade para pessoas N° de
com mobilidade reduzida. 5 7 0 0 0 0 0
Respondentes
Percentual (%)| 41,7 | 58,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

QUADRO 25 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA — DIMENSAO 7 - DOCENTES

Dimenséo 7- Infraestrutura- CondigGes Fisicas do setor - Docentes

Resposta . 5 4 8 2 ) 1. Inexistente Nao ;ei
Condigdes fisicas do setor (Ctimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(ventllagéo_, _|!u_m|n_a(;éo, acustica, N° de 4 5 6 1 1 0 1
mobiliario, limpeza). Respondentes
Percentual (%)| 22,2 | 27,8 | 33,3 5,6 5,6 0,0 5,6
Resposta . 5 4 8 2 ) 1. Inexistente Nao ;ei
Disponibilidade de material de (Otimo) | (Bom) |(Regular)| (Ruim) | (Péssimo) avaliar
consumo no setor (papel, caneta, N° de 10 3 3 1 0 0 1
Toner, grampo, etc) Respondentes
Percentual (%)| 55,6 | 16,7 | 16,7 5,6 0,0 0,0 5,6

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.




QUADRO 26 — RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA-DIMENSAO 7
TECNICOS ADMINISTRATIVOS

]Dimensdo 7- Condigdes Fisicas do setor — Técnicos Administrativos

icoes fisi Resposta D 4 3 2 . Inexistente N se
Condicdes fisicas do setor P (Otimo) |(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(ventilagdo, iluminacéo, N° de
acustica, mobilirio, q 5 7 0 0 0 0 0
limpeza). Respondentes
Percentual (%)| 41,7 | 58,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Resposta O 4 3 2 L Inexistente No se
Disponibilidade de material (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
(0]
de consumo no setor (papel, N° de 8 4 0 0 0 0 0
caneta, Toner, grampo, etc) | Respondentes
Percentual (%)| 66,7 | 33,3 0,0 0,0 0,0 0,0

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.

QUADRO 27 - RESUMO DOS DADOS DO EIXO 5 INFRAESTRUTURA - DIMENSAO 7 - DOCENTES

Dimensdo 7- Infraestrutura Relacionada ao Espaco de Trabalho para Docentes

iabili 5 Resposta D 4 3 2 . Inexistente N0 sei
VIabJ|IZ_a as agoes p (Otimo)|{(Bom)|(Regular){(Ruim)|(Péssimo) avaliar
académicas, como N° de
planejamento didatico- q 7 5 2 3 0 0 1
pedagégico. Respondentes
Percentual (%)| 38,9 | 27,8 11,1 16,7 0,0 0,0 5,6
Resposta D 4 3 2 ! Inexistente N sei
. . P (Otimo)|{(Bom)|(Regular)[(Ruim)[(Péssimo) avaliar
Atende as necessidades N° de
institucionais. 8 4 3 2 0 0 1
Respondentes
Percentual (%)| 44,4 | 22,2 | 16,7 11,1 0,0 0,0 5,6
Resposta D 4 3 2 ! Inexistente N sei
Possui recursos de P (Otimo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
. . x 5
tecnologia da_mfoNrma(;ao e N° de 9 6 1 0 1 0 1
comunicagéo. Respondentes
Percentual (%)| 50,0 | 33,3 5,6 0,0 5,6 0,0 5,6
ivaci Resposta D 4 3 2 ! Inexistente N0 sei
Garante privacidade para P (6timo)|(Bom)|(Regular)|(Ruim)|(Péssimo) avaliar
uso dos recursos, para o N° de
atendimento a discente e 3 4 5 1 4 0 1
orientandos. Respondentes
Percentual (%)| 16,7 | 22,2 27,8 5,6 22,2 0,0 5,6
Resposta D 4 3 2 ! Inexistente N sei
Ha seguranca para a guarda (Ot|m0) (Bom) (Regular) (Rulm) (PéSSimO) avaliar
=11 i (0]
de materiais e equipamentos N° de 7 4 5 3 1 0 1
pessoais. Respondentes
Percentual (%)| 38,9 | 222 | 11,1 16,7 5,6 0,0 5,6

Fonte: Elaborado pela CPA Local com dados extraidos do software Limesurvey 2019.




4.3 Quadro diagnéstico geral

O Quadro 28, apresentado a seguir, indica a sistematizacdo do diagnostico do IFMG

— Campus Avancado Ponte Nova e das a¢fes propostas.
QUADRO 28 - DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DO IFMG E ACOES

PROPOSTAS - CAMPUS AVANCADO PONTE NOVA

(especializacdo,

mestrado e doutorado).

Percentual Escala de
Escala L
. . ] da o Classificacdo de 3
Dimenséao Indicador _ | Indicativa . Ac0es Propostas
Avaliagéo . Fragilidades e
o de Agéo o
Positiva Potencialidades
Integracéo entre ensino, ] o
i y 79,1 Continuar | Potencialidade
pesquisa e extensao.
Manutencéo e expansdo
das atividades de ensino, 76,3 Continuar | Potencialidade
pesquisa e extenséo.
Coeréncia entre cursos e
atividades ofertados e as 81,0 Continuar | Potencialidade
demandas locais.
Programas e acdes de
ensino (orientagdo e ) o
. . ) o 87,7 Continuar | Potencialidade
Dimensdo 2. Em apoio pedagogico,
relagdo as monitoria, tutoria etc. ).
politicas para o | programas e agdes de
Ensino, Pesquisa|  pesquisa (iniciacio _ o
Extensi o 3 75,9 Continuar | Potencialidade
€ Extensdo, cientifica, inovagio
avalie os tecnoldgica etc.).
seguintes Programas e acdes de
aspectos: extensdo (projetos, Fortalecer acdes do
empresa janior, 62,1 Desenvolver Suficiente  [“IFMG Comigo” no
acompanhamento de campus.
egressos etc.).
Criar a oferta de
i cursos de formagéo
Programas de pds- . .
3 inicial e continuada,
graduacdo o . )
22,9 Corrigir Fragilidade tanto presencial

quanto a distancia,
de graduacéo e pds-

graduagdo.




Percentual Escala de
Escala o
) B ) da o Classificacdo de B
Dimenséo Indicador __ | Indicativa N Ac0es Propostas
Avaliacdo B Fragilidades e
. de Acéo -
Positiva Potencialidades
Criar a oferta de
cursos de formacao
) inicial e continuada,
Oferta de cursos semi- o N )
L 19,0 Corrigir Fragilidade tanto presencial
presenciais e a distancia. o
quanto a distancia,
de graduacao e pds-
graduacéo.
Criar a oferta de
Oferta de cursos de 3
Lo o N cursos de formacéo
formagéo inicial e 24,1 Corrigir Fragilidade L )
_ inicial e continuada
continuada (FIC).
(FIC).
Promogéo de eventos e
atividades cientificas, ] o
. ) 78,7 Continuar | Potencialidade
artisticas, esportivas e
culturais.
. . Criar um programa
Acdes de combate a o
o B . institucional de
evasdo e a promogéo do 68,4 |Desenvolver|  Suficiente . L
. combate & evaséo e &
éxito escolar. 3 .
promocdo do éxito
escolar.
S Ampliar convénios e
Parcerias institucionais o o ) .
o 38,3 Corrigir Fragilidade parcerias na area de
para oferta de estagios. o
estagio.
Uso de novas tecnologias Inovar tecnologias
nas atividades 64,4 Desenvolver Suficiente nas atividades
académicas. académicas.
. 3 Divulgar o servico
Dimenséo 4. Em
Lo de ouvidoria no
relagdo a
o campus, para que a
comunicagédo do
3 o N comunidade escolar
IFMG coma | Atuagdo da Ouvidoria. 56,9 |Desenvolver|  Suficiente

sociedade, avalie
0s seguintes

aspectos:

tenha consciéncia e
faca uso desta
ferramenta quando

necessario.




Escala de

Dimensao

Indicador

Percentual
da
Avaliacdo

Escala
Indicativa
de Acéo

Classificacao de
Fragilidades e
Potencialidades

Acgdes Propostas

Positiva

Canais de comunicacéo

de relacionamento -
transmitir/receber
informacdes com o
IFMG. EX. Redes
sociais/fale conosco

portal/telefone/email.

86,1 Continuar

Potencialidade

Canais de exposicao da

marca do IFMG . Ex.
Sinalizagdes internas ou
externas/evento e
feira/Material impresso e
Cartaz.

77,9 Continuar

Potencialidade

Canais de divulgacéo de
informac&o. Ex. Noticias
em jornais, tv, radio,
sites e portal
institucional.

73,0 Continuar

Potencialidade

Divulgacéo do vestibular
e processos seletivos.

82,0 Continuar

Potencialidade

A informac&o entregue
a0s usuarios da
instituicdo é completa,
clara e &gil.

82,4

Continuar

Potencialidade

Servigos de Tl do
Campus (acesso a

Continuar

Dimenséo 6.4
Em relagdo a

infraestrutura,

internet, rede sem fio

wifi, desempenho dos

computadores etc.).

83,4

Potencialidade

avalie também os
seguintes
aspectos:

Servico de Tl

relacionado aos sistemas

(Meu IFMG, Moodle,
Sistema Conecta etc.).

73,5

Continuar

Potencialidade




Percentual Escala de
Escala o
) ) da o Classificacdo de
Dimenséo Indicador __ | Indicativa N Ac0es Propostas
Avaliacdo Fragilidades e
- de A¢do o
Positiva Potencialidades
Acessibilidade para
pessoas com mobilidade 77,5 Continuar | Potencialidade
reduzida.
Condigdes fisicas do
Dimenséo 6.5 setor (ventilaco, o
70,0 Desenvolver Suficiente

Ainda em relacdo
a infraestrutura,

iluminacdo, acustica,

mobiliario, limpeza).

avalie os Disponibilidade de
seguintes material de consumo no _ o
) 83,3 Continuar | Potencialidade
aspectos: setor (papel, caneta,
Toner, grampo etc.)
Banheiros 87,4 Continuar | Potencialidade
Dimens&o 6.3 | Areas de convivéncia ] o
R . L 84,2 Continuar | Potencialidade
Em relagcdo a | (Cantina e/ou refeitorio)
infraestrutura, Auditorios 86,6 Continuar | Potencialidade
avalie quanto a Planejar junto ao
limpeza CAP acdes para
conservagdo dos Quadras 66,0 Desenvolver Suficiente melhorias da quadra
espacos a seguir: (cobertura,
iluminag&o e outros).
Criar estratégia de
Viabiliza as a¢bes melhoria das salas
) 3 académicas, como o dos professores,
Dimenséo 6: Por ) o 66,7 Desenvolver Suficiente
) ) planejamento didatico- buscando formas de
fim, avalie a . i
) pedagdgico. garantir a
infraestrutura o
_ privacidade.
relacionada ao
Criar estratégia de
espaco de
melhoria das salas
trabalho para
) Atende as necessidades o dos professores,
docentes: 66,7 Desenvolver Suficiente

institucionais.

buscando formas de
garantir a

privacidade




Percentual Escala de
Escala o
) B ) da o Classificacdo de B
Dimenséo Indicador __ | Indicativa N Ac0es Propostas
Avaliacdo B Fragilidades e
- de A¢do o
Positiva Potencialidades
Possui recursos de
tecnologia da informacdo| 83,3 Continuar | Potencialidade
e comunicacao.
Criar estratégia de
o melhoria das salas
Garante privacidade para
dos professores,
uso dos recursos, para o o N
] . 38,9 Corrigir Fragilidade |buscando formas de
atendimento a discente e .
. garantir a
orientandos. N
privacidade no
atendimento.
Adequar as salas de
professores e
gabinetes de
] trabalho, provendo-
H4 seguranca para a )
o o 0s de infraestrutura
guarda de materiais e 61,1 Desenvolver Suficiente .
) ) satisfatoria que
equipamentos pessoais.
garanta a guarda de
materiais e de
equipamentos
pessoais.
Atendem as necessidades
institucionais e dos 85,9 Continuar | Potencialidade
Cursos.
Apresenta manutengao
periddica, conforto e
Dimensdo 6 Em |  disponibilidade de
relacéo a tecnologias da . -
. 78,8 Continuar | Potencialidade
infraestrutura, informacéo e
avalie as salas de | comunicagéo adequados
aula: as atividades
desenvolvidas.
Apresenta flexibilidade
relacionada as ) -
74,7 Continuar | Potencialidade

configuracBes espaciais,

oportunizando distintas




Percentual Escala de
Escala o
) B ) da o Classificacdo de B
Dimenséo Indicador __ | Indicativa N Ac0es Propostas
Avaliacdo B Fragilidades e
i de Agao -
Positiva Potencialidades
situacdes de ensino-
aprendizagem.
Adequar salas de
Possuem outros recursos aula provendo-as de
cuja utilizacéo é o infraestrutura
63,1 Desenvolver|  Suficiente .
comprovadamente satisfatoria e de
exitosa. equipamentos
adequados.
Apresentam normas de
funcionamento utilizagdo| 86,3 Continuar | Potencialidade
e seguranca.
Apresentam conforto,
manutenc&o periddica e ] o
) 3 ) ) 83,4 Continuar | Potencialidade
Dimenséo 6.1 servicos de apoio
Em relagdo a técnico.
infraestrutura, Disponibilidade de
agora avalie 0s |recursos de tecnologia da
laboratorios informa@ﬁo e
I L 76,8 Continuar | Potencialidade
didaticos de | comunicagdo adequados
formagdo basica | s atividades a serem
e especifica: desenvolvidas.
Possuem quantidade de
insumos, materiais e
equipamento condizentes| 73,9 Continuar | Potencialidade
com os espacos fisicos e
0 nimero de vagas.
Criar o acervo da
i y . . biblioteca e o
Dimensdo 6.2 | Atende as necessidades o
] S o quantitativo de
Ainda sobre institucionais e dos 62,2  |Desenvolver|  Suficiente i
) titulos, conforme
infraestrutura, Cursos. .
] estabelecido em
avalie as o
L legislacdo.
condicOes da
- i L Criar o acervo da
biblioteca: | O acervo bibliogréfico ¢ o N o
46,1 Corrigir Fragilidade biblioteca e 0

adequado em quantidade

quantitativo de




Percentual Escala de
Escala o
) B ) da o Classificacdo de B
Dimenséo Indicador __ | Indicativa N Ac0es Propostas
Avaliacdo B Fragilidades e
i de Agao -
Positiva Potencialidades
de exemplares de acordo titulos, conforme
com as vagas ofertadas. estabelecido em
legislacéo.
L Criar o acervo da
O acervo bibliogréfico é o
) biblioteca e o
adequado e atualizado o
) o N quantitativo de
considerando a natureza 45,6 Corrigir Fragilidade i
i titulos, conforme
e conteldo das .
o estabelecido em
disciplinas. o
legislacéo.
o Construcdo de uma
O espago da biblioteca o
biblioteca para
apresenta conforto o . ] o
o 46,9 Corrigir Fragilidade disponibilizacéo de
adequado as atividades a .
. acervo fisico e
serem desenvolvidas. ]
espago de pesquisa.
Assisténcia ao aluno em
situacdo de
vulnerabilidade (oferta
de auxilios 83,8 Continuar | Potencialidade
socioecondmicos,
alojamento, alimentag&o
etc.).
Dimensdo 8. Em| Servicos de apoio ao
relagdo as aluno (social, Fortalecer as a¢Ges
politicas de  [psicoldgico, pedagdgico, 68,4 Desenvolver Suficiente dos servigos de

atendimento ao
estudante, avalie
0s seguintes

aspectos:

assisténcia a saude,

seguro escolar etc.).

apoio ao aluno.

Oferta de bolsas

académicas e apoio

financeiro a participacéo 73,9 Continuar | Potencialidade
em eventos e visitas
técnicas.
Inclusdo, apoio e
acompanhamento do
82,6 Continuar | Potencialidade

aluno com necessidades

educacionais especificas.




Dimensao

Indicador

Percentual
da
Avaliacdo

Positiva

Escala
Indicativa

de Acéo

Escala de
Classificacao de
Fragilidades e

Potencialidades

Acgdes Propostas

Implantacéo e
manutencdo de grémios e

centros académicos.

56,1

Desenvolver

Suficiente

Estimular a criacdo
de grémios e centros

académicos.

Fonte: Banco de Dados do software Limesurvey para o Questionario de Autoavaliagao 2019.

4.4 Agenda de trabalho referente ao relatério de autoavaliacdo institucional de 2019

A agenda de trabalho da CPA Local referente a autoavaliagdo institucional de 2019 foi

organizada em conjunto com os representantes da CPA Central, de forma a cumprir as

seguintes acoes:



QUADRO 29 - CRONOGRAMA PARA ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES DA CPA - 2019

Responsaveis

- pela
Desgrl_gao das realizacio Inicio Término Procedimentos Objetivos
Atividades das
Atividades
- Construcdo do .
Planejamento do planejamento  do | _.. Organizar  as
0r0CEsSO de CPA Central Dr0Cesso de atividades
Autoavaliacio e CPA’s 16/05/2019 | 16/06/2019 autoavaliacio referentes ao
S Locais R . processo
Institucional 2019 institucional, via e- L
X - avaliativo.
mail e presencial.
- Elaboracdo das
. estratégias para
Reunides para - x
divulgacéo da
tratar da o
. x autoavaliacdo
divulgagao do institucional no | - Divulgar a
relatério de 2018 r ga
e da divulgacdo campus gutqava_ lacao
. 5 CPA Local 13/06/2019 | 30/07/2019 | - Elaboracdo das | institucional e
da autoavaliacdo .-
T estratégias para | preparar 0s
institucional e o .
P sensibilizacdo e | envolvidos.
sensibilizagdo - da conscientizagdo da
comunidade im orténciag da
escolar 2019 P o
autoavaliacdo
institucional.
- Divulgagdo e
. x e O - Preparar o0s
Divulgacdo dos sensibilizacdo envolvidos  para
relatérios de 2018 (salas de aula, articinarem P
e Sensibilizacdo | CPA Local | 01/08/2019 | 30/09/2019 | cartazes, email e particip
. L ativamente do
da comunidade site institucional )
. processo
escolar promovido  pela avaliativo
CPA Local. '
- Colaborar na
Acompanhamento | execugdo do
Aplicagio o G importanci da | avaliativo
questiondrio  no CPA Local | 01/08/2019 | 30/09/2019 Import. .
participacdo na | -Avaliar
campus R
autoavaliacdo demandas que
institucional. possam  vir a
surgir.
- Elaborar o
Elaboracdo  do Relatério Parcial
Relatério Parcial - Andlise das | de Autoavaliagdo
de Autoavaliagdo | CPA Local 01/10/2019 | 30/11/2019 | informagdes Institucional
Institucional obtidas. Local e enviar
Local para a CPA
Central.
Anélise dos - - Avaliar o0s
L - Avaliacdo dos P
Relatérios - - . | Relatérios
Parciais Relatdrios Parciais Parciais
Lo CPA Central | 02/12/2019 | 16/12/2019 | Institucionais Lo
Institucionais . . Institucionais
. Locais  recebidos . .
Locais pela CPA ela CPA Central Locais recebidos
Central P " | pela CPA Central.
Elaboracdo  do - Recebimento dos
L ; . - - Elaborar o0
Relatério Parcial relatorios  locais, Relatorio Parcial
de Autoavaliagdo | CPA Central | 02/01/2020 | 16/03/2020 | andlise, avaliacdo L x
e de Autoavaliacdo
Institucional a dos dados e e
. N Institucional.
partir dos formatacéo do




Relatorios texto.

Parciais Locais - Compilagdo das
informacdes
obtidas dos
relatorios dos

campi em um
relatorio do IFMG.

Revisdo e entrega

- Formatacéo,
revisdo ortografica,
padronizacdo dos
graficos e tabelas.

- Encaminhamento

- Finalizar o
Relatorio Parcial
de Autoavaliacdo

Institucional 2019

IFMG e envio de e-
mails aos
servidores.

do Relatorio do Relatério | Institucional.
Parcial de | CPA Central | 17/03/2020 | 30/03/2020 | Parcial de | - Enviar 0
Autoavaliacéo Autoavaliacéo Relatorio Parcial
Institucional 2019 Institucional 2019 a | de Autoavaliacdo
Procuradoria Institucional a
Educacional SERES/MEC.
Institucional do
IFMG.
- Apresentagdo do | .- _Receber
L - informacgbes dos
. Relatério Parcial de .
Reunido com L Diretores dos
Colégio de Autgavghagao campi e CPA’s
- CPA Central | 01/05/2020 | 30/05/2020 | Institucional ao .
Dirigentes e - Locais quanto ao
A . Colégio de .
CPA’s Locais .. ,_ | desenvolvimento
Dirigentes e CPA’s d
. 0 processo
Locais. .
avaliativo.
- Reunifes com a
comunidade
Divulaacio  do académica, - Dar publicidade
Relatc’?rig de CPA Central veiculacdo de | aos resultados da
Autoavaliacio e CPA’s 01/05/2020 | 30/05/2020 | noticia no portal e | autoavaliacdo
¢ Locais redes sociais do | institucional.

Fonte: Elaborado pela Comissdo Propria de Avaliacdo Local.

5. METAS DA CPA PARA O EXERCICIO DE 2020

5.1 Acdes previstas

Para melhor atendimento as necessidades do IFMG — Campus Avancado Ponte Nova
e também para maior eficiéncia do processo avaliativo, a CPA apresenta um plano de metas

para o0 ano de 2020, a saber:



5.1.1 Meta 1: Promover a formacéo continuada dos membros da CPA.

QUADRO 30 - Formagcdao continuada dos membros da CPA
Acoes Prazo Responséavel

Agendar encontros periodicos dos
membros da CPA com vistas a | Acdo continua/ o
. o Comissao Local
capacitacdo e  atualizagdo  dos 2020

conhecimentos.

Participar de cursos, seminarios,
congressos e  outros  eventos | Acdo continua/ o
] o Comissao Local
promovidos por instituicdes externas 2020

relacionados a avaliagdo institucional.

Fonte: Elaborado pela Comissédo Propria de Avaliacéo Local.

5.2 Desafios

Dentre os desafios encontrados para concretizagdo das agdes acima, a CPA destaca:
e Desafios para atingir as metas estabelecidas a comegar pela prépria formacéao
da comissdo, visto que ela foi alterada em julho de 2019;
e Mudancas no questionario geraram algumas ddvidas no momento da analise
dos dados;
e Data de entrega do relatorio final muito préxima ao periodo de encerramento
das atividades letivas no campus, gerando sobrecarga aos membros da

comisséao.

5.3 Investimentos necessarios

Para melhor desempenho das agdes da CPA, reafirma-se a necessidade de realizar os
seguintes investimentos:
e Maior disponibilizacdo de tempo aos membros da CPA para atuar na
elaboracdo do relatorio;
e Adiantar o prazo final para entrega do relatdrio para que néo fique tdo proximo

das atividades de encerramento do ano letivo.



6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Relatorio de Autoavaliacao Institucional Parcial constitui a segunda etapa
do triénio 2018-2020, conforme estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°
065/2014. Com a entrega deste relatdrio, que ndo encerra os trabalhos da CPA no ambito do
IFMG, foi possivel constatar os principais aspectos do campus na perspectiva da comunidade
académica, servindo para nortear as acbes a serem tomadas, trazendo as fragilidades e
potencialidades, bem como a percepcdo de algumas melhorias e enfraguecimentos em
comparacao a pesquisa realizada no ano anterior.

Para a equipe da CPA local que participou da elaboragdo deste relatério foi muito
complicado, visto que, o prazo final para envio do relatério coincidiu com o fechamento do
periodo avaliativo.

Acreditamos que o resultado deste ano foi bastante significativo em relacdo aos anos
anteriores, pois houve um aumento do nimero de participantes, consequentemente, da
qualidade da pesquisa também.

Consideramos que este relatorio ira contribuir para um planejamento adequado
visando a ampliagdo e a melhoria do campus, trazendo beneficios ao corpo discente, docentes
e técnicos administrativos e possibilitando um alcance da comunidade externa, que é algo de
extrema importancia visto as recentes atividades deste campus que se encontra em fase de

formacédo da sua identidade junto a sociedade.
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