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Introducéo

O Presente Relatdrio foi desenvolvido pela Comissdao Permanente de Avaliacdo Local
do Campus Riberido das Neves e tem por objetivo ser instrumento andlise, diagndéstico e
fomento de acGes para melhoria do curso superior do Campus Ribeirdo das Neves. A
CPA do Campus Ribeirdo das Neves é constiutida por alunos, servidores e comunidade
externa. O trabalho consiste na elaboracdo e aplicacdo de instrumentos de coleta de
dados que possibilitem a producdo de relatorios de conhecimento. Esses relatérios séo,
por sua vez, sdo divulgados entre a comunidade académica, e permitem o acompanhar
as mudancas decorridas deste trabalho. Os dados apresentados, neste relatorio, referem-

se ao | semestre de 2014 e ao curso de Tecnologia em Processos Gerenciais.

Metodologia

O Instituto possui uma CPA central que coordena os trabalhos junto as CPAs locais
(equipe dos Campi). No ano de 2013, em encontros realizados pela CPA Central com
as CPAs locais produziu-se os intrumentos de coleta que ora utilizamos nessa avaliacéo.
No periodo descrito acima elaborou-se um questonarido para  “Avaliagdo de
Institucional”, um questiondrio para “avaliagdo de cursos” e um questionario para
“avaliacdo de disciplinas”. Os questionarios de avaliagao de curso e disciplinas foram
finalizados no primeiro semestre deste ano (2014). Para coleta de dados adotou-se
disponibilizamos o “questionario de avaliagdo do curso” para as turmas via Google
Drive. Do quantitativo de alunos matriculados (53), 31 responderam ao questionario. O
questionario aplicado avialiou respectivamente 04 dimensfes: Atuacdo da direcdo no
curso, atuagdo da coordenacdo no curso, agdes relativas ao ensino, agdes relativas a

pesquisa e a extensao e acOes referente a infraestrutrura.
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Resultados
Os dados que ora apresentamos foram transformados graficos para uma melhor
visualizacdo e analise. Na sequéncia deste texto trazemos os resultados agrupando-os

por dimenséo avaliada.

Atuacéao da Direcdo no Curso — Dimenséo |

Esta dimensdo foi composta por cinco questdes e buscou avaliar a participacdo da
direcdo do curso no que tange a resolucdo de problemas referente ao ensino, a pesquisa
e extencao, a infraestrutura, ao controle e registro académico, incentivo a capacitacdo de
servidores técnicio administrativos e a participacdo de alunos, professore e tecnicos em
evento.

Questdo 01 — Prontiddo na busca de melhorias e na resolucgao de problemas relacionados

ao ensino.
1-Prontidao na busca de melhorias e na resolugcao
de problemas relacionados ao ensino.
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Questdo 02 — Prontiddo na busca de melhorias e na resolucdo de problemas relacionados

a pesquisa e a extensdo.
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2- Prontidao na busca de melhorias e na resolucao
de problemas relacionados a pesquisa e a

extensao.
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Questdo 03 — Prontiddo na busca de melhorias e na resolucdo de problemas relacionados

a infraestrutura.

3- Prontidao na busca de melhorias e na resolugao
de problemas relacionados a infraestrutura.
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Questdo 04 — Prontiddo na busca de melhorias e na resolucdo de problemas
relacionados ao Registro e Controle Académico.

4- Prontidao na busca de melhorias e na resolugao de
problemas relacionados ao registro e controle
académico.
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Questdo 05 — Incentivo aos professores e alunos quanto & publicacdo e apresentacdo de
trabalhos em eventos de carater cientifico (congressos, encontros, semindrios, etc.) no

IFMG e em outras instituices, com a oferta de apoio logistico.
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5- Incentivo aos professores e alunos quanto a
publicacdao e apresentac¢ao de trabalhos em eventos de
carater cientifico (congressos, encontros, seminarios,
etc.) no IFMG e em outras
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Questdo — 06 Incentivo em politicas de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-
administrativo (participacdo em congressos, feiras de iniciacdo cientifica, cursos de

capacitacao, etc.)

Nesta dimensdo podemos observar que os resultados que mais se destacam oscilam
entre “regular” e “bom” e estes refletem as a¢Oes da diretoria desenvolvidas no Campus
neste quesito, entre elas: o aumento do quadro de servidores; mudanca de espaco de
trabalho (espaco compartilhado com escola do Municipio para espaco alugado em 2013)
e participacdo de alunos em eventos (Forum Mundial de Educacdo Técnica e
Tecnoldgica em 2012, Conferéncia Municipal de Meio Ambiénte — Agenda 21, etc.).
Um dos limitadores para maior fomento ao incentivo a participacdo dos alunos em
eventos € a propria caracteristica do publico, que em sua maioria, sdo alunos
trabalhadores. A questdo numero dois revela a necessidade de acGes que visem dar
publicizacdo as a¢Ges no campo da extensdo da pesquisa e extensao, visto que, projetos
tanto de pesquisa como de extenséo, tem sido realizado pelo Campus.
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Atuacéo do Cordenador de Curso — Dimenséo |1

Questdo 07 — Divulgacédo do Projeto Pedagdgico do Curso — PPC junto a comunidade

escolar.
7- Divulgacao do Projeto Pedagdgico do Curso-
PPC junto a comunidade escolar
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Questdo 08 — Envolvimento da comunidade escolar na atualizacdo do Projeto
Pedagogico de Curso — PPC.
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8- Envolvimento da comunidade escolar na
atualizacao do Projeto Pedagogico do Curso — PPC.
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Questdo 09 — Disponibilidade para atendimento, resolucdo de problemas e/ou

esclarecimento académico ao aluno, em horarios predeterminados.

9- Disponibilidade para atendimento, resolugao
de problemas e/ou esclarecimento académico ao
aluno, em horarios predeterminados.
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Questdo 10 — Orientacdo para o cumprimento de estagios curriculares, TCC e atividades

complementares em conformidade com o Projeto Pedagogico de Curso.
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10- Orientagao para o cumprimento de estagios
curriculares, TCC e atividades complementares em
conformidade com o Projeto Pedagogico de Curso.
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Questdo 11 — Investimento em melhorias para o curso decorrentes de Avaliagdo internas

e externas.

11- Investimento em melhorias para o curso
decorrentes de avaliagdes internas e externas.
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Questdo 12 — Divulgacdo das propostas do Ndcleo Docente Estruturante — NDE e das
deliberagdes do Colegiado de Curso.
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12- Divulgacao das propostas do Nucleo Docente
Estruturante — NDE e das deliberagoes do
Colegiado de Curso.
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Destaca-se nesta dimensédo a participacdo ativa do coordenaor no cumprimento de suas
tarefas junto a comunidade académica. Destaca-se tambem a disponibilidade para
atendimento aos alunos e professores do curso. Contudo o equilibrio entre 0s conceitos
revela, por um lado desconhecimento das agdes realizadas nos processos de avaliagdo e
dos orgdos componentes do curso (colegiado, NDE), e por outro, a necessidade de a¢oes

diretivas para melhoria dos conceitos avaliados.

Acdes Relativas ao Ensino — Dimenséo 111

Questdo 13 — Apresentacdo de uma estrutura curricular flexivel, que possibilita a
integracdo dos contetdos, bem como uma visdo global do curso e do mercado de
trabalho.
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13- Apresentac¢ao de uma estrutura curricular
flexivel, que possibilita a integragao dos
conteudos, bem como uma visao global do curso
e do mercado de trabalho.
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Questdo 14 — Promocdo de debates e desenvolvimento de atividades com foco nos

temas relacionados aos trés pilares da sustentabilidade: econémico, social e ambiental.

14- Promocgao de debates e desenvolvimento de
atividades com foco nos temas relacionados aos
trés pilares da sustentabilidade: economico, social
e ambiental..
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Questdo 15 — Desenvolvimento de atividades voltadas para a educagdo das relagoes
étnico-raciais, para o0 tratamento de questBes tematicas relacionadas aos

afrodescendentes, bem como para valorizacdo dos direitos humanos.
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15- Desenvolvimento de atividades voltadas para
a educac¢ao das relagOes étnico-raciais, para o
tratamento de questoes e tematicas relacionadas
aos afrodescendentes, bem como para a
valorizagao dos direitos humanos.
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Quanto ao ensino percebe-se a necessidade de maior foco nas questdes relacionadas a
educacéo para as relacdes raciais e ao debate dos temas relacionados a sustentabilidade.
Como pontencialidade a flexibildade da matriz curricular, bem como seu dialogo com o

mundo do trabalho.

Ac0es Relativas a pesquisa e a Extensdo — Dimenséo 1V
Questdo 16 — Realizacdo de projetos de pesquisa, desenvolvimento e invovacdo

tecnoldgica.
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16- Realizacao de projetos de pesquisa,
desenvolvimento e inovagao tecnoldgica.
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Questdo 17 — Desenvolvimento de Projetos de extensdo relacionados as atividades

académico-culturais, artisticas e/ou desportivas.

17- Desenvolvimento de projetos de extensao
relacionados as atividades académico-culturais,
artisticas e/ou desportivas.
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Questdo 18 — Disponibilizagdo do acesso a informacgoes, editais, programas e bolsas de

Assisténcia Estudantil e mérito académico.
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18- Disponibiliza¢ao do acesso a informacgdes,
editais, programas e bolsas de Assisténcia
Estudantil e mérito académico.
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O Campus em sua curta histéria de existéncia apresenta um histérico positivo de
trabalhos relacionados a pesquisa e a extensdo. Projetos como “Bussula” e “Cativa —
Cidadania Ativa” tem levado o nome do Instituto para além dos muros escolares, fato
que corrobora com a missdo do Instituto de conciliar ensino, pesquisa e extensao.
Quanto aos auxilios estudantis revela-se outro fator positivo, sendo este, um elemento
importante dentro de uma gestdo de permanéncia. As acdes de ambito culturais, séo
ainda para o Campus, um elemento de fragidlidade devido a falta de espago préprio que
inviabiliza diversas ag0es, como festivais, competi¢Ges esportivas, entre outras. Mesmo
com esse limitador, o Campus tem enverdado esfor¢os com visitas culturais (Sdo Joédo
Delrey e Tiradentes, Inhotim, etc.), acGes internas como gincanas, saraus, e intervalos

culturais.

Acdes Relativas a Infraestrutura — Dimensao V
Questdo 19 - Atualizacdo e quantitativo d referéncias bibliogréaficas basicas,
complementares e periodicos cientificos, na modadlidade fisica e virtual, que atenda a

demanda do curso.
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19- Atualizacao e quantitativo de referéncias
bibliograficas basicas, complementares e
periodicos cientificos, na modalidade fisica e
virtual, que atenda a demanda do curso.
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Questdo 20 — Condigcdo de salas de aula quanto a capacidade de acomodacéo,

ventilacdo, limpeza, iluminacéo, acessibilidade e mobiliario.

20- Condigao das salas de aula quanto a
capacidade de acomodacgao, ventilagao, limpeza,
iluminacgao, acessibilidade e mobiliario.
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Questdo 21 — Condicdo dos laboratérios de informatica quanto a capacidade de
acomodacdo, ventilacdo, limpeza, iluminagdo, acessibilidade, mobiliario, acesso a

internete e quantidade e qualidade de equipamentos.
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21 - Condigao dos laboratdrios de informatica
guanto a capacidade de acomodacao, ventilagao,
limpeza, iluminacao, acessibilidade, mobiliario,
acesso a internet e quantidade e qualidade
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Questdo 22 - Condicdo dos laboratérios didaticos especializados quanto a

disponibilidade de softwares, insumos e equipamentos necessarios ao bom

desenvolvimento das aulas.

22- Condicao dos laboratorios didaticos
especializados quanto a disponibilidade de
softwares, insumos e equipamentos necessarios
ao bom desenvolvimento das aulas.
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Questdo 23 — Disponibilidade de técnicos de laboratério para atendimento aos alunos

em horarios condizentes com as necessidades do mesmo.
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23- Disponibilidade de técnicos de laboratdrio
para atendimento aos alunos em horarios
condizentes com as necessidades do mesmo.
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O fato de ndo estar em sede propria e um limitador para questfes de infraestrutura. No
entanto, a vinda para 0 espago que hoje ocupamos permitiu, dentre outras coisas:
aumentar o quantitativo de livros na biblioteca, laboratério com maquinas em
quantidade e qualidade, mobilidrio de qualidade para os setores e espago para

armazenamento e organizagao de materiais de trabalho.

Considerac0es:

O processo de avaliagdo € uma acdo continua. Espera-se que esse relatorio possa
contribuir no fortalecimento das acles elencadas como “pontos fortes” deste curso, e
que num trabalho coletivo, os elementos apontados como “fragilidades” possam ser
enfrentados traduzindo-se em melhoria da satistfacdo dos alunos e da melhora da
qualidade de atendimneto desta Instituicdo de Ensino. com dinamismo na busca de
solugdes para uma melhor qualidade da o, os elementos ora destacados nas suas

fragilidades séo tem sido trabalhados na dinamica
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