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1 DADOS DO CURSO

Denominacéo do curso

Processos Gerenciais

Modalidade oferecida

Tecnologia

Titulo académico conferido

Tecndlogo em Processos Gerenciais

Modalidade de ensino

Presencial

Regime de matricula

Semestral/por créditos

Tempo de integralizacéo

Minimo: 5 semestres
Maximo: 10 semestres

Carga horéaria minima 1.600 horas
Carga horéria tedrica 1335 horas
Carga horaria em extensao 200 horas
Atividades complementares 65 horas
Numero de vagas oferecidas 40

Turno de funcionamento Noturno

Endereco do Curso

IFMG - campus Sabara
Rodovia MG — 262, s/n, Bairro Sobradinho
Telefone: (31) 3670-1072

Forma de ingresso

Processo Seletivo através de Concurso
Vestibular/SISU/Transferéncia Interna e Externa e
Obtencdo de Novo Titulo.

Ato legal de autorizacao

Resolucdo n° 38 de 17 de junho de 2011, emitida
pelo Conselho Superior do IFMG.

Ato legal de reconhecimento

Portaria DOU n° 47 de 23 de janeiro de 2015

Conceito ENADE
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2 CONTEXTUALIZACAO DA INSTITUICAO

Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, dentre os quais se situa o Instituto
Federal de Minas Gerais (IFMG), foram instituidos, em 2008, por meio da Lei n°® 11.892. Esse

novo modelo de educacdo verticalizada enquadra as escolas profissionais em um novo

patamar, ampliando ainda mais a area de influéncia da escola e suas responsabilidades
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institucionais, com a possibilidade da oferta de cursos que véo da formacgéo de nivel médio ao
ensino superior, incluindo licenciaturas e engenharias, bem como cursos de pos-graduacgéo
lato e strictu sensu. Conforme expresso no artigo 6° da precitada lei, os Institutos Federais

possuem nove finalidades principais:

| - ofertar educacdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades,
formando e qualificando cidaddos com vistas na atuacdo profissional nos diversos setores da

economia, com énfase no desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional,

Il - desenvolver a educacdo profissional e tecnolégica como processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de solugdes técnicas e tecnoldgicas as demandas sociais

e peculiaridades regionais;

Il - promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a educacdo profissional e
educacdo superior, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos de

gestao;

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento das
potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de atuagdo do

Instituto Federal;

V - constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias, em geral, e de
ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o desenvolvimento de espirito critico, voltado a
investigacdo empirica;

VI - qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de ciéncias nas
instituicGes publicas de ensino, oferecendo capacitacdo técnica e atualizacdo pedagdgica aos

docentes das redes publicas de ensino;
VII - desenvolver programas de extensdo e de divulgacéo cientifica e tecnologica;

VIII - realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producao cultural, o empreendedorismo, o

cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico;

IX - promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de tecnologias sociais,

notadamente as voltadas a preservacdo do meio ambiente.
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O IFMG é uma Instituicdo de educacdo pluricurricular e multicampi, especializada na oferta
de educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de ensino, sendo uma
instituicAo que se propde a sistematizar e produzir conhecimentos que respondam as
demandas dos Arranjos Produtivos Locais das regidoes onde dispée de campus. Formando
recursos humanos competentes para intervirem no desenvolvimento social e econdémico local
e regional. IFMG tem dezessete unidades em funcionamento, a saber: Bambui, Betim,
Congonhas, Conselheiro Lafaiete, Formiga, Governador Valadares, Ipatinga, Itabirito, Ouro
Branco, Ouro Preto, Ponte Nova, Piumhi, Ribeirdo das Neves, Sabard, Santa Luzia, Sdo Jodo

Evangelista e Reitoria (Figura 1).
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................ Gabinete
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Figura 1 — Estrutura Organizacional do IFMG
Fonte: Site Institucional do IFMG (www.ifmg.edu.br)



2.1 A missdo, visdo principios institucionais do IFMG

Conforme o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) de 2014-2018, a missdo do IFMG
¢ “Promover educagdo bésica e superior, nos diferentes niveis e modalidades, em beneficio da

sociedade”.

O PDI 2014-2018 define que a visdo do IFMG € “ser reconhecida nacionalmente como

instituicdo promotora de educagdo de exceléncia, integrando ensino, pesquisa e extensao”.

2.2 Os principios norteadores do IFMG

O IFMG visa consolidar-se como instituicdo de exceléncia no ensino, na pesquisa € na
extensdo, comprometido com a ética, com a responsabilidade social e com o desenvolvimento

sustentavel. O PDI 2014-2018 define os seguintes principios:

e Gestdo democratica e transparente

e Compromisso com a justica social e ética

e Compromisso com a preservacao do meio ambiente e patrimonio cultural
e Compromisso com a educacdo inclusiva e respeito a diversidade

e Verticalizacdo do ensino

¢ Difusédo do conhecimento cientifico e tecnologico

e Suporte as demandas regionais

e Educacdo publica e gratuita

e Universalidade do acesso e do conhecimento

¢ Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao

e Compromisso com a melhoria da qualidade de vida dos servidores e estudantes
e Fomento a cultura da inovacdo e do empreendedorismo

e Compromisso no atendimento aos principios da administracdo publica



2.3 Histdrico do campus Sabara

O Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais e a Prefeitura de
Sabara assinaram, no dia 22 de dezembro de 2010, o Convénio 028/2010. Foi previsto a
construcdo de um Nucleo Avancado do Instituto Federal de Minas Gerais no municipio, com
objetivo de ofertar cursos técnicos e tecnologicos a populacdo de Sabara e regidao. No ano de
2012 o Nucleo Avancado foi elevado a status de campus do Instituto Federal de Minas Gerais,
passando a ser subsidiado pelo Governo Federal.

Mediante a esse convénio, o municipio de Sabara cedeu ao IFMG campus Sabara o espaco de
sede provisoria do Nucleo Avancado localizado na Avenida Serra da Piedade, 299, Bairro
Morada da Serra. Esse ficard como sede do campus até a finalizacdo da infraestrutura que sera
construida em uma area de 56 mil m? doados pela Prefeitura a0 IFMG. O terreno fica
localizado na Rodovia MG — 262, s/n, Bairro Sobradinho e devera comportar 1.200 alunos a
partir de 2018.

O Municipio de Sabara é um municipio brasileiro do estado de Minas Gerais, pertencente a
Regido Metropolitana de Belo Horizonte, com populagéo estimada em 135.196 habitantes em
2016. O estado de Minas Gerais tem uma populacdo total de 20.997.560 em 2016, e a capital
do estado, Belo Horizonte, com 2.513.451 habitantes (IBGE, 2016). Conforme medicdes de
2015, o municipio de Sabara tem 302.419 km2, com uma area territorial proxima da capital
Belo Horizonte, de 331.401 km? (IBGE, 2016).

Em termos econémicos, Sabard tem um PIB per capita divulgado de R$ 15.969,67 em 2014.
Ja Belo Horizonte tem um PIB per capita de R$ 35.187,85 em 2014 (IBGE, 2016). O PIB a
precos correntes de Sabara foi de R$ 2.132.399.000 em 2014, e da capital Belo Horizonte foi
R$ 87.656.760.000 (IBGE, 2016).

Quanto a escolaridade, uma informacéo relevante é que Sabara obteve nota 4 no indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica de 2013. Este indicador é muito préoximo ao da capital
Belo Horizonte (4,4), o que é um indicativo do bom desempenho do municipio de Sabara em
relacdo a sua politica educacional (IBGE, 2016). O Municipio tem muitas potencialidades



locais e tem como um grande ponto positivo a proximidade com a Capital do Estado. Assim,

o IFMG tem um vasto trabalho para a formacao da populacéo local e regional.

Atualmente, objetivando atender a essas demandas, o campus do IFMG no Municipio de
Sabara tem ofertado a comunidade local e regional os cursos integrados Tecnico em
Administracdo, Técnico em Eletrénica, Técnico em Informatica, Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais, Superior de Tecnologia em Logistica e Bacharelado em Sistemas de

Informacéo.

A definicdo dos cursos se baseou nas potencialidades da regido de atuacdo da escola. Essas
foram levantadas junto a comunidade por meio de diferentes acGes, tais como a realizacdo de
um férum, de visitas as empresas e de entrevistas a pais e alunos do ensino médio do
Municipio. Esses levantamentos contribuiram para a definicdo dos eixos tecnoldgicos do
campus, num horizonte de médio prazo, que serdo baseados nos eixos de Gestdo e Negdcios,

de Informagdo e Comunicacéo e de Controle e Processos Industriais.
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3 CONCEPCAO DO CURSO

3.1 Apresentacdo do Curso

Segundo o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia de 2016, o curso superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais pertence ao eixo de Gestdo e Negocios. O perfil

profissional de concluséo, segundo o catalogo,

analisa e avalia 0 ambiente interno e externo e formula objetivos e estratégias gerenciais.
Planeja, projeta, gerencia e promove 0S processos organizacionais e o0s sistemas da
organizacao. Desenvolve e gerencia processos logisticos, financeiros e de custos. Otimiza o0s
recursos da organizacao, por meio de melhoria nos processos. Promove a gestdo e governancga
por processos e consequentemente o desenvolvimento de sistemas, a gestdo do conhecimento,
o0 redesenho e a melhoria. Promove a mudancga organizacional planejada. Vistoria, realiza
pericia, avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de formacgéo.

O Catélogo prop6e que o campo de atuacdo do egresso seja em empresas de planejamento,
desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e consultoria. O egresso podera atuar
em empresas em geral (industria, comércio e servigos), em institutos e centros de pesquisas e

em instituicOes de ensino, mediante formacao requerida pela legislagéo vigente.

As ocupacdes CBO associadas seriam como Tecndlogo em gestdo administrativo-financeira
(1421-20) e Analista Administrativo (2521-05). O Catalogo prevé possibilidades de

prosseguimento de estudos na P6s-Graduacgédo na area de Administracdo e afins.

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFMG campus Sabara teve sua
primeira turma de alunos no primeiro semestre de 2011. Atualmente, o curso tem cinco

semestres e o ingresso de 30 alunos por turma como tempo de integralizagdo minima.

3.2 Justificativa

As constantes mudancas no mundo organizacional, assim como em demais areas do
conhecimento humano, geram a necessidade de profissionais cada vez mais qualificados e

adaptados aos avancos tecnologicos.
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O Tecndlogo em Processos Gerenciais € um profissional que deve possuir consisténcia
técnica para identificar e propor solugdes que garantam o bom desempenho e a sobrevivéncia
dos processos organizacionais. Possuidor de uma cultura geral, 0 Tecn6logo em Processos
Gerenciais é capacitado para exercer funcbes nas areas de marketing, financas, producao,

recursos humanos, material e patrimonio e estratégia organizacional.

O Tecnologo em Processos Gerenciais € um profissional que se diferencia de um Bacharel em
Administracdo pelo seu foco que é voltado a pratica administrativa, fator que elimina
contetdos de cunho mais tedrico e que torna o campo de formagao promissor para estudantes

gue queiram ingressar mais rapidamente ao mundo do trabalho.

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP (2009),
existe no Estado de Minas Gerais 226 cursos de Bacharelado em Administracdo e apenas 22
cursos de Tecnologia em Processos Gerenciais. Segundo dados do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), a populagdo do Estado é de 20.500.000 habitantes.
Levando-se como que cada um dos cursos tem uma oferta anual média de 40 alunos, teriamos
9.040 formandos/ano, o que representaria uma densidade 0,044% da populacdo com formacéo
na area. Andlise similar, mas com escopo delimitado a capital mineira e ao Municipio de
Sabard, principal regido atendida pelo campus, apresenta uma densidade de 0,06% (38 cursos;
populacdo de 2.501.663). Assim, embora a oferta dos cursos da area de gestdo e negdcios

tenha se ampliado, ainda é uma area com caréncia de profissionais bem formados.

Adicionalmente, ao analisar a evolu¢do do nimero de vagas do eixo de gestdo e negdcios e da
competitividade das organizagdes brasileiras (rentabilidade, internacionalizagdo e volume de
setores), podemos inferir a existéncia de uma correlacdo entre o nivel de competitividade das
organizacbes nacionais e o numero de profissionais habilitados na area. Ressalta-se que na
década de 1990, no pais apenas 5% das empresas possuiam em seus quadros um profissional
da area de gestdo, o que talvez explique o fato de que 50% delas terem ido a faléncia nos dois
primeiros anos de atuacdo (SEBRAE, 2007).

Objetivando ratificar as informacdes anteriores, foi realizado através de estudos adicionais e
do didlogo com a comunidade, um levantamento prévio para definicdo dos eixos tecnoldgicos

de atuacdo do IFMG campus Sabara. A viabilizacdo de um canal de comunicacgéo direta entre
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a comunidade e a escola foi realizada por meios de a¢Oes integradoras entre 0s diversos atores

da sociedade.

O objetivo dessas acOes e das discussdes realizadas foi 0 mapeamento das oportunidades
existentes nos setores produtivos locais e regionais que pudessem ser potencializados com a
abertura de cursos, pesquisa e extensdo e que estivessem aliados as necessidades do mundo do
trabalho. Com este alinhamento seria possivel obter ndo somente o crescimento da economia,

mas também seu desenvolvimento.

Durante os estudos documentais, observou-se que a Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior (SECTES) divulgou em 2010 um estudo que levantou as metas da secretaria
até o ano de 2023. Neste documento sdo apresentados pontos que serdo trabalhados para
promover a Ciéncia, a Tecnologia, a Inovacdo e o0 Ensino Superior baseados no

desenvolvimento sustentavel e a melhoria da qualidade de vida em Minas Gerais.

Esse estudo a SECTES identificou o que ela denominou de Polos de Exceléncia. Segundo a
secretaria, esses polos visam a consolidacdo do Estado no desenvolvimento de setores
estratégicos, nos quais Minas Gerais tenha tradicdo, massa critica e/ou vantagens
competitivas. O objetivo seria integrar as competéncias institucionais para induzir 0 processo

de desenvolvimento sustentavel de cada setor.

Segundo esse estudo, a regido central de Minas Gerais, que inclui a capital mineira e suas
cidades metropolitanas, onde se encontra 0 Municipio de Sabara, é composta por diferentes

polos de exceléncia: biotecnologia, gestdo ambiental, software, mineral e metaltrgico.

Apos a identificacdo dos polos, a SECTES identificou, ainda, as demandas por méao de obra
técnica a fim de atender as caracteristicas dos polos existentes em cada uma das regides, tais
demandas referentes a regido central sdo apresentadas na Tabela 1 a seguir, onde podemos
observar que se faz necessaria a formacdo de profissionais na area de gestdo e negocios,
dentre outras, a fim de atender esses polos para que 0s mesmos se tornem cada vez mais

competitivos.
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Tabela 1. Identificacdo de Demandas — Polos de Exceléncia

Regido Curso Técnico
Técnico em Administracdo
Técnico em Agronegoécio
Técnico em Agropecuaria
Técnico em Analises Quimicas
Técnico em Biocombustiveis
Técnico em Biotecnologia
Técnico em Controle Ambiental
Técnico em Design de Joias
Técnico em Florestas

Central .. .
Técnico em Floricultura
Técnico em Informatica para Internet
Técnico em Logistica
Técnico em Meio Ambiente
Técnico em Mineracéo
Técnico em Paisagismo
Técnico em Recursos Minerais
Técnico em Seguranga do Trabalho
Técnico em Zootecnia

Na fase de didlogo com a comunidade, foi realizado inicialmente o | Forum de demandas e
perspectivas da educacdo profissional e tecnoldgica na Regido Metropolitana de Belo
Horizonte (RMBH), realizado no dia 09 de fevereiro de 2012, na sede da Reitoria do IFMG,
situada na Av. Mario Werneck, 2590, Buritis, Belo Horizonte / MG. Este evento permitiu o
levantamento da vocacdo e demandas de cada uma das cidades da RMBH, onde seriam ou
estdo sendo construidos os campi do IFMG, sob o ponto de vista das entidades de classes, tais
como FIEMG, FETAEMG e representacGes municipais. Dentre as falas dos representantes do
municipio de Sabara destaca-se a indicacdo de demandas do municipio pela formacdo em
gestdo, empreendedorismo e agdes de qualificacdo da populagdo para atuagdo em projetos

sociais, incubadora de empresas, micro e pequenas empresas e iniciacédo cientifica.

Posterior ao evento acima citado, no dia 28 de fevereiro de 2012, foi realizada uma reunido

com a presenca do prefeito, do vice-prefeito e de todos os secretarios do municipio de Sabara
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da gestdo 2008/2012. Esse encontro teve-se como objetivo principal levantar informagdes que
auxiliem no mapeamento das demandas dos Municipios e que possam auxiliar na definicao
dos eixos tecnologicos que deverdo ser ofertados pelo campus em suas futuras instalacdes.
Dentre as consideracdes colocadas pelos dirigentes publicos, destaca-se de que 0 municipio
ndo tem uma Unica vocacdo econdmica, devido a sua distribuicdo territorial muito dispersa.
Outra consideracao colocada foi a necessidade de profissionalizacdo, de servidores publicos,
empregados do comércio e industria, assim como o empresariado local em empreendedorismo

e gestéo.

Por fim, no periodo de 02 de margo a 15 de abril de 2012 foram realizadas algumas visitas
pela diretora geral do campus as empresas locais com o objetivo de levantar a percepcdo do
empresariado local com relacdo as demandas que esses necessitam no dia-a-dia das atividades
de suas empresas. Nessas visitas houve a ratificacdo da necessidade de profissionais com
habilidades e conhecimento na area de gestdo para atuar nas micro e pequenas empresas da
cidade. Dentre as competéncias mencionadas pelos representantes do empresariado, destaca-
se a necessidade de pessoal habilitado para emissdo e controle de notas, de elaboracéo e
analise de graficos e tendéncias, da necessidade de profissionais com capacidade de lideranca
e trabalho em equipe.

Desta forma, conclui-se com base no historico e relatos levantados a respeito do municipio de
Sabara que a oferta de cursos ligados ao eixo de gestdo e negdcios, além de atender a uma
demanda do mundo do trabalho, possibilitara aos cidaddos o acesso a um curso de nivel
superior que constitui uma primeira acdo para a definicdo de um arranjo produtivo local

consolidado e para criacdo de um polo tecnoldgico na regido.

O IFMG campus Sabara iniciou suas atividades em 2011 e desde entdo sua equipe tem
buscado conhecer e entender a dindmica do Municipio, onde esta inserido, para que 0S Cursos
ofertados e os projetos propostos pela equipe do campus sejam alinhados as demandas locais

e regionais.

Situado na Regido Metropolitana de Belo Horizonte, a 23 km do centro da capital mineira, o
municipio de Sabara teve sua populacdo estima em 135.196 habitantes em 2016, em uma area
territorial de 302.419 km?, conforme medigdes de 2015 (IBGE, 2016). Destes 84 mil sdo
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classificados como economicamente ativos, ou seja, tém idade igual ou maior que 15 anos e
menor que 60 (IBGE, 2010).

No municipio de Sabara o setor de servigos (incluindo a administracdo, saude e educacéo
publicas e seguridade social) tem o maior valor adicionado bruto (R$ 1.188.566.000 a precos
correntes de 2014), seguido da indastria (R$ 747.393.000), e com pequena participacdo da
agropecuéria (R$ 2.216.000). Semelhante distribuicdo do valor adicionado bruto ocorre no
municipio de Belo Horizonte (IBGE, 2016).

Segundo o DATAVIVA (2012), a capacidade de geracdo de empregos do municipio atinge a
casa dos 14,8 mil postos o que por sua vez representa menos de 20% da PEA sabarense. O
que por sua vez conduz o municipio a ser classificada como cidade dormitério, visto que parte
significativa da populacdo busca colocacdo no mercado de trabalho nos municipios vizinhos,
sobretudo em Belo Horizonte. Adicionalmente, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econbmico informou que atualmente existem aproximadamente 6 mil familias que se

enguadram em programas assistencialistas do governo.

Em termos de qualificacdo profissional, a populacdo também ndo dispde de opc¢bes para
formacdo técnica ou superior, uma vez que até a chegada do IFMG campus Sabard no
Municipio s6 existiam duas escolas particulares que ofereciam este tipo de formacdo. Uma
delas ofertava ensino de nivel técnico e a outra, uma faculdade particular que ofertava cursos

superiores.

Estes indicadores, em conjunto, sugerem a inexisténcia de oferta, neste Municipio, de
alternativas educacionais e ocupacionais que permitam a toda populacdo ter acesso a
oportunidades de crescimento econdmico e profissionais, trazendo a uma parcela significativa
da populacdo um quadro de marginalizacdo e exclusdo social, que podem ser retratados nos

indices de violéncia registrados no Municipio.

Notoriamente, o desenvolvimento de Arranjos Produtivos Locais (APLS) tem se mostrado um
importante instrumento estratégico de desenvolvimento regional, podendo ser o IFMG

campus Sabard o catalizador destes APLs, auxiliando a identificagdo de atividades potenciais,
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fomentando seu desenvolvimento e capacitando a populagdo para manutencdo e

desenvolvimento destas atividades.

Apbs a obtencdo da Nota 4 no ENADE e do reconhecimento do curso pela Portaria DOU n°
47 de 23 de janeiro de 2015, o Ndcleo Docente Estruturante do curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais vem trabalhando para aperfei¢oar o curso e para isso pretende alcancar

0S seguintes propdsitos:

¢ Reducdo da evasdo e retencao de estudantes

e Tornar 0 curso mais pratico, a partir da reducdo da carga horaria tedrica do curso e
incorporacdo da curricularizacdo das atividades de extensdo que ja sdo desenvolvidas
no campus, de acordo com a meta 12 do Plano Nacional de educagdo do decénio de
2014-2024.

e Obter nota maxima no ENADE.

3.3 Principios Norteadores do Projeto Pedagdgico de Curso

Os documentos assumidos como norteadores para a proposta aqui apresentada sdo as bases
legais contidas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, de 20 de dezembro de
1996, o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia do MEC (Ministério da
Educacdo) de 2016, a Classificacdo Brasileira de Ocupagdo CBO do MTE (Ministério do
Trabalho e Emprego), a Portaria Inep n°® 233, de 10 de junho de 2015 e o Instrumento de
Avaliacdo de Cursos de Graduacdo presencial e a distancia do MEC. Também foram
utilizados, os documentos internos do IFMG, tais como Resolucdo n° 25, de 15 de margo de
2012 e Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de julho de 2012, ambos da Pro-reitoria de Ensino,
bem como o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFMG (PDI).

O Parecer do Conselho Nacional de Educagdo/Cémara de Educagdo Superior (CNE/CES) n°
436/2001, de 02 de abril de 2001, interpretando a LDBEN e o ja revogado Decreto Federal n°

2.208/1997 que regulamentou os artigos 39 a 42 da referida Lei, consagrou, definitivamente, a
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concepcao de que 0s cursos superiores de tecnologia séo cursos de graduacéo e que, portanto,
devem obedecer a legislacdo especifica para este nivel de ensino, particularmente, as

Diretrizes Curriculares Nacionais que foram aprovadas pelo CNE.

Segundo a Resolugéo Conselho Nacional de Educacao/Conselho Pleno CNE/CP n° 03/2002,
de 18 de dezembro de 2002, observando o que dispunha o Parecer CNE/CP n° 29/2002, indica

que a organizacéo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia devem:

I - Incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreensdo do

processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos;

Il - Incentivar a producdo e a inovacdo cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas

aplicacdes no mundo do trabalho;

Il - Desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, para a

gestéo de processos e a producéo de bens e servicos;

IV - Propiciar a compreenséo e a avaliagdo dos impactos sociais, econdmicos e ambientais

resultantes da producdo, gestdo e incorporacao de novas tecnologias;

V - Promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as mudancgas nas
condigdes de trabalho, bem como propiciar o prosseguimento de estudos em cursos de
po6s-graduacao;

VI - Adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizacdo e a atualizacao

permanente dos cursos e seus curriculos; e

VII - Garantir a identidade do perfil profissional de conclusédo de curso e da respectiva

organizacéo curricular.

Com o propdsito de buscar de proporcionar um carater mais pratico ao curso, e que
proporcione beneficios socioecondémicos a comunidade local, foram ainda consultados o
Plano Nacional de Extensdo Universitaria de 2011-2020 e o Guia de Extensédo
Tecnologica do IFMG.
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3.4 Principios filoséficos e tedrico-metodoldgicos gerais que norteiam as praticas
académicas do IFMG

Os principios norteadores para a construcdo e implementacdo do projeto pedagogico do Curso
de Tecnologia em Processos Gerenciais levam em consideracdo as demandas sociais e
peculiaridades regionais, os arranjos produtivos locais, a missao, a visao e 0s principios do
IFMG, bem como o PDI. Estes principios buscam a exceléncia académica na formacéo de
profissionais capazes de aplicar conhecimentos técnicos e cientificos as diferentes atividades
para o desenvolvimento socioecondmico local, regional e nacional, por meio da articulacéo

entre ensino, pesquisa e extensao.

O principio pedag6gico da contextualizacdo permite a instituicdo pensar nos projetos
pedagdgicos de forma flexivel, com uma ampla rede de significacdes, e ndo apenas como um
lugar de transmissdo do saber, vislumbrando a pratica de uma educacdo que possibilite a
aprendizagem de valores e de atitudes para conviver em democracia, e que, no dominio dos
conhecimentos, habilite o corpo discente a discutir questdes do interesse de todos,
propiciando a melhoria da qualidade de vida, despertando a conscientizacdo quanto as

questdes concernentes a questdo ambiental e ao desenvolvimento econémico sustentavel.

As acbes realizadas no IFMG sdo orientadas por grandes marcos que incorporam
contribuicbes da comunidade académica para a elaboracdo do PDI. Esses parametros,
associados a Missdo e a Visdo de Futuro do IFMG, norteardo as agBes académicas,
administrativas e socioculturais. Dentre eles, destacam-se 0s que mais fortemente se vinculam
aos aspectos pedagdgicos: responsabilidade social; priorizacdo da qualidade; garantia da
qualidade dos programas de ensino, pesquisa e extensao; compromisso com a tecnologia e o
humanismo; respeito aos valores éticos, estéticos e politicos; articulagdo com empresas,

familia e sociedade; e, integridade académica.

Em alinhamento aos principios filoséficos e tedrico-metodoldgicos gerais que norteiam as
praticas académicas do IFMG, o campus Sabara elabora seus projetos pedagdgicos baseados
no bindmio ensino e aprendizagem que promovam a construgdo do saber critico, focando em

um cidaddo profissional capaz de aprender a aprender.
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A metodologia de aprendizagem € continuamente repensada e aprimorada a partir da
avaliacdo institucional e do curso, realizada tanto pelo Nuacleo Docente Estruturante,
Colegiado quanto pela Comissdo Préopria de Avaliacdo. Existe uma busca constante pelo
desenvolvimento de profissionais preparados para 0 mundo do trabalho, mas com valores
éticos, conectados as tecnologias sustentaveis e ao empreendedorismo, principalmente

relacionado as especificidades regionais.

Como forma de buscar a formacdo mencionada, a escola estimula as acdes de ensino,
pesquisa e extensdo; trabalha a aplicacdo dos saberes; estimula alunos e professores, a
reflex@o sobre o seu papel na sociedade e sua constituicdo como um agente de transformacéo

da realidade local e regional.

Os principios que norteiam as praticas académicas do IFMG e segundo o PDI, permitem
pensar nos projetos pedagogicos de forma flexivel, com uma ampla rede de significagdes, e
ndo apenas como um lugar de transmisséo do saber, vislumbrando a pratica de uma educacéo
que possibilite a aprendizagem de valores e de atitudes para conviver em democracia e que,
no dominio dos conhecimentos, habilite 0 corpo discente a discutir questdes do interesse de
todos, propiciando a melhoria da qualidade de vida, despertando a conscientizacdo quanto aos
pontos concernentes a questdo ambiental, comunidade local e ao desenvolvimento

socioecondmico sustentavel.

O principio da Interdisciplinaridade permite a aprendizagem de forma dinamica e nao
fragmentada, onde os saberes especificos das vérias areas e disciplinas dialoguem e o0s
estudantes possam aprender e construir novos conhecimentos de forma prética e integrada.
Esse principio quando desenvolvido atraves de projetos apresenta-se como excelente
oportunidade para o uso de novas tecnologias e o desenvolvimento da capacidade
empreendedora (PDI — IFMG, 2014).

Outro principio de Responsabilidade Social defendido pelo IFMG para suas acOes
académicas, bem como os desafios a ele relacionados, estdo em consonancia com a
vinculagdo da educacdo escolar ao mundo do trabalho e a pratica social de que trata o

paragrafo segundo, artigo primeiro da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB
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(BRASIL, 1996): “A educagdo escolar devera vincular-se a0 mundo do trabalho e a prética

social”.

Esses parametros, associados a Misséo e a Visdo do IFMG, presentes no PDI (2014-2018),
norteardo as agOes académicas, administrativas e socioculturais do campus Sabard. Dentre
eles, destacam-se os que mais fortemente se vinculam aos aspectos pedagdgicos:
responsabilidade social; priorizagdo da qualidade; garantia da qualidade; indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdao; compromisso com a tecnologia e 0 humanismo; respeito
aos valores éticos, estéticos e politicos; articulagdo com empresas, familia e sociedade;
fomento a cultura da inovacao e do empreendedorismo; e integridade académica.

Em alinhamento aos principios filoséficos e tedrico-metodologicos gerais que norteiam as
praticas académicas do IFMG, o campus Sabara elabora seus projetos pedagdgicos baseados
no binbmio ensino e aprendizagem que promove a construcdo do saber critico, com foco na
educacdo ao longo da vida e seus quatro pilares (aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender conviver e aprender a ser), eliminando a distincédo tradicional entre educacao formal
inicial e educacdo permanente, considerando educacdo permanente como algo que vai muito
além do que se ja se pratica em certos paises desenvolvidos, e o conceito da “sociedade
educativa” na qual tudo pode ser uma oportunidade para aprender e desenvolver os talentos,
abrindo assim, uma educacdo para todos conseguindo uma superacdo de si mesmo com o
conhecimento adquirido e de todas as oportunidades oferecidas pela sociedade tradicional.
(UNESCO, 2010)

O PDI (IFMG, 2014), como instrumento de planejamento e gestdo, define, no capitulo dois,
sua fung¢do social de “promover educagdo basica, profissional e superior, nos diferentes niveis
e modalidades, em beneficio da sociedade”. Tal funcdo ¢ emblematica da concepgdo de

educacéo que se deseja construir nos cursos ofertados pelo IFMG.

O desafio de buscar cumprir seu papel, determinado em lei, de ser uma organizacao
catalizadora do desenvolvimento local e regional, exige que o IFMG “oriente sua oferta
formativa em beneficio da consolidagéo e fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e

culturais locais” (IFMG, 2014, p. 38). Para isso, o IFMG compreende a necessidade de
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alinhamento entre o sistema de ensino, o poder publico, o setor produtivo e os diversos
segmentos da sociedade, a fim de garantir uma formacéo que considere o trabalho sob uma

perspectiva mais ampla de principio educativo contemplando:

[...] uma formagdo que forneca as competéncias demandadas no mundo do trabalho
atual, notadamente aos estudantes provenientes das escolas pUblicas e em condicGes
de vulnerabilidade social das regifes atendidas, os quais tém constituido a fracéo
dominante do corpo discente do Instituto. (IFMG, 2014, p.42 - 43).

Uma formacdo humana em sua totalidade, procurando romper com a dicotomia existente entre
formacdo geral e formacdo técnica tendo como norte o principio da responsabilidade social
que supde a inclusdo de praticas sociais como elementos provocadores de aprendizagens
significativas com vistas a qualificacdo de sujeitos para atuar como agentes transformadores

das comunidades em que estiverem envolvidos.

Consoante a proposicdo do Catalogo Nacional de Cursos Tecnoldgicos, a metodologia de
aprendizagem € continuamente repensada e aprimorada a partir da avaliagdo institucional e do
curso, realizada pelas instancias: Ndcleo Docente Estruturante, Colegiado e Comissdo Prépria
de Avaliacdo. Busca também se alinhar as melhores praticas académicas da formacao
tecnoldgica do curso e mercadoldgicas vigentes no universo dos setores da Industria e
Servigos. Existe uma busca constante pelo desenvolvimento de cidaddos preparados para dar
continuidade a vida escolar e académica, bem como sujeitos portadores de um olhar complexo
sobre a sociedade em que vivem, com autonomia de desenhar seu préprio projeto de vida. Um

projeto que contemple o individual, o profissional e o social.

3.5 Objetivos do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFMG campus
Sabara

3.5.1 Objetivo Geral

Formar profissionais para planejar, projetar, gerenciar e promover 0S Processos
organizacionais e 0s sistemas da organizacdo e que tenham visdo empreendedora, reflexiva,

ética, sustentavel e socialmente responsavel.
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3.5.2 Objetivos Especificos

Desenvolver competéncias e técnicas gerenciais contemporaneas que permitam
identificar e apresentar solucGes aos problemas fundamentais que afligem os processos

gerenciais;

Desenvolver habilidade para utilizacdo de recursos e ferramentas que permita a

inovacao e o alcance de objetivos organizacionais;

Desenvolver habilidades para gerenciar processos logisticos, financeiros e de custos.

Fomentar o empreendedorismo através de praticas que estimulem a inovagao, criacdo
de novos negdcios e a geracdo de uma visdo positiva de futuro para a comunidade

sabarense e regiao;

Desenvolver o espirito de lideranca capaz de influenciar pessoas para o alcance dos

objetivos organizacionais.

3.6  Perfil do egresso

Pretende-se que 0 egresso do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFMG campus
Sabara, de acordo com a Portaria INEP 233 de 10 de junho de 2015, tenha as seguintes

caracteristicas:

e capacidade de gestdo dos processos e de tomada de decisdes com foco no alinhamento
estratégico organizacional;

e visdo empreendedora, reflexiva e socialmente responsavel nos processos gerenciais;

e capacidade de interacdo e de comunicagdo de forma eficaz no ambiente
organizacional;

e atuacdo ética e sustentavel nos processos gerenciais.
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Ainda alinhado a Portaria INEP 233 de 10 de janeiro de 2015, pretende-se formar Tecnologos

em Processos Gerenciais com competéncias e habilidades para:

e articular recursos com foco no planejamento e desenvolvimento de negdécios;
e diagnosticar e mapear processos gerenciais;
e avaliar a viabilidade operacional, financeira e contabil dos processos gerenciais;

e gerenciar recursos e processos organizacionais.

Em 2015, foi realizado um estudo para analisar a relacdo entre 0s egressos e a
trajetdéria profissional dos estudantes do IFMG Campus Sabara, incluindo os estudantes de
Tecnologia em Processos Gerenciais. A populacdo alvo desta pesquisa consistiu em todos 0s
egressos dos anos de 2011 a 2015 do Campus. Isto abrangeu cinco turmas de Tecnologia em
Processos Gerenciais, uma turma de Tecnologia em Logistica, trés turmas de Bacharelado em
Sistemas de Informacao, trés turmas de Técnico em Administracdo Concomitante, quatro
turmas de Técnico Subsequente em Logistica, uma turma de Técnico em Administracdo
Subsequente, uma turma de Técnico Integrado em Administracdo, uma turma de Técnico
Integrado em Eletronica, uma turma de Técnico Integrado de Informatica. Essas turmas
correspondem a, aproximadamente, 600 estudantes e 286 egressos. Foi utilizado o conceito de
egresso de acordo com a definicdo da Lei n°® 9.394/96, Capitulo Il — “Da Educagdo
Profissional” e outros estudos (MACHADO, 2010; PENA, 2000; BRITO, 2008; CISLAGHI
et al., 2015). Este estudo ndo considerou a P6s-Graduacdo a distancia oferecida, tendo em
vista que o foco foram os cursos presenciais do Campus Sabara.

Na coleta de dados foram aplicados questionarios semiestruturados, por uma
plataforma online, com uma taxa de respostas de 37,06% que corresponde a 106 respostas.
Para mitigar o baixo nivel de respostas, foram feitos contatos telefénicos com os egressos
durante o periodo de janeiro a maio de 2016. Em seguida, houve uma andlise das respostas
para buscar inconsisténcias e duplicidades que acarretou a exclusdo de 7 respostas. As
analises foram realizadas com 99 respostas. O numero de egresso é aproximado, tendo em
vista que alguns estudantes ainda regularmente matriculados néo formalizaram uma possivel

evasao.
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Dentre os 99 respondentes, a maioria (50,51%) foi do curso Tecnologia em Processos

Gerenciais.

Figura 1 — Cursos dos egressos que responderam o formulario eletrénico
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Fonte: resultados da pesquisa

A figura 2 define o ano de ingresso no Campus Sabara. O percentual € maior no ano
de 2011 (34,69%).

Figura 2- Qual ano vocé ingressou no IFMG Campus Sabara?
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Fonte: resultados da pesquisa
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Como pode ser observando na Figura 3, a maioria de estudantes analisados que

ingressaram no Campus Sabara, ndo concluiu o curso.

Figura 3 — Estudantes que concluiram o curso
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Fonte: resultados da pesquisa

A Figura 4 apresenta que a maior parte dos egressos analisados concluiu o curso no
ano de 2015.

Figura 4 — Ano de concluséao do curso
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Fonte: resultados da pesquisa
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Dos egressos da amostra, mais de 83% foram desistentes (vide figura 5).

Figura 5 — Motivos do abandono do IFMG Campus Sabara
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Fonte: resultados da pesquisa

A pesquisa online questiona os egressos analisados quanto sua ocupacdo atual. Os

resultados dessa questdo séo apresentados na figura 6.

Figura 6— Trajetoria profissional do egresso
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Fonte: resultados da pesquisa

Dos 99 respondentes, a maioria (38,10%) estava trabalhando e (21,43%) néo
conseguiram entrar no mercado de trabalho. E importante citar que (23,81%) conseguiram
emprego ao iniciar o curso no IFMG/Sabard, contudo, ndo representam o grupo da pesquisa,
ja que foi considerado egresso, aquele que ndo frequenta mais o curso. A0 mesmo passo esta
o percentual de (2,38%) que abriram o proprio negdcio, depois de iniciar o curso. Apenas
(7,14%) afirmaram que tinham o seu prdprio negdcio antes de iniciar o curso, e (2,38%) nédo
procuraram emprego.

A Tabela 1 apresenta algumas informacdes daqueles que concluiram o curso. Dos 42

egressos que concluiram o curso, 16 ja trabalhavam quando ingressaram no IFMG Sabara.

Tabela 2 — Acesso do concluinte do curso com o mercado de trabalho

Alternativa N %
Ja estava no mercado de trabalho antes de iniciar meu curso. 16 38,10
Entrei no mercado de trabalho depois de iniciar meu curso. 10 23,81
Ainda néo consegui entrar no mercado de trabalho, mesmo depois de | 9 21,43
ter concluido meu curso.
Tinha meu préprio negocio antes de iniciar meu curso 3 7,14
Abri meu proprio negdcio depois de iniciar meu curso. 1 2,38
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Entrei no mercado de trabalho ap6s concluir o curso 1 2,38
Ja tinha um emprego e permaneco nele até hoje. 1 2,38
N&o procurei entrar no mercado de trabalho 1 2,38
Total 42 100

Fonte: resultados da pesquisa

A Tabela 2 apresenta informacgdes sobre a média de idade e renda dos egressos. A

idade média de todos os egressos analisados € de 31,2.

Tabela 3 — Idade e renda dos egressos

Alternativa N
Idade média dos egressos 31,2
Idade média dos concluintes 29,82
Idade média dos que ndo concluiram 32,20
Média da renda familiar per capita R$ 2.476,40
Média da renda familiar per capita dos concluintes R$ 2.444,61
Média da renda familiar per capita dos que ndo concluiram R$ 2.500,67

Fonte: resultados da pesquisa

A Tabela 3 mostra que dos 99 analisados, 76 nasceram na cidade de Sabara.

Tabela 4 — Cidade de origem dos egressos

Cidade N
Belo Horizonte 18
Sabara 76
Caeté 3
Contagem 2
Total 99

Fonte: resultados da pesquisa

Com relacdo a Tabela 4, acrescenta-se a informacdo que o vestibular foi a forma de

ingresso de todos os egressos que nao concluiram o curso.

Tabela 5 — Formas de ingresso no IFMG Campus Sabara

Alternativa N
Obtencéo de novo titulo 1
SISU 16
Transferéncia externa de outra instituicao 1
Vestibular 80
Total 99

Fonte: resultados da pesquisa
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Dos que concluiram o curso, 29 dos egressos analisados acham que o curso tem

relacdo com sua trajetoria profissional e 13 néo.

Tabela 6— Relagdo trajetoria profissional com o curso

Alternativa N
Sim 29
Nao 13
Total 42

Fonte: resultados da pesquisa

Dos que 42 sujeitos que concluiram o curso, 30 acham que o curso contribuiu com sua
trajetoria profissional.

Tabela 7— Contribuicdo para trajetéria profissional

Alternativa N
Sim 30
Nao 12
Total 42

Fonte: resultados da pesquisa

Dos que concluiram o curso, 40 acham que o curso fez diferenca na sua vida.

Tabela 8 — Influéncia do curso na vida do estudante

Alternativa N
Sim 40
Néo 2
Total 42

Fonte: resultados da pesquisa
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A Tabela 8 apresenta que as maiores evasdes aconteceram nos anos de 2014 e 2015.

Tabela 9 - Ano de abandono do IFMG Campus Sabara

Alternativa

2011

2012

2013

2014

2015

2016

ol |
;||| In|o~ 2

Total

Fonte: Resultados do estudo

A Tabela 9 mostra que dos 99 analisados, 67 moram na cidade de Sabara.

Tabela 9—- Cidade que reside atualmente

Cidade N

Belo Horizonte 21

Sabara 67

Outras 11

Fonte: Resultados do estudo

De todas as respostas, 44 continuaram sua capacitacdo depois de deixar o IFMG

Campus Sabara.

Tabela 10— Continuou sua capacitacao depois de deixar o IFMG Campus Sabara?

Alternativa N
Sim 44
Néo 55
Total 99

Fonte: Resultados do estudo

Dos participantes da pesquisa, setenta e seis egressos relataram em uma questdo
semiestruturada a experiéncia que tiveram no IFMG. Destes, quarenta e seis ndo terminaram o
curso e 30 conseguiram concluir.

Observou-se que houve padrdes de respostas com uma avaliacdo positiva e outros
padrdes negativos com relacdo a experiéncia. Foram obtidos oito padrdes de respostas que
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foram codificados como: 1) Servidores; 2) Infraestrutura; 3) Localizacdo; 4) Parcerias; 5)
Lacos sociais; 6) Problemas pessoais; 7) Matriculas; 8) Trabalho de conclusao de curso.

Com relagdo ao codigo “Servidores”, houve avaliacdes positivas e negativas. Houve
uma predominancia de avaliagcdes positivas referentes aos servidores, em especial ao corpo

docente. Também foram observadas algumas avaliagOes negativas.

Alguns professores excelentes e outros bastante fracos combinados com uma turma de alunos
de baixa capacidade de aprendizagem. — Tecnologia em Processos Gerenciais, ndo conclui o
curso.

Com relacdo ao codigo Infraestrutura, predominaram-se as avaliagcdes negativas.

Experiéncia boa, 6timos professores, sé deixa a desejar na infraestrutura. — Bacharelado de
Sistemas de Informacéo, ndo conclui o curso.

A localizacdo do Campus Sabara, no Morada da Serra, foi indicada por alguns

egressos como algo negativo.

O IFMG peca muito em relagdo a infraestrutura. Tudo bem que eu sei que o campus esta
sendo construido e vai melhorar muito. Mas a distancia do Morada da Serra foi um dos
principais motivos a me fazer desmotivar. Subir a serra, apé todos os dias é bem tenso. O dia
mais feliz da minha vida foi quando eu sai do curso e me dei conta que ndo subiria a avenida
perimetral nunca mais. — Bacharelado de Sistemas de Informag&o, ndo concluiu o curso.

Foi percebida uma avaliagdo negativa com relagdo ao cddigo “Parcerias”, ja que
alguns egressos avaliam que mais estagios e oportunidades de trabalho poderiam ser obtidas

por meio de parcerias institucionais.

No inicio até o final do primeiro ano foi 6tima a experiéncia, estava cheia de expectativas,
sonhos, estava adorando aprender e ndo tenho nada a reclamar dos professores pois todos que
lecionaram em minha turma foram 6timos. Mas quando iniciou o Ultimo semestre comecei a
ter dificuldades de arrumar um estdgio (estava ciente que ndo era obrigatdrio fazer estagio
para concluir o curso) mas a cada ndo que recebia ao procurar estagio nas empresas contribuiu
para que eu desanimasse de continuar no curso e com isso perdi todas as expectativas
positivas que tinha quanto concluir o curso e encaixar no mercado de trabalho sendo uma
profissional na rea de Logistica. — Técnico Subsequente em Logistica, ndo conclui o curso.

O codigo “Lacos sociais” foi dado para a percepcao dos egressos com relacdo a
importancia da amizade, da recepgdo do Instituto e do bom relacionamento com um item

importante.
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Foi uma experiéncia Unica, onde aprendi diversas coisas que contribuiram muito para minha
bagagem de conhecimento, fiz 6timos amigos, gostei muito. — Tecnologia em Processos
Gerenciais, conclui o curso.

O codigo “Problemas pessoais” surgiu pelo fato de egressos apresentarem o

argumento de abandono do curso por questdes pessoais.

Gostei do curso e ndo tenho nada a queixar. Minha desisténcia foi devido a rotina diaria e
pessoal, falta de tempo para dedicar aos estudos. — Tecnologia em Processos Gerenciais, ndo
concluiu o curso.

O codigo “Matricula” surgiu sob o argumento de que a demora para os inscritos pelo
SISU prejudicava 0 acompanhamento das disciplinas.
O curso € dtimo, professores dedicados, colegas interessados. A infraestrutura deixou um
pouco a desejar, contudo. Tenho ainda vontade de cursé-lo no futuro. Fago uma observacao
importante: a chamada tardia de classificados no SISU comprometeu bastante o meu
aprendizado no curso. Entendo que faga parte do processo, mas € preciso pensar em
estratégias para minimizar perda do aprendizado do aluno que ingressou no curso por
chamadas SISU muito depois do inicio das aulas. A dificuldade que relato também foi a
mesma que outros colegas que evadiram relataram. Agradego a oportunidade de participar da

pesquisa. Desejo bom trabalho! — Bacharelado em Sistemas de Informagéo, ndo concluiu o
curso.

Por fim, foi apresentado o Trabalho de conclusdo de curso como um dos motivos que
prejudicou a finalizagéo do curso.

Muito importante para a minha carreira profissional. E me deu a visdo do que eu queria fazer

profissionalmente. Fico muito decepcionada comigo por néo ter concluido por causa do TCC.

O fato do instituto ndo ter definido como seria a avaliacdo até a metade do curso atrapalhou.

Mais eles estenderam o prazo para defesa do TCC e quem dedicou conseguiu. No mais faria

tudo de novo mais ndo do mesmo jeito. — Tecnologia em Processos Gerenciais, ndo terminou
0 Ccurso.

Os egressos destacaram a importancia das atividades extracurriculares para a sua
formagdo. Diversos egressos ja entraram no IFMG Campus Sabard estando no mercado de
trabalho. No entanto, alguns citam que o curso de tecnologia é ainda pouco reconhecido pelo
mercado.

Alguns egressos apresentaram a trajetoria profissional iniciada por meio do estagio
ndo remunerado, partindo depois para o0 estagio remunerado e entdo, a efetivacdo no trabalho.
Alguns ainda, incluiram a atividade de iniciacdo cientifica durante o curso.

Também houve relato de egressos que ja tinham outro curso superior e ao escolher o
curso de Tecnologia em Processos Gerenciais, ainda ndo conseguiram entrar no mercado de
trabalho.
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Eu ja era formada em outro curso superior, ndo consegui fazer estagio no curso que escolhi e
nem consegui me inserir no mercado de trabalho até hoje. — Tecnologia em Processos
Gerenciais, concluiu o curso.

Egressos ja trabalhavam e ainda se mantem no mercado de trabalho.

Quando comecei o curso trabalhava na area de produgdo da Vallourec Tubo do Brasil, durante
0 curso me transferiram para a area de manutencéo através de processo seletivo interno, onde
estou até hoje como inspetor de manutencgéo. — Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu
0 Ccurso.

Alguns egressos trabalham na prefeitura de Sabara. Alguns egressos sdo concursados

publicos municipal, estadual e federal.

Quando ingressei no IFMG eu lecionava matematica na rede pablica municipal de Sabara. Era
contratada. Queria me efetivar, porém ndo era graduada na éarea. Em 2012 surgiu a
oportunidade de participar do concurso publico. Como eu havia feito a disciplina "Gestao de
Custos" (excluida da grade atual) e o edital contemplava o cargo de "Supervisor de Custos"
com exigéncia de apenas o nivel médio, resolvi fazer. Para minha surpresa me classifiquei em
1° lugar. Meu conhecimento prévio de matematica e o recém adquirido de custos me ajudou a
obter esta classificacdo. Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu o curso.

Os empregos dos egressos de gestdo estio relacionados com “atividades operacionais”
e poucas “atividades gerenciais“ na area de assistente administrativo. Uma minoria de
egressos encontra-se em grandes empresas e médias empresas. Foi percebido poucos
empreendedores donos de negocios.

Egressos depois do estagio foram contratados.

Estagio no Correio de 2010 a 2011.Prefeitura Municipal de Sabara no setor da Educacéo
desde 2012 até atualmente. Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu o curso.

Alguns egressos ainda ndo conseguiram entrar no mercado de trabalho.

N&o consegui entrar no mercado de trabalho ainda. Técnico Concomitante em Administracao,
concluiu o curso.

Egressos avaliam que o curso possibilitou a melhora na vida profissional. Melhora na

percepcao do ambiente.

Trabalhava no servigo publico a 11 anos, apds o termino do curso consegui ser contratado por
uma empresa privada. — Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu o curso.
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O conhecimento obtido ampliou a visdo sobre os acontecimentos da vida. Na trajetoria
profissional o aprendizado possibilitou percepgdo e conhecimento do ambiente organizacional
levando a promocéo profissional. Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu o curso.

Para alguns egressos o curso ndo tinha relagdo com o trabalho naquele momento,
porém, gerou interesse para buscar se inserir no ramo da gestdo. Os conhecimentos adquiridos
no curso possibilitaram, por exemplo, diferencial no processo seletivo interno da empresa que

um estudante trabalhava naquele momento.

Eu trabalhava em uma empresa de Autopecas em Betim no inicio do curso. A empresa estava
prestes a declarar faléncia e deu folga coletiva para 150 funcionarios por meses. Nesse tempo
eu comecei a trabalhar como autdnomo no ramo Imobiliario, do qual eu entrei por estar
cursando um curso superior. Especializei na area e hoje eu trabalho na maior construtora do
ramo Imobiliario do Brasil, e por ter o curso superior eu tenho chance de participar de um
recrutamento interno dentro da empresa. Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu o
curso.

Existem egressos esperando oportunidade para o mercado de trabalho na area que se
formou e encontra-se em outro ramo de trabalho que ndo tem nada a ver com o curso. Tem

pessoas que buscam apenas 0 curso superior, mesmo ndo trabalhando na area.

Uma formacdo muito boa, mas no meu atual emprego ndo utilizo muito o que aprendi. Mas é
uma oportunidade de tentar concursos na area. — Tecnologia em Processos Gerenciais,
concluiu o curso.

O curso aprimorou conhecimento para a gestdo do proprio negdcio.

Antes de iniciar o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais ja tinha meu proprio negocio.
Presto servigos no segmento de beleza, o curso me possibilitou a ter uma visdo sistémica de
como gerenciar e também implantar os conhecimentos adquiridos no meu negdécio.
Tecnologia em Processos Gerenciais, concluiu o curso.

Egressos citaram a falta de pratica no curso. Veja abaixo:

Me fez perceber que é muito dificil ingressar no mercado de trabalho, pois ndo temos
experiéncia alguma (uma coisa é fazer na teoria e outra e fazer na pratica) e o instituto néo
nos permitiu em nenhum momento de ao menos vermos como € na pratica — Técnico
Concomitante em Administracdo, concluiu o curso.

Veja a critica abaixo sobre o curso:

O curso ndo influenciou minha vida profissional em nada, tornou-se apenas um curso a mais
no meu curriculo. — Técnico Subsequente em Logistica, concluiu o curso.

O curso ajudou na abertura de negocio proprio. Veja abaixo:
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Adquirir mais conhecimentos ao ponto de hoje ter a minha prdpria, empresa de Transportes. —
Técnico Subsequente em Logistica, concluiu o curso.

O curso trouxe confianca para alguns egressos para que estes buscassem a promogéo

pessoal e profissional.

Com o Curso de Administracdo Concomitante em andamento arrumei um emprego de
Carteira Assinada, o qual permaneco nele até os dias atuais na area de Radiografia, me deram
uma proépria sala. Tudo que aprendi no Curso eu coloquei em pratica e foi um sucesso na
minha vida profissional, estou muito feliz e grato pela chance que o IFMG me proporcionou!
Técnico Concomitante em Administracdo, concluiu o curso.

Foi mencionado a influéncia do curso técnico para a escolha do curso superior. Veja

abaixo:

O curso foi maravilhoso, principalmente para dar dire¢cdo ao curso superior que escolhi, que
foi 0 mesmo ao do curso técnico concomitante em administracdo. Pretendo seguir nessa area.
— Técnico Concomitante em Administrag¢do, concluiu o curso.

O curso auxiliou para concursos publicos.

A principio fiz estdgio/ monitoria na Instituicdo (IFMG). Atualmente sou concursada no
municipio e trabalho em uma escola publica como secretaria. - Técnico Subsequente em
Logistica, concluiu o curso.

Esta pesquisa teve também o propdsito de diagnosticar qual a importancia
determinante do acompanhamento dos egressos para a gestdo do IFMG Campus Sabara e para
a melhoria da qualidade do ensino superior e técnico, pleiteando no campus a expansao da
oferta de cursos.

Foi observado que as informacgdes dos egressos ¢ fator determinante e que certamente
suscitardo novos dados e indicadores de mudancas, sempre visando aumentar a qualidade da
formagéo profissional no IFMG Campus Sabara.

Entdo, este estudo deixa evidente que aplicar novas politicas para capacitacéo
profissional poderiam ser proveitosas para que o0 ensino técnico e superior no IFMG Sabara
possa melhorar, se buscar aplica-las de modo a oferecer maior qualidade.

Estes resultados, dentre 0s muitos que podem ser obtidos, mostram que acompanhar o
egresso traz informagdes altamente significativas para apoiar as propostas de melhorias para o
curso. Isto pode resultar em grade curricular mais focada e qualificada, contemplando

inclusive os alunos que estdo estudando atualmente no IFMG/Sabara.
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Os resultados apontaram para a necessidade de mais atividades praticas para adquirir
conhecimento nas diversas areas do curso, montar empresas virtuais, pois, 0s cursos sendo
presencias, coloca-se em praticas ensinamentos técnicos contabeis, administrativos e

financeiros, principalmente na questéo gerencial.

3.7 Formas de acesso ao curso

Para ingressar no Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, 0 aluno devera ter
concluido o ensino médio ou equivalente, ser aprovado no Sistema de Selecdo Unificada
(SISU) ou ser selecionado em edital de transferéncia interna, externa e obtencdo de novo

titulo.
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3.8 Representacgdo grafica do perfil de formagéo

Percurso curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

Fundamentos de Matematica
60h

Leitura e Producdo de Textos
60h

Optativa Il

Disciplinas de Formagéo Basica 120 8%
240 15%
975 60%
Atividades Complementares 65 4%
Trabalho Interdisciplinar Dirigido (TIDIR) - Curricularizagdo de atividades de extensdo 200 13%
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O perfil de formagdo do egresso foi construido com base nas informacbes do Catalogo Nacional de Cursos de Tecnologia e nos contetdos

curriculares requeridos na Portaria INEP 233 de 10 de janeiro de 2015, apresentado na Figura 1

| — Gestéo de negdcios
a) Plano de negécios
b)  Analise ambiental
c) Andlise da estratégia organizacional
d)  Tomada de Decisdo

\

Il — Plano de agdo em Gestéo
a) Analise e utilizagio das informagdes gerenciais
b)  Anélise e operacionalizagdo da agdo gerencial
111 — Andlise do desempenho financeiro dos
processos gerenciais
a)  Analise de desempenho contabil e financeiro
b)  Gestdo orcamentéria

Trabalho Interdisciplinar
Dirigido (TIDIR)

Atividades Complementares

/

Perfil do egresso

1V — Gerenciamento das relagcdes humanas nos negdcios

de Tecnologia em
Processos
Gerenciais

Sociedade
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a) Avaliagdo de desempenho humano
b)  Comunicagio organizacional
¢) Lideranca
d) Conflitos e negociacdo
V — Gerenciamento dos processos organizacionais
a) Diagnostico e analise
b) Mapeamento
c) Redesenhos
d) Ferramentas de gestdo de processos
1V — Comportamento humano e organizacional
e)  Responsabilidade socioambiental
f)  Valores morais e éticos
g) Respeito a diversidade cultural, social e politica
h)  Atitude empreendedora




4 ESTRUTURA DO CURSO

4.1 Regime académico e prazo de integralizacéo curricular

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais oferecera anualmente 40 vagas, funcionara
em horario noturno e esta programado para ser desenvolvido em 5 (cinco) semestres letivos com
carga horéria total de 1600 (um mil e seiscentos) horas, sendo 1335 horas de disciplinas tedricas, 65
horas de Atividades Complementares e 200 horas em atividades de extensdo universitaria. Para
atender aos documentos nacionais que tratam das politicas para a Educacao, especialmente a Meta 12
do Plano Nacional de Educacdo, o processo de curricularizar a extensdo significa incorporar
atividades de extensdo a matriz curricular dos cursos. O Plano Nacional de Educacédo para o decénio
de 2014 a 2024 incentiva assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos curriculares
exigidos para a graduacdo em programas e projetos de extensdo universitaria, orientando sua acao,
prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social. As 200 horas de atividade de extensdo serdo
distribuidas ao longo dos 5 semestres na matriz curricular pela integralizacdo do Trabalho
Interdisciplinar Dirigido (TIDIR). O estudante devera desenvolver ao longo do curso, cinco a¢des de
extensdo integradas com disciplinas do semestre, para integralizar 40 horas de atividades de extensdo
por semestre. Toda acdo de extensdo devera estar vinculado a um projeto de extensdo registrado na

Coordenacdo de Extensdo e RelagGes Institucionais do IFMG Campus Sabara.

O tempo minimo para integralizagdo do curso é de 2,5 (dois e meio) anos, € 0 tempo maximo
corresponde ao acréscimo de 100% do tempo minimo, ou seja, 5 (cinco) anos. O aluno que exceder o
tempo maximo para integralizacdo do curso estara sujeito as penalidades referenciadas no Regimento

de Graduacdo da Instituicdo, atualmente, a Resolucdo nimero 30 de 14 de dezembro de 2016.

4.2 Organizacao curricular

A organizagdo curricular foi concebida, principalmente, pelo Nucleo Docente Estruturante e

Supervisdo Pedagogica do IFMG campus Sabara, tendo em vista os objetivos e o perfil profissional
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do egresso, conforme Portaria INEP n° 233 de 10 de junho de 2016 e o Catalogo Nacional dos
Cursos Superiores de Tecnologia de 2016. A organizacdo curricular do curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais do IFMG campus Sabard é constante e atualizada com base nos seguintes

pontos:

e formacdo de comissdo para estudo e elaboragdo de PPC e documentos
complementares, em que haja participacdo do NDE, equipe pedagogica, biblioteca e
representantes discentes, garantindo o efetivo envolvimento da comunidade académica nos
processos de elaboragdo, implementacao, acompanhamento, avaliacéo e reelaboracéo;

e estabelecimento de estratégias que favorecam o ingresso no curso, a contencdo de
evasdo e a plena formacéo do discente;

e adequacdo as politicas institucionais previstas no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI e com as Politicas Nacionais de Educacao;

e adequacdo as metas dos relatorios da Comissdo Prépria de Avaliacéo;

e adequacdo ao novo paradigma de sociedade e de educagdo, de modo a oferecer aos
educandos uma formacdo global e critica, capacitando-os para o exercicio da cidadania,
empreendedorismo e transformagé&o da realidade.

e atendimento as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacio das Relagdes Etnico-
Raciais e para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, nos
termos da Lei N° 9.394/96, com a redagéo dada pelas Leis N° 10.639/2003 e N° 11.645/2008,
e da Resolugdo CNE/CP N° 1/2004, fundamentada no Parecer CNE/CP N° 3/2004;

e atendimento as Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos,
conforme disposto no Parecer CNE/CP N° 8, de 06/03/2012, que originou a Resolucdo
CNE/CP N° 01, de 30/05/2012;

e atendimento as diretrizes para protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista, conforme disposto na Lei N° 12.764, de 27 de dezembro de 2012.

e inser¢do da disciplina de Libra, conforme Dec. N°5.626/2005, na matriz curricular do
curso, em atendimento ao preenchimento do formulario eletrénico no sistema e-Mec,
devendo constar como optativa para o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais.

e abordagem de conteidos pertinentes as politicas de educagdo ambiental, integradas as

disciplinas e atividades do curso de modo transversal, continuo e permanente;
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e reflex&o sobre o processo de construgéo do conhecimento em sala de aula por meio da
reflexdo sobre a construcdo do conhecimento, tendo em vista as formas de integracdo entre
teoria e pratica bem como o equilibrio entre a formag&o do cidad&o e do profissional, a partir
de uma concepcao de ensino-aprendizagem orientada pela experimentacdo, pelo dialogo, por
uma visdo holistica, pelo exercicio da criticidade, da curiosidade epistemolodgica e pela busca

da autonomia intelectual.

O curso sera desenvolvido em percursos que formam um perfil de qualificacdes tecnoldgicas
condizentes com as necessidades do setor gerencial. As atividades sdo programadas em torno do
desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas e humanas para a atuagdo como Tecndlogo em
Processos Gerenciais, tais como: comportamento etico, profissional (qualidade do trabalho,
conhecimentos, desempenho, iniciativa e capacidade de inquirir e aprender) e humano (assiduidade e

pontualidade, disciplina, lideranca, cooperacdo, disponibilidade e responsabilidade).

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais tem por objetivo propiciar uma solida
formacédo basica e, paralelamente, a formacdo especifica do aluno. Desta forma, teoria e préatica se
alternam durante todo o percurso. Ao mesmo tempo, os alunos desenvolvem, em diferentes

momentos do curso, atividades que oportunizam rever os contetdos Vistos.
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4.2.1 Matrizes curriculares do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais

4.2.1.1 Matriz curricular 2018, aprovada pelo Colegiado de Curso do dia 26 de Junho de 2017.

SATPGER.055 -Direito Empresarial + SATPGER.088 -Direito do
1 SATPGER.097 Direito Empresarial e do Trabalho 60 0 4 N\A N\A Trabalho;
SATLOGI.079 — Direito Empresarial e do Trabalho.
. . . SATPGER.069 - Etica e Cidadania; SABSINF.026 — Etica e
1 SATPGER.069 Etica e Cidadania 30 0 2 N\A N\A Legislagio; SATLOGI.071 - Etica e Cidadania.
SATLOGI.072- Fundamentos de Administragéo;
- ~ SATPGER.042 — Fundamentos de Administragao;
1 SATPGER.098 Fundamentos de Administracao 45 0 3 N\A N\A SABINF.005 — Fundamentos de Administracio:
SATLOGI.002 — Fundamentos de Administracéo.
SATPGER.044 — Matematica;
- SABSINF.004 - Fundamentos de Matematica;
1 SATPGER.099 Fundamentos de Matematica 60 0 4 N\A N\A SATLOGI.065 — Fundamentos de Matemtica:
SATLOGI.065 — Fundamentos de Matematica;
1 SATPGER.100 Leitura e Producéo de Textos 60 0 4 N\A N\A SATPGER.087 - Técnicas de Redagdo e Interpretacéo
Carga horéria tedrica do 1° periodo 255 0 17 255
2 SATPGER.048 Contabilidade Geral 60 0 4 N\A N\A SATPGER.048 - Contabilidade Geral
SABINF.019 - Fundamentos de Economia;
2 SATPGER.101 Economia 60 0 4 N\A N\A SATLOGI.031 - Economia -;
SATPGER.056 -Economia I;
. SATPGER.051 -Estatistica Aplicada;
2 SATPGER.102 Estatistica | 60 0 4 N\A N\A SATLOGI.012 - Estatistica Aplicada.
2 SATPGER.103 Gestdo de Pessoas | 60 0 4 N\A N\A SATLOGI.063 - Comportamento Organizacional;
2 SATPGER.063 Marketing 60 0 4 N\A N\A SATLOGI.076 - Marketing.
Carga horéria tedrica do 2° periodo 300 0 20 300




SATLOG.055 — Engenharia Econdmica;

3 SATPGER.059 Administragdo Financeira | 60 0 4 N\A N\A SABSINF.029 - Fundamentos de Administragdo Financeira;
3 SATPGER.054 Contabilidade Gerencial 60 0 4 N\A N\A
3 SATPGER.104 Gestdo de Operagoes 60 0 4 N\A N\A
3 SATPGER.105 Gestao de Pessoas 11 60 0 4 N\A N\A
3 Optativa | 30 0 2 N\A N\A
Carga horéria tedrica do 3° periodo 270 0 18 270
4 SATPGER.065 Administracdo Financeira Il 60 0 4 N\A N\A SATPGERé%fpeiq;'g%ef'toesr;rﬁ&'g'sé:ﬁg?;’s;?jnce"a o
SATLOGI.057 - Empreendedorismo e Inovacéo;
SABINF.033 -Empreendedorismo e Inovagéo;
4 SATPGER.106 Empreendedorismo e Inovacéo 45 0 3 N\A N\A SATPGER.050 -Empreendedorismo | + SATPGER.072 -
Empreendedorismo II;
SATLOGI.080 — Empreendedorismo e Inovagao.
4 SATPGER.058 Logistica Empresarial 60 0 4 N\A N\A
SATPGER.070 - Gestdo de Processos;
4 SATPGER.107 Modelagem de Processos Gerenciais 60 0 4 N\A N\A SATLOGI.078- Gestéo de Processos;
SATLOGI.050 — Gestéo de Processos..
4 SATPGER.108 Estatistica Il 30 0 2 N\A N\A SATPGER.068 - Estatistica Aplicada Il
Carga horéria tedrica do 4° periodo 255 0 17 255

SATPGER.109

Gestao nos Processos de Negdcios

SATPGER.052 — Gestédo da Produgéo e Qualidade;

5 SATPGER.110 Gestéo da Qualidade 45 0 3 N\A N\A SATLOGI.020 — Gestdo da Qualidade;
SATLOGI.077 — Gestdo da Qualidade.
5 SATPGER.074 Planejamento Estratégico 60 0 4 N\A N\A
5 Optativa Il 30 0 2 N\A N\A
5 SATPGER.111 Sistemas de Informages Gerenciais 60 0 4 N\A N\A
Carga horéria total do guinto periodo 255 0 17 255
Carga horéria tedrica do curso 1335 89 1335
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Atividades complementares 0 65 65

TIDIRI 0 40 40

TIDIR 11 0 40 40

TIDIR 11 0 40 40

TIDIR IV 0 40 40

TIDIRV 0 40 40
Componentes curriculares do curso 265 265
Carga Horéria total do curso 1335 265 1600

SATPGER.112 Célculo Diferencial e Integral | 0 4 SABINF.011 - Célculo Diferencial e Integral |
SATLOGI.077 Direito do Consumidor 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.061 — Direito do Consumidor.
o SATLOG]I.058 — Gestéo de Direitos Humanos;
SATPGER.113 Direitos Humanos 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.084 — Direitos Humanos.
SATPGER.131 | Geometria Analitica e Algebra Linear 60 0 4 N/A N/A SABINF.012 - Geometria Analitica e Algebra Linear
SATPGER.079 Gestdo Ambiental 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.059 — Gestédo Ambiental.
< . . SATLOGI.019 - Gestdo da Cadeia de Suprimentos;
SATPGER.115 Gestdo da Cadeia de Suprimentos 45 0 3 N/A N/A SATLOGI.081 — Gestio da cadeia de suprimentos.
SATPGER.116 | Gestdo de Compras e Armazenagem 60 0 4 N/A N/A Logistica 2018 — Gestéo de Compras e Armazenagem.
SATPGER.117 Gestdo de Custos Logisticos 60 0 4 N/A N/A SATLOGI.014 - Gestdo de Custos Logisticos.
" SATLOGI.067 - Gestdo de Estoques.
SATPGER.118 Gestdo de Estoques 60 0 4 NIA NIA SATLOGI.010 - Gestdo de Estoque e Armazenagem
SATLOGI.069 - Gestdo de Projetos;
x . SATLOGI.082 - Gestdo de Projetos;
SATPGER.096 Gestéo de Projetos 30 0 2 N/A N/A SABSING.040 — Gestdo de Projetos:
SATLOGI.021 — Gestdo de Projetos.
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SATPGER.062 - Gestdo de Servigos; SATLOGI.086 — Gestédo de

SATPGER.062 Gestdo de Servicos 30 0 2 N/A N/A Servicos
Qualidade de Vida no Trabalho 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.087 — Qualidade de Vida no Trabalho
SATPGER.120 | Gestdo de Terminais e Armazenagem 60 0 4 N/A N/A SATLOGI.066 - Gestdo de Terminais e Armazenagem
SATPGER.085 Governanga em Rede 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.060 — Governanca em Rede;
- . SATLOGI.001 - Informatica Aplicada -; SATPGER.042 -
SATPGER.042 Informatica Aplicada 30 0 2 NIA NIA Informatica Aplicada; Logistica 2018 — Informatica Aplicada.
Inglés para Negdcios 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.064 — Inglés para Negécios.
. » . SATLOGI.003 - Introducéo a Logistica;
Introducéo a Logistica 45 0 3 N/A N/A SATLOG.075 - Introducdo & Logistica.
Jogos Empresariais 60 0 4 N/A N/A
. SABSINF.052 — Libras;
Libras 30 0 2 NIA NIA SATLOGI.052  Libras.
SATPGER.123 | -odistica Ag;ﬁg‘f’ﬁ) a0 Comercio 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.047 - Logistica Aplicada a0 Comeércio Exterior.
SATPGER.124 Logistica de Transporte 60 0 4 N/A N/A SATLOGI.016 - Logistica de Transporte;.
. SATLOGI.056 - Logistica Reversa;
SATPGER.125 Logistica Reversa 45 0 3 N/A N/A SATLOGI.083  Logistica Reversa,
Métodos de Pesquisa e Extensdo 30 0 2 N/A N/A SATPGER.045 - Metodologia Cientifica
Nogges de Dlézlrt]?rgtassObrlgagoes € 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.062 — Nogoes de Direito das Obrigagdes e Contratos.
Planejamento e Controle da Producéo SATLOGI.011 - Planejamento e Controle da Producéo I;
SATPGER.128 | 60 0 4 NIA NIA SATPGER.104 - Gestdo de Operacdes;
SATPGER.129 Planejamento e Cc;?trole da Produgdo 60 0 4 N/A N/A SATLOG.054 — Planejamento e Controle da Producéo .
SATLOGI.068 - Redagdo Empresarial;
Redagao Empresarial 30 0 2 N/A N/A SATPGER.046 Redacdo Empresarial e Técnicas de Oratoria;
SABSINF.067 — Redacdo Empresarial e Oficial
. . S SATPGER.071 - Rotinas Fiscais e Tributarias;
Rotinas Fiscais e Tributarias 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.088 — Rotinas Fiscais e Tributérias.
Seguranca do trabalho 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.022 — Seguranga no trabalho.
SATPGER.131 Excel Avancado e outras TIC's 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.085 — Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo (TICs)
SATLOGI.053 Simulagio de Sistemas Logisticos 60 0 4 N/A N/A SATLOGI.053 - Simulacéo de Sistemas Logisticos.
Sistema de Custeio 30 0 2 N/A N/A SATPGER.076 — Sistemas de Custeio
Tomada de Deciséo 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.039 — Tomada de Decisdo
Topicos especiais 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.070 — Tépicos especiais
Topicos especiais em Economia 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.089 — Tépicos Especiais em Economia
Topicos especiais em Gestdo 30 0 2 N/A N/A SATLOGI.090 — Tépicos Especiais em Gestdo
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4.2.2 Ementario e bibliografia das disciplinas da matriz de 2018

4.2.2.1 Disciplinas Obrigatorias da matriz de 2018

4.2.2.1.1 Ementario do primeiro periodo:

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza
2018 1. Direito Empresarial e do Trabalho 60 h OB
Ementa: Direito Empresarial - conceito de empresa. Empresario: conceito, requisitos e

impedimentos. ObrigacGes do empresario. Pessoas juridicas empresarias: introducdo, constituicao,
espécies e principais caracteristicas. Direito do trabalho - fontes. Principios. Caracterizacdo do
vinculo empregaticio. Contrato de trabalho e contratos afins. Empregado e Empregador: deveres e

direitos. Direitos trabalhistas basicos. Terceirizacdo e flexibilizacao dos direitos trabalhistas.

Objetivo Geral: Capacitar os discentes para o desenvolvimento da gestdo empresarial em harmonia
com a legislacéo trabalhista e empresarial.

Objetivos Especificos: Apresentar e analisar as diversas formas de organizacdo juridica das
atividades empresariais e suas caracteristicas e consequéncias. Apresentar e analisar as diversas
formas de contratacdo de servicos no ambiente empresarial e seus impactos legais. Apresentar e

analisar as precaucdes que 0s gestores devem tomar na conducéo dos contratos de trabalho e afins.

Bibliografia Bésica:

COELHO, F. U. Manual de direito comercial: direito de empresa. 24. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2012.

BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 8.ed. Sdo Paulo: LTR, 2012.
COSTA, Armando Cassimiro; FERRARI Irany; MARTINS, Melchiades Rodrigues. CLT-LTR
2012. 40. ed. Séo Paulo: LTR, 2012.
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Bibliografia Complementar:
BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos Juridicos. Lei n® 10.406, de
10 de janeiro de 2002. Institui o Codigo Civil. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 11 jan. 2002.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406.htm>. Acesso em: 4 set.
2017

. Lei n®6.404, de 15 de dezembro de 1946. Dispde sobre as Sociedades por Ac¢des. Diario
Oficial da Unido, Brasilia, 15 dez. 1976. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6404compilada.htm>. Acesso em: 4 set. 2017.
MONTORO, A. F. Introducéo a ciéncia do direito. 29. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2011.
TOMAZETTE, M. Curso de direito empresarial: titulos de crédito. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
V. 2.
SZTAIN, R. Teoria juridica da empresa: atividade empresarial e mercados. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 2. Etica e Cidadania 30h OB

Ementa: As propriedades e elementos da Etica filosofica. Etimologia e distingBes conceituais:
Etica/Moral. Origem e desenvolvimento da ética: a fundamentacdo da moral e perspectivas da
abordagem ética; Autonomia e o principio da responsabilidade. Etica no contexto da Globalizago:
multiculturalismo, diversidade cultural e o dialogo ético intercultural. Etica e Cidadania: historico da
cidadania e dos Direitos Humanos. Tipos de cidadania (direitos civis, direitos politicos, direitos

sociais, direitos das minorias). Aspectos éticos de uma cidadania responsavel.

Objetivo Geral: O curso tem o objetivo de introduzir alguns conceitos fundamentais da Etica a
partir da leitura e discussdo de textos classicos do pensamento ético-filosofico ocidental, do mesmo
modo que compreender os desafios éticos da sociedade contemporénea - como o problema da

sustentabilidade, das relacGes étnico-raciais e de género, da equidade e dos direitos humanos, a partir
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dos principios fundamentais elaborados pela ética e pela responsabilidade social e pela justica

exigidas pela cidadania.

Objetivos Especificos: Apresentar e definir os conceitos ética/moral/cidadania segundo a tradicao
filosofica. Explicitar de maneira contextualizada com os classicos da tradi¢éo, tanto os fundamentos
tedricos como os desafios praticos da ética. Desenvolver as no¢des de autonomia e responsabilidade
em relacdo as questbes urgentes, como o problema da sustentabilidade, da diversidade étnico-racial e
de género, e da equidade nas relacbes. Compreender os principios da abordagem ética sob a
perspectiva da globalizacdo e dos desafios da vida contemporénea. Capacitar, a partir da relagéo
entre os conceitos de ética, cidadania e direitos humanos, o entendimento acerca de uma cidadania

ativa e socialmente responsavel.

Bibliografia Bésica:

ALENCASTRO, M. S. C. Etica empresarial na pratica: lideranca, gestdo e responsabilidade
corporativa. Curitiba: IBPEX, 2010.

GALLO, S. (Coord.). Etica e cidadania: caminhos da filosofia (elementos para o ensino de

filosofia). 20. ed. Campinas: Papirus, 2012.

NALINI, J. R. Etica geral e profissional. S3o Paulo: Revista dos tribunais, 2011.

Bibliografia Complementar:

BARSANO, P. R. Etica e cidadania organizacional: guia pratico e didatico. Sio Paulo: Erica,
2012.

CARVALHO, J. M. Cidadania no Brasil: o longo caminho. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasileira,
2012.

MATTAR NETO, J. A. Filosofia e ética na administracéo. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
PONCHIROLLLI, O. Etica e responsabilidade social empresarial. Curitiba: Jurua, 2007.

SOUSA, A. B. R. Etica e cidadania na educacéo: reflexdes filosoficas e propostas de subsidios para
aulas e reunides. S&o Paulo: Paulus, 2010.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 3. Fundamentos de Administracao 45 h OB

Ementa: As organizacOes e a administragdo. O perfil e o papel do administrador. Tomada de deciséo
gerencial. Funcdes organizacionais. O Processo administrativo (planejamento, organizacao,
lideranca, execucdo e controle). Perspectivas conceituais e escolas da administracdo. Comportamento

ético do administrador. Responsabilidade social e ambiental.

Objetivo Geral: Desenvolver nos alunos as competéncias de gerenciar areas administrativas e tomar
decisdes; identificar e desenvolver o processo administrativo da empresa; liderar equipes e alcancgar
resultados positivos para empresa e agir de forma ética e com responsabilidade dentro e fora da

empresa.

Objetivos Especificos: Trabalhar com os alunos para o desenvolvimento das habilidades de
identificar e trabalhar nas fun¢Ges administrativas organizacionais; de ser capaz de gerenciar uma
empresa e desenvolver programas administrativos; de desenvolver analise de problemas e encontrar
solucgdes de resolucdo desses; de ter capacidade de trabalho em equipe e adotar postura ética e de um

agente responsavel socialmente.

Bibliografia Bésica:

MAXIMIANO, A. C. A. Introducdo a administracdo. 7. ed. rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
PEREIRA, A. M. Introducédo a administracéo. 3. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.
WILLIAMS, C. ADM. Séao Paulo: Cengage Learning, 2010.

Bibliografia Complementar:

CHIAVENATO, I. Administracdo: teoria, processo e préatica. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
LACOMBE, F.; HEILBORN, G. Administracao: principios e tendéncias. 2. ed. rev. e atual. Sdo
Paulo: Saraiva, 2008.

LONGENECKER, J. G. et al. Administracdo de pequenas empresas. S&o Paulo: Cengage
Learning, 2011.
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MAXIMIANO, A. C. A. Teoria geral da administragdo: da revolucéo urbana a revolucao digital.
6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

YU, A.S.O. Tomada de Deciséo nas organizac¢des. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 4. Fundamentos de Matematica 60 h OB

Ementa: Conjuntos. Conjuntos Numeéricos. Unidade de medida. Proporcionalidade e porcentagens.
Teoria elementar de matrizes. Sistemas Lineares. Funcdes matematicas elementares. Progressdes

aritméticas e geométricas. Noc¢oes de limites e derivadas.

Objetivo Geral: Desenvolver a capacidade de comunicagdo e representacdo, compreendendo 0s
conceitos matematicos aplicados. Utilizar e discutir procedimentos e estratégias que permitam, ao
aluno, adquirir conhecimento de conteudos de Matematica de niveis elementar e médio, que o

capacita para estudos posteriores.

Objetivos Especificos: Adquirir habitos de rigor e precisdo, de ordem e clareza e de uso correto da
linguagem matematica; Interpretar corretamente a simbologia e terminologia matematica; Modelar
situacdes extra matematicas utilizando ajuste de curvas via as fun¢des estudadas; Conhecer as
especificidades de cada tipo de funcdo e reconhecé-las em suas diferentes e multiplas representacGes
(algébrica, gréfica, tabular e etc.); Procurar, selecionar e formular hipoteses, interpretar informacdes

e prever resultados relativos a um problema.

Bibliografia Bésica:

DANTE, L. R. Matematica: contexto & aplicacdes: volume unico. S&o Paulo: Editora Atica, 2011.
DEMANA, F. D. et al. Pré-célculo. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2013.

SHITSUKA, R. et al. Matematica fundamental para tecnologia. Sdo Paulo: Erica, 2009.
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Bibliografia Complementar:

CASTANHEIRA, N. P.; MACEDO, L. R. D.; ROCHA, A. Topicos de matematica aplicada.
Curitiba: IBPEX, 2006. (Biblioteca Virtual Pearson)

JACQUES, I. Matematica para economia e administracao. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011.
GOLDSTEIN, L. J. et al. Matematica aplicada: economia, administracéo e contabilidade. 12. ed.
Porto Alegre, RS: Bookman, 2012.

SIMON, C. P.; BLUME, L. Matematica para economistas. Porto Alegre, RS: Bookman, 2004.
TAN, S. T. Matemética aplicada & administracao e economia. 2. ed. rev. S&o Paulo: Pioneira,
2011.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 5. Leitura e Producdo de Textos 60 h OB

Ementa: Leitura critica, analise e compreensdo de textos; textos informativos e textos académicos:
selecdo e comparacdo de fontes; textos multimodais: leituras nas varias midias; conectivos,
articuladores, coesao textual, progressdo e coeréncia textual; pontuacdo; sintaxe de concordancia;
ortografia e acentuacdo grafica; Novo Acordo Ortografico; textos dissertativo-argumentativos;
estrutura do paragrafo argumentativo; artigo cientifico; resenha académica; comunicacdo oral e

apresentacdes académicas; praticas de revisao textual.

Objetivo Geral: Desenvolver competéncias em letramentos académicos e em praticas de leitura

critica.

Objetivos Especificos: Identificar aspectos ideoldgicos nos meios de comunicacdo, comparar e
selecionar fontes; Aprimorar competéncias de leitura, escrita e comunicacdo oral para as praticas
académicas; Atualizar conhecimentos e amadurecer o dominio sobre a variedade padrdo do

portugués brasileiro.

Bibliografia Basica:

GOLD, M. Redacao empresarial. 4. ed. S&do Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
53




MEDEIRQOS, J. B. Redagdo empresarial. 7. ed. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.

TOMASI, C.; MEDEIROS, J. B. Comunicacéo empresarial. 3. ed. S&o Paulo: Editora Atlas, 2010.
Bibliografia Complementar:

FIGUEIREDO, I. D. O. Portugués, lingua e ensino. Porto: U. Porto, 2011.

MARTINS, A. A textualizagéo da viagem: relato vs. Narragdo: uma abordagem enunciativa. Porto:
U. Porto, 2011.

VIANA, V., SPALLANZANI; A. S. Z. M. Linguagens e tecnologia: estudos empiricos. Brasil:
Publit Solugdes Editoriais, 2009. (Biblioteca virtual)

TEIXEIRA, L. Comunicagio na empresa. Sdo Paulo: FGV, 2007.

TERCIOTTI, S. H.; MACARENO, I. Comunicacdo empresarial na pratica. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2013.

4.2.2.1.2 Ementério do segundo periodo:

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 6. Contabilidade Geral 60 h OB

Ementa: Conceitos fundamentais de contabilidade: Introducdo a disciplina contabil. Obrigagdes e
Auxilio a Geréncia. Patrimonio. Processo contabil: Entendendo o ciclo contabil. Escrituracdo. Fatos
Contabeis que afetam a situacdo liquida. Grupos de contas. Demonstracfes e relatdrios contabeis:
Balanco patrimonial. Tomada de decisGes em relacdo ao balanco patrimonial. Demonstracdo do
resultado do exercicio. Demonstracdo dos lucros ou prejuizos acumulados. Avaliacdo do
desempenho contébil e patrimonial.

Objetivo Geral: Levar o aluno ao entendimento da matéria contabil, dotando-o de conhecimento

para proceder a avaliacdo do desempenho contébil, financeiro e patrimonial de qualquer entidade.

Objetivos Especificos: Fornecer conhecimento teorico e pratico da matéria contabil, desenvolvendo

o aluno de habilidades e competéncias necessarias para o desempenho eficiente e eficaz das
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atividades requeridas pela natureza do trabalho administrativo e contabil. Demonstrar uma visdo

sistémica e interdisciplinar dos processos gerenciais e das rotinas contabeis.

Bibliografia Bésica:

GONCALVES, E. C.; BAPTISTA, A. E. Contabilidade geral. 7 ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.
IUDICIBUS, S. Contabilidade introdutéria. 11 ed. Sao Paulo: Atlas. 2010.

MARION, J. C. Andlise das demonstracdes contabeis: contabilidade empresarial. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010..

Bibliografia Complementar:

ATHAR, R. A. Introducéo a contabilidade. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

IUDICIBUS, S.; MARION, J. C. Curso de contabilidade para ndo contadores: para as areas de
administracdo, economia, direito e engenharia. 7 ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

PEREIRA, E. et al. Fundamentos da contabilidade. S&o Paulo: Pearson, 2005.

RIBEIRO, O. M. Contabilidade basica facil. 27. ed. S&o Paulo: Saraiva. 2010.

SILVA, C. A. T.; TRISTAO, G. Contabilidade bésica. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 7. Economia 60 h OB

Ementa: Conceitos basicos da analise econdmica de mercado. Areas da economia: microeconomia e
macroeconomia. Microeconomia: teoria da demanda, teoria da oferta e analise de mercado.
Estruturas e situacGes de mercado. No¢Oes de Macroeconomia: politica econémica e regulacdo de
mercado. Conceitos principais da macroeconomia. Metas e instrumentos de politica
macroecondmica. Politicas fiscal, monetéria e cambial. Crescimento e desenvolvimento econémico.
Simulagdo de cenérios econémicos. Politica econdmica e regulacdo de mercado. Contabilidade
nacional. Inflagdo e desemprego: Curva de Phillips. Economia brasileira: planos econémicos e

politica econdémica no Brasil. No¢6es de economia internacional.

Objetivo Geral: Compreender o funcionamento dos mercados, a partir do entendimento das

variaveis de andalise econdmica de mercado.
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Objetivos Especificos: Fornecer os conceitos fundamentais da teoria econémica, de forma a permitir
a articulacdo dos multiplos aspectos que envolvem a andlise econémica de mercado. Desenvolver
nos alunos suas habilidades para analise e interpretacdo dos problemas econémicos relacionados ao
exercicio de sua atividade profissional. Estudos de casos de empresas e tomadas de decisdo. Propor
solugcdes para problemas ou situacdes especificas das empresas nas quais exercem atividade

profissional.

Bibliografia Bésica:

GUIMARAES, B.; GONCALVES, C. E. Introduc&o & economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
MANKIW, N. G. Introduc¢do a economia. Sao Paulo: Cengage Learning, 2010.

PINDYCK, R. S.; RUBINFELD, D. L. Microeconomia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

Bibliografia Complementar:

BLANCHARD, O. Macroeconomia. 5. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

MENDES, J. T. G. Economia. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012. (Biblioteca Virtual Pearson)
MOCHON MORCILLO, F. Principios de economia. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
PASSOS, Carlos Roberto M.; NOGAMI, Otto. Principios de economia. 6. ed. rev. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2012

TEBCHIRANI, F. R. Principios de economia: micro e macro. 3. ed. Curitiba: Ibpex, 2011.

(Biblioteca Virtual Pearson)

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 8. Estatistica | 60 h OB

Ementa: Introducéo a estatistica. Estatistica descritiva: Analise de dados. Probabilidade: discreta e
continua e Inferencial: Intervalo de confianca e teste de hipotese.

Objetivo Geral: Utilizar os conceitos estatisticos, os calculos probabilisticos, os métodos de

observacdes, as técnicas de amostragem, como ferramenta de trabalho do profissional em Processos
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Gerenciais e outras areas que necessitam realizar estudos, andlises e classificacdes das variaveis,

interpretar dados, inferir e projetar resultados das variaveis.

Objetivos Especificos: Desenvolver no académico a capacidade de raciocinar, relacionar conceitos e
entender a estatistica do ponto de vista da aplicacéo préatica e profissional ou da sua importancia para
a vida; Proporcionar o desenvolvimento de seu potencial perceptivo acerca do universo que o rodeia;
Fornecer orientacOes béasicas para a busca de explicacOes satisfatorias para atividades intelectuais
como: comparar, analisar, elaborar e avaliar e, ao final, concluir que a realidade pode ser manipulada
através da compreensdo e utilizacdo da estatistica com finalidades praticas e pacificas; Promover a
compreensdo e aplicacdo adequada tanto dos codigos, bem como dos conceitos relacionados aos
conhecimentos estatisticos; Possibilitar a aplicacdo dos mesmos em situacdes reais nas quais se faz

necessario o uso adequado dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos.

Bibliografia Basica:

NOVAIS, D. V.; COUTINHO, C. Q. S. Estatistica para educacao profissional. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

TIBONI, C. G. R. Estatistica basica: para os cursos de administracdo, ciéncias contébeis,
tecnoldgicos e de gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

TRIOLA, M. F. Introducéo a estatistica. 10. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

Bibliografia Complementar:

AKANIME, C. T., YAMAMOTO, R. K. Estudo dirigido de estatistica descritiva. Sdo Paulo:
Erica, 2. ed. 2009.

BONAFINI, F. C. (Org.). Estatistica. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.
CASTANHEIRA, N. P. Estatistica aplicada a todos os niveis. 5. ed. Curitiba: Ibpex, 2010.
(Biblioteca Virtual Pearson)

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
LEVIN, J.; FOX, J. A;; FORDE, D. R. Estatistica para ciéncias humanas. 11. ed. S&o Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2012.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 9. Gestdo de Pessoas | 60 h OB

Ementa: Conceitos e evolugdo da éarea de Recursos Humanos. Motivagdo. Comunicagdo
organizacional. Lideranca e trabalho em equipe. Administracdo de conflitos e negociacdo. Cultura e

mudanca organizacional.

Objetivo Geral: Habilitar os alunos a desenvolver a gestdo de pessoas de uma empresa, tendo como

apoio as ferramentas de atracdo, desenvolvimento e manutencéo de pessoas na organizagao.

Objetivos Especificos: Conhecer as ferramentas de gestdo de pessoas. Conhecer 0 processo
recrutamento e selecdo. Planejar e implementar politicas de treinamento e desenvolvimento de
pessoas. Organizar o trabalho conforme cargos e salarios. Conhecer e aplicar avaliacdo de

desempenho de pessoas.

Bibliografia Bésica:

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 14. ed. Séo
Paulo: Saraiva, 2011.

VERGARA, S. C. Gestéo de pessoas. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

VILAS BOAS, A. A.; ANDRADE, R. O. B. Gestdo estratégica de pessoas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 20009.

Bibliografia Complementar:

ALENCASTRO, M. S. C. Etica empresarial na pratica: lideranca, gestdo e responsabilidade
corporativa. Curitiba: Ibpex, 2010.

BITENCOURT, C. C. (Coord.). Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos
tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

CHIAVENATO, I. Administracao: teoria, processo e pratica. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier; Sao
Paulo: Anhanguera, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo de recursos humanos: fundamentos basicos. 7. ed. rev.

e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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GRAMIGNA, M. R. Modelo de competéncia e gestdo dos talentos. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007. (Biblioteca Virtual Pearson).

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 10. Marketing 60 h OB

Ementa: Conceitos basicos de administracdo de marketing. Ambiente de marketing. Segmentacéo.

Posicionamento e andlise do consumidor. Composto mercadoldgico.

Objetivo Geral: Proporcionar ao aluno conhecimento dos conceitos, principios e principais técnicas
relacionadas a administracdo mercadoldgica, como forma de oferecer discernimento para o seu
competente dominio conceitual e pratico/operacional, para detectar e atender as necessidades do

mercado.

Objetivos Especificos: Entendimento dos conceitos fundamentais, técnicas e processos de
Marketing; Dominio da linguagem de forma homogénea na perspectiva de Marketing; dominio dos
conceitos fundamentais do composto mercadoldgico - produto, preco, comunicacdo e distribuicao;

Capacidade de construcdo de estratégias de atuacdo mercadolégica.

Bibliografia Basica:

KOTLER, P. Administracdo de marketing: analise, planejamento, implementacéo e controle. 5. ed.
Sao Paulo: Atlas, 1998. 848 p.

KOTLER, P.; ARMSTRONG, G. Principios de marketing. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008. 600
p.

WESTWOOD, J. O plano de marketing. 3. ed. S&o Paulo. Makron Books. 2007. 227 p.

Bibliografia Complementar:
CHURCHILL, G.; PETER, J.P. Marketing: Criando valor para os clientes. 3. ed. Sdo Paulo:

Saraiva, 2012.
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HONORATO, Gilson. Conhecendo o marketing. Barueri: Manole, 2004. 348 p.

LAS CASAS, A. L. Marketing: conceitos, exercicios e casos. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009. 528 p.
RICCA, Domingos. Administracdo e marketing para pequenas e médias empresas de
varejo. S&o Paulo: CLA Cultural, 2005.

URDAN, F. T.; URDAN, A. T. Gestao do composto de marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 473 p.

4.2.2.1.3 Ementério do terceiro periodo:

Matriz (es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 11. Administracdo Financeira | 60 h OB

Ementa: Célculo financeiro. Analise de investimentos. Finangas corporativas. Sistema financeiro

brasileiro. Anélise das demonstracdes contabeis.

Objetivo Geral: Capacitar o estudante para planejar e controlar processos financeiros em

organizagoes.

Objetivos Especificos: Capacitar o estudante para realizar célculos financeiros; analise do
desempenho contabil financeiro; capacitar o estudante para avaliar a viabilidade operacional,

financeira e contabil 4,5 processos gerenciais.

Bibliografia Bésica:

ASSAF NETO, A.; SILVA, C. A. T. Administracdo do capital de giro. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

ASSAF NETO, A.; LIMA, F.G. Fundamentos de administracdo financeira. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

BREALEY, R. A; MYERS, S. C.; ALLEN, F. Principios de finangas corporativas. 8. ed. Séo
Paulo: McGraw-Hill, 2008.

Bibliografia complementar:
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ASSAF NETO, A. Estrutura e analise de balan¢os: um enfoque econémico-financeiro: comércio e
servigos, industria, bancos comerciais e multiplos: livro de exercicios. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

GITMAN, L. J. Principios de administracao financeira. 12. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

MARION, J. C. Analise das demonstrac6es contabeis: contabilidade empresarial. 6. ed. S&o Paulo:
Atlas, 2010.

MATIAS, A. B.; LOPES JUNIOR, F. Administracdo financeira nas empresas de pequeno porte.
Sao Paulo: Manole, 2002.

VIEIRA, M. V. Administracdo estratégica do capital de giro. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 12. Contabilidade Gerencial 60 h OB

Ementa: Conceitos béasicos da Contabilidade Gerencial. Terminologia Basica de Custos.
Classificaces e Nomenclaturas de Custos. Esquema Basico de Custos. Custos Diretos. Custos
Indiretos de Fabricacdo. Rateio de Custos Indiretos. Formacdo de Precos. Markup. Analise Custo x

Volume x Lucro. Tomada de Decisao.

Objetivo Geral: Preparar o aluno para o gerenciamento dos custos e desenvolve-lo para a tomada de

decisdo baseada na maximizacdo dos resultados econdmicos.

Objetivos Especificos: Levar o aluno ao entendimento dos custos empresariais, de forma a analisar
a viabilidade operacional, financeira e contabil dos processos gerenciais. Analise e utilizagdo das
informagdes gerenciais para tomada de decisdo. Demonstrar uma visao sistémica e interdisciplinar da

atividade produtiva.

Bibliografia Basica:
ATKINSON, A. A. et al. Contabilidade gerencial. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

IUDICIBUS, S. Contabilidade gerencial. 6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
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SCHMIDT, P.; SANTOS, J. L.; PINHEIRO, P. R. Introducdo a contabilidade gerencial. Sdo
Paulo: Atlas, 2007. (Colegéo resumos de contabilidade: v. 25).

Bibliografia Complementar:

CHING, H. Y. Contabilidade gerencial: novas praticas para a gestdo de negocios. Sdo Paulo:
Pearson, 2006.

CREPALDI, S. A. Contabilidade gerencial: teoria e pratica. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

FAMA, R.; BRUNI, A. L. Gestéo de custos e formagcao de precos: com aplicacdes na calculadora
HP 12C e Excel. 5. ed. Séo Paulo: Atlas, 2008.

HORNGREN, C. T.; SUNDEM, G. L.; STRATTON, W. O. Contabilidade gerencial. 12. ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2004.

PARISI, C.; MEGLIORINI, E. (Org.). Contabilidade gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 13. Gestdo de OperagOes 60 h OB

Ementa: Sistemas de Administracdo da Producdo e Principios Competitivos. Arranjo fisico.
Planejamento e Controle da Producdo. Planejamento da Capacidade. Planejamento de Estoques.

Producdo Enxuta e Just In time.

Objetivo Geral: Compreender a dindmica dos diversos processos produtivos, como gerencia-los e

quais estratégias sdo mais adequadas.

Objetivos Especificos: Identificar os sistemas de producdo e arranjos fisicos nas empresas;
Identificar perfis de demanda para definir planos de capacidade; Compreender a dindmica dos

sistemas de produgéo enxuta.

Bibliografia Basica:
CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administracdo de producédo e de operagdes: manufatura e

servigos, uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
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SLACK, N. et al. Gerenciamento de operagdes e de processos. 2. ed. Porto Alegre: Bookman,
2013.
TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producédo: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

BEZERRA, C. A. Técnicas de planejamento, programacéo e controle da producdo: aplicacoes
em planilhas eletrénicas. Curitiba: IBPEX, 2011.

FERNANDES, F. C. F.; GODINHO FILHO, M. Planejamento e controle da producdo: dos
fundamentos ao essencial. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

KRAJEWSK]I, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producéo e operagoes.
8. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 20009.

SANTOS, A. P. L. Planejamento, programacao e controle da producdo. Curitiba: Intersaberes,
2015. (Biblioteca Virtual Pearson)

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 14. Gestéo de Pessoas 11 60 h OB

Ementa: Praticas e politicas de RH: analise e descricdo de cargos, recrutamento e selecdo,
treinamento e desenvolvimento, cargos e salarios, avaliacdo de desempenho, carreira. Qualidade de

Vida no Trabalho. Recursos Humanos Estratégicos.

Objetivo Geral: Habilitar os alunos a desenvolver a gestdo de pessoas de uma empresa, tendo como

apoio as ferramentas de atragdo, desenvolvimento e manutencgéo de pessoas na organizagao.

Objetivos Especificos: Conhecer as ferramentas de gestdo de pessoas. Conhecer 0 processo
recrutamento e selecdo. Planejar e implementar politicas de treinamento e desenvolvimento de
pessoas. Organizar o trabalho conforme cargos e salarios. Conhecer e aplicar avaliagcdo de

desempenho de pessoas.
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Bibliografia Basica:

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 14. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2011.

VERGARA, S. C. Gestéo de pessoas. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

VILAS BOAS, A. A.; ANDRADE, R. O. B. Gestao estratégica de pessoas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 20009.

Bibliografia Complementar:

ALENCASTRO, M. S. C. Etica empresarial na pratica: lideranca, gestdo e responsabilidade
corporativa. Curitiba: Ibpex, 2010.

BITENCOURT, C. (org.). Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos
tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

CHIAVENATO, ldalberto. Administracédo de recursos humanos: fundamentos basicos. 7. ed. rev.
e atual. S&o Paulo: Atlas, 2009.

CHIAVENATO, I. Treinamento e desenvolvimento de recursos humanos: como incrementar
talentos na empresa. 7. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Manole, 2016.

GRAMIGNA, M. R. Modelo de competéncias e gestdo dos talentos. 2. ed. S&o Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.

4.2.2.1.4 Ementario do quarto periodo:

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 15. Administragdo Financeira Il 60 h OB

Ementa: Gestdo do capital de giro, necessidade do capital de giro e saldo de tesouraria. Gestdo

Orcamentéria: planejamento e controle financeiro. Planejamento tributario.
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Objetivo Geral: Capacitar os estudantes para planejar e controlar os processos financeiros e

tributarios nas organizacoes.

Objetivos Especificos: Capacitar o estudante para gerir ativos e passivos de curso prazo nas
organizagOes; planejar o processo financeiro em organizagdes: tomar decisdes financeiras de

investimento e financiamento.

Bibliografia Bésica:

ASSAF NETO, A.; LIMA, F. G. Fundamentos de administracdo financeira. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

FREZATTI, Fabio. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 5. ed. rev. e atual.
Sdo Paulo: Atlas, 2009.

GITMAN, L. J. Principios de administracao financeira. 12. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

Bibliografia Complementar:

DAMODARAN, A. Avaliacio de empresas. 2. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

HOJI, M. Administracdo financeira e orcamentaria: matematica financeira aplicada, estratégias
financeiras, orcamento empresarial. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

HOJI, M.; SILVA, H. A. Planejamento e controle financeiro: fundamentos e casos praticos de
orcamento empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2010.

MATIAS, A. B.; LOPES JUNIOR, F. Administracdo financeira nas empresas de pequeno porte.
Sao Paulo: Manole, 2002.

MEGLIORINI, E.; VALLIM, M. A. Administragédo financeira: uma abordagem brasileira. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 20009.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 16. Empreendedorismo e Inovacéo 45 h OB

Ementa: Visdo empreendedora, empreendedor e empreendedorismo. Visdo positiva de futuro e

empreendedorismo. Construgdo da visdo positiva e sua importancia para o desenvolvimento social.
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Desenvolvimento do empreendedor. Modelo de negdcio. Pesquisa e conhecimento de mercado.

Pratica de implantacdo de negdcios. Construcdo de um plano de negécios.

Objetivo Geral: Oferecer ao aluno o conhecimento necessario para analise e abertura de um

negaocio.

Objetivos Especificos: Conhecer os conceitos de empreendedorismo. Compreender as diferencas
entre: empreendedor, empresario, executivo e empregado. Desenvolver ideias e executar as devidas

andlises para abertura de um negdcio. Montar um plano de negocios.

Bibliografia Basica:

DEGEN, R. J. O empreendedor: empreender como opgéo de carreira. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 3. ed. rev. e atual.
Rio de Janeiro: Campus, 2008. 293 p.

RAZZOLINI FILHO, E. Empreendedorismo: dicas e planos de negdcios para o séc. XXI. Curitiba:
Ibpex, 2010.

Bibliografia Complementar:

DOLABELA, F. O segredo de Luisa: uma ideia, uma paixao e um plano de neg6cios: como nasce 0
empreendedor e se cria uma empresa. Rio de Janeiro: Sextante, c1999.

LONGENECKER, C. W. et al. Administracdo de pequenas empresas. Sdo Paulo: Cengage
Learning, c2007.

HISRICH, R. D.; PETERS, M. P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo. 9. ed. Porto Alegre:
AMGH, 2014.

SANTOS, S. A.; PEREIRA, H. J. (Org). Criando seu proprio negdcio: como desenvolver o
potencial empreendedor. Brasilia: SEBRAE, 1995.

SERTEK, Paulo. Empreendedorismo. 5. ed. rev., atual. e ampl. Curitiba: IBPEX, 2011.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 17. Planejamento Estratégico 60 h OB

Ementa: Definicdo de estratégia. O planejamento e a implementagdo estratégica nas empresas.
Delimitacdo do negdcio, formulacdo da visdo, missdo e inventario das competéncias; Ambiente
interno, externo. O processo estratégico: planejamento, controle e avaliacdo. Escolas do

planejamento.

Objetivo Geral: Oferecer a fundamentacéo tedrica e metodoldgica para a elaboracdo, implantacao,
acompanhamento e avaliacdo do Planejamento Estratégico em uma organizacdo bem como
governancga corporativa.

Objetivos Especificos: Estudar os elementos conceituais do planejamento e gestdo estratégica.
Conhecer os elementos fundamentais que envolvem o desenvolvimento do plano estratégico e, sua
implantacdo. Possibilitar andlise critica da gestdo estratégica, na realidade organizacional

contemporanea.

Bibliografia Basica:

MINTZBERG, H.; AHLSTRAND, B. W.; LAMPEL, J. Safari de estratégia: um roteiro pela selva
do planejamento estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

MINTZBERG, H. et al. O processo da estratégia: conceitos, contexto e casos selecionados. 4. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2006.

THOMPSON, A. A.; STRICKLAND, A. J.; GAMBLE, J. Administracdo estratégica. 15. ed. Séo
Paulo: McGraw-Hill, 2008.

Bibliografia Complementar:

KICH, J. I. F.; PEREIRA, M. F. Planejamento estratégico: os pressupostos basicos para uma
implantacéo eficaz; volume 2. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 31. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2010.

PEREIRA, M. F. Planejamento estratégico: teorias, modelos e processos; volume 1. Sdo Paulo:

Atlas, 2010.
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TAVARES, M. C. Gestao estratégica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

WRIGHT, P.L.; KROLL, M. J.; PARNELL, J. Administracao estratégica: conceitos. Sdo Paulo:
Atlas, 2000.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 18. Modelagem de Processos Gerenciais 60 h OB

Ementa: Conceituacdo de Processos e a estrutura organizacional. ldentificacdo dos processos
organizacionais. Mapeamento e Modelagem de Processos. Anélise dos Processos. Redesenho do

novo processo. Normalizagdo do novo processo. Implantagéo e implementagéo do novo processo.

Objetivo Geral: Capacitar o estudante para gerenciar processos organizacionais.

Objetivos Especificos: Empregar técnicas de melhoria da organizacdo empresarial; Compreender a
administracdo como um processo; Empregar métodos e técnicas de gestdo de processos
organizacionais; ldentificar elementos que subsidiem o diagndstico organizacional; Avaliar a gestao

de processos nas organizagdes; Aplicar uma metodologia para mapeamento de processos.

Bibliografia Basica:

BARBARA, S. (Org.). Gestdo por processos: fundamentos, técnicas e modelos de implementac&o:
foco no sistema de gestdo de qualidade com base na ISO 9000:2000. 2. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2008.

CARAVANTES, G. R.; PANNO, C. C.; KLOECKNER, M. C. Administracado: teorias e processos.
S&o Paulo: Prentice Hall, 2005.

CURY, A. Organizagdo e métodos: uma visdo holistica. 8. ed. S&o Paulo: Atlas. 2005.

Bibliografia Complementar:
ARAUJO, L. C. G. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional:
volume 1. 5. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Atlas. 2011.

Organizagdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo

organizacional: volume 2. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas. 2012.
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ARAUJO, L. C. G.; GARCIA, A. A.; MARTINES, S. Gestao de processos: melhores resultados e
exceléncia organizacional. Sdo Paulo: Atlas. 2011.

CRUZ, T. Sistemas, métodos & processos: administrando organiza¢es por meio de processos de
negocios. Sdo Paulo: Atlas. 2. ed. 2005.

OLIVEIRA, D. P. R. O. Sistemas, organizacdo e métodos: uma abordagem gerencial. 20. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 19. Estatistica Il 30h OB

Ementa: Correlacdo. Regressdo Linear. Teste do qui-quadrado. Distribuicdo F e Testes néo

paramétricos.

Objetivo Geral: Estender os conhecimentos adquiridos em Estatistica Aplicada I, bem como
fornecer aos alunos conhecimentos tedricos e praticos relativos a metodologias de inferéncia
estatistica ndo paramétrica. Proporcionando a compreensdo do processo de aplicacdo da estatistica e
do tratamento dos dados coletados através de dados aplicados em Processos Gerenciais, como
contribuicdo a interpretacdo dos dados observados na realidade, para a construgdo do conhecimento

cientifico.

Objetivos Especificos: Aprofundar os conhecimentos sobre a estatistica paramétrica e nao
paramétrica aplicada em Processos Gerenciais iniciada em Estatistica Aplicada I; Aprofundar as
estratégias estatisticas paramétricas e ndo paramétricas adequadas a resolucdo de determinado
problema e aplicar as estratégias estatisticas ndo paramétricas quando as paramétricas nao se
aplicarem; Conhecer conceitos basicos das metodologias estudadas e relacionar tais conceitos com a
pratica em Processos Gerenciais.; Aplicar algumas das técnicas estatisticas em situacOes reais;
Utilizar os conhecimentos adquiridos com o necessario comprometimento profissional, bem como
promover uma visdo ética de como se realizar uma pesquisa com isencdo; Desenvolver analise

critica, raciocinio logico, compreenséo de leitura técnica e extrapolacdo de conhecimentos e avaliar
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as suposicGes necessarias para a aplicacdo de ferramentas estatisticas de forma integrada e

multidisciplinar.

Bibliografia Bésica:

NOVAES, D. V.; COUTINHO, C. Q. S. Estatistica para educacéo profissional. Sdo Paulo: Editora
Atlas, 20009.

TIBONI, C. G. R. Estatistica basica: para os cursos de administracdo, ciéncias contabeis,
tecnoldgicos e de gestdo. Sdo Paulo: Editora Atlas, 2010.

TRIOLA, M. F. Introduc&o a estatistica. 10. ed. Rio de Janeiro: Editora LTC, 2008.

Bibliografia Complementar:

AKANIME, C. T.; YAMAMOTO, R. K. Estudo dirigido de estatistica descritiva. 2. ed. Séo
Paulo: Erica, 2009.

BONAFINI, F. C. (Org.). Estatistica. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012.
CASTANHEIRA, N. P. Estatistica aplicada a todos os niveis. 5. ed. Curitiba: Ibpex, 2010.
LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
LEVIN, J.; FOX, J. A.; FORDE, D. R. Estatistica para ciéncias humanas. 11. ed. Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2012.

MCCLAVE, J. T.; BENSON, P. G.; SINCICH, T. Estatistica para administracéo e economia. 10.
ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

4.2.2.1.5 Ementario do quinto periodo:

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 20. Gestdo nos Processos de Negdcios 60 h OB

Ementa: Teoria de processos. Redesenho do novo processo. Normalizagdo do novo processo.
Implantacdo e implementacdo do novo processo. Desempenho dos processos gerenciais. Plano de

acdo. Melhoria de processos.
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Objetivo Geral: Capacitar 0 estudante para gerenciar processos organizacionais.

Objetivos Especificos: Empregar técnicas de melhoria da organizacdo empresarial; Compreender a
administracdo como um processo; Empregar métodos e técnicas de gestdo de processos
organizacionais; ldentificar elementos que subsidiem o diagndstico organizacional; Avaliar a gestao

de processos nas organizacdes; Aplicar uma metodologia para mapeamento de processos.

Bibliografia Bésica:

BARBARA, S. (Org.). Gestdo por processos: fundamentos, técnicas e modelos de implementac&o:
foco no sistema de gestdo de qualidade com base na ISO 9000:2000. 2. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2008.

CARAVANTES, G. R.; PANNO, C. C.; KLOECKNER, M. C. Administragdo: teorias e processos.
Sé&o Paulo: Prentice Hall, 2005.

CURY, A. Organizacao e métodos: uma visdo holistica. 8. ed. S&o Paulo: Atlas. 2005.

Bibliografia Complementar:
ARAUJO, L. C. G. Organizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional:
volume 1. 5. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Atlas. 2011.

Organizacdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo

organizacional: volume 2. 4. ed. So Paulo: Atlas. 2012.

ARAUJO, L. C. G.; GARCIA, A. A.; MARTINES, S. Gestao de processos: melhores resultados e
exceléncia organizacional. Sdo Paulo: Atlas. 2011.

CRUZ, T. Sistemas, métodos & processos: administrando organiza¢Ges por meio de processos de
negocios. Sdo Paulo: Atlas. 2. ed. 2005.

OLIVEIRA, D. P. R. O. Sistemas, organizacdo e metodos: uma abordagem gerencial. 20. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2011.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 21. Gestdo da Qualidade 45h OB

Ementa: conceitos, fundamentos e evolucdo da gestédo da qualidade. Ferramentas de planejamento e

controle da qualidade. Certificacdo 1SO. Lean Seis sigmas.

Objetivo Geral: Instrumentalizar os alunos acerca do funcionamento dos sistemas de gestdo da

qualidade.

Objetivos Especificos: Conhecer as distintas abordagens da qualidade. Ser capaz de utilizar

metodologias e ferramentas da qualidade. Conhecer os principios de certificacdo da série 1SO.

Bibliografia Basica:

BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Gestédo de qualidade, producéo e operacfes. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

CAMPOS, V. F. TQC: controle da qualidade total (no estilo japonés). 8. ed. Nova Lima: INDG,
1999.

MOREIRA, D. A. Administracédo da producdo e operacdes. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learnig,
2008.

Bibliografia Complementar:

AKADO, Y. Desdobramento das diretrizes para o sucesso do TQM. Porto Alegre: Artes Médicas,
1997.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO 9001: sistema de gestio da
qualidade: requisitos. Rio de Janeiro: ABNT, 2000. (Biblioteca Virtual ABNT)

CARVALHO, M. M. (Coord.). Gestao da qualidade: teoria e casos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2012.

MONTGOMERY, D. C.; RUNGER, G. C. Estatistica aplicada e probabilidade para
engenheiros. 5. ed. Rio de Janeiro: editora LTC, 2012.

SELEME, R., STADLER, H. Controle da qualidade: as ferramentas essenciais. 2. ed. Curitiba:

Ibpex, 2010.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 22. Logistica Empresarial 60 h OB

Ementa: Introducéo, estratégias, relacionamentos, global sourcing, riscos, estoques, transporte e

tecnologia da informacao.

Objetivo Geral: Compreender como as estratégias das redes de suprimentos devem ser aplicadas

como diferencial competitivo ao lidar com riscos, custos, recursos financeiros e fisicos.

Objetivos Especificos: Entender o papel das redes de suprimento, conhecer como sdo elaboradas
estratégias, entender o papel dos relacionamentos com fornecedores, aprender conceitos de global
sourcing, entender o porqué de se gerir riscos em cadeias, entender como se deve gerir demanda,
entender os conceitos basicos de gestdo de estogue e transporte e conhecer quais as tecnologias da

informagédo s&o utilizadas em cadeias de suprimentos.

Bibliografia Basica:
BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5. ed.
Porto Alegre, RS: Bookman, 2007.

CHOPRA, S.; MEINDL, Peter. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: estratégia,
planejamento e operacdo. 42 edicdo. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

CORREA, H.L. Gestdo de redes de suprimento: integrando cadeias de suprimento no mundo
globalizado. Séo Paulo: Atlas, 2010..

Bibliografia Complementar:

GATTORNA, J. Living supply Chain: alinhamento dinamico de cadeias de valor. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2009. Biblioteca digital Pearson.

KRAJEWSK]I, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracio de producao e operagoes.
8% edicdo. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 20009.
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NOVAES, A. G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo: estratégia, operacao e
avaliacéo. 32 edicdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

SLACK, N.; CHAMBERS, S.; JOHNSTON, R. Administracdo da Producéo. 3° edi¢cdo. Sao Paulo:
Editora Atlas, 2009.

TAYLOR, D.A. Logistica na cadeia de suprimentos: uma perspectiva gerencial. Sdo Paulo:
Pearson Addison-Wesley, 2005. Biblioteca digital Pearson.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 23. Sistemas de Informacdes Gerenciais 60 h OB

Ementa: Fundamentos de sistemas de informacdes gerenciais. Organizacdes e a tecnologia da
informacdo. Vantagem competitiva. Solugéo de problemas com sistemas de informag&o. Impacto e
seguranga na implementacédo de sistemas de informacdo. Sistemas empresariais basicos. Sistemas de
apoio a decisdo. Sistemas de informacfes executivas. Negdcios eletronicos. Analise critica e

inovacdo. Tecnologias atuais em sistemas de informacao.

Objetivo Geral: Oferecer conhecimentos sobre os fundamentos bésicos e critérios de adogdo e

escolha de Sistema de Informacdo Gerencial.

Objetivos Especificos: Oferecer conhecimento sobre a teoria de sistemas e introducdo aos sistemas
de informacdo gerencial. Capacitar o estudante para atuar em ambientes gerais de informatica,

analise, implementacdo, gerenciamento, gestdo de contratos, modelagem e gestédo de projetos.

Bibliografia Bésica:

LAUDON, K.; LAUDON, J. Sistemas de informacdo gerenciais. 11. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2015.

OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas de informagdes gerenciais: estratégias, taticas, operacionais. 15. ed.
Sdo Paul: Atlas, 2012.

STAIR, R. M.; REYNOLDS, G. W. Principios de sistemas de informacéo. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2011.
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Bibliografia Complementar:

CORNACHIONE JUNIOR, E. Informaética aplicada as areas de contabilidade, administracéo e
economia. 3. ed. Séo Paulo: Atlas, 2010.

CORTES, P. L. Administracéo de sistemas de informac&o. S&o Paulo: Saraiva, 2008.
GOLDBARG, M. C.; LUNA, H. P. Otimizacdo combinatoria e programacao linear: modelos e
algoritmos. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2005.

LUCAS, H. C. Tecnologia da informacdo: tomada de decisao estratégica para administradores. Rio
de Janeiro: LTC, 2006.

MATTOS, A. C. M. Sistemas de informacdo: uma visdo executiva. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

4.2.2.1.6 Catélogo de Disciplinas Optativas:

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 1. Calculo Diferencial e Integral | 60 h OP

Ementa: Limites: definicdo, regras para célculo de limites, Teorema do Confronto, limites infinitos e
no infinito. Continuidade. Derivadas: definicdo, regras de derivacédo, derivadas de funcGes algébricas,
trigonométricas, exponenciais e logaritmicas, regra da cadeia, derivadas de ordem superior.
Aplicacdes da derivada: Maximos e Minimos, Teorema do Valor Médio, Regra de L'Hopital,

polinémios de Taylor.

Objetivo Geral: Estudar func@es reais de uma variavel.

Objetivos Especificos: Compreender e aplicar o conceito de limites, continuidade e derivadas, e

dominar suas principais propriedades. Apresentar aplicacfes de derivadas.

Bibliografia Basica:
AVILA, G. Calculo de fungdes de uma variavel: volume 1. 7. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2003.
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STEWART, J. Célculo. 6. ed. Séo Paulo: Cengage Learning, 2010. Volume 1.
THOMAS, G. B.; WEIR, M. D.; HASS, J. Calculo: volume 1. 12. ed. Séo Paulo: Addison Wesley,
2012.

Bibliografia Complementar:

AVILA, G. Calculo de funcdes de uma variavel: volume 2. 7. Ed. Rio de Janeiro: LTC, 2004.
FACCIN, G. M. Elementos de calculo diferencial e integral. Curitiba: IBPEX, 2015.
FERNANDES, D. B. (Org.) Célculo diferencial. Sdo Paulo: Pearson, 2015.

GUIDORIZZI, H. L. Um curso de calculo: volume 1. 5. ed. Rio de Janeiro, LTC, 20009.
LEITHOLD, L. O. Célculo com geometria analitica3. ed. Sdo Paulo: Harbra, 1994. VVolume 1.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 2. Direito do Consumidor 30h OP

Ementa: Direito do Consumidor, histérico, fontes e principios. Consumidor e fornecedor: conceitos
e caracterizacdo. Relacdo juridica de consumo: conceito e caracterizacdo. Direitos basicos do
consumidor. Deveres basicos do fornecedor. Protecdo ao consumidor: tutela civil, administrativa,

penal e jurisdicional.

Objetivo Geral: Capacitar o aluno para o exercicio da atividade profissional em consonancia com 0s

principios e normas do Direito do Consumidor, seja como fornecedor, seja como consumidor.

Objetivos Especificos: Apresentar os elementos basicos caracterizadores da relacdo de consumo.
Construir o dominio pratico sobre os direitos basicos do consumidor, com consciéncia a respeito dos

seus efeitos.

Bibliografia Basica:

AMARAL, L. O. O. Teoria geral do direito do consumidor. S&o Paulo: Revista dos Tribunais,
2011.

BENJAMIN, A. H. V.; MARQUES, C. L.; BESSA, L. R. Manual de direito do consumidor. 6. ed.

Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.
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NUNES, R. Curso de direito do consumidor. 11. ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2017.

Bibliografia Complementar:

CAVALIERI FILHO, S. Programa de direito do consumidor. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2014.
CINTRA, A. C. F. Direito do consumidor. 2. ed., rev. ampl. e atual. Niteréi: Impetus, 2013.
COLETO, A. C.; ALBANO, C. J. Direito aplicado a cursos técnicos. Curitiba: Ed. do Livro
Teécnico, 2010.

RAGAZZI, J. L.; HONESKO, R. Direito do consumidor. S&o Paulo: Saraiva, 2010. (Colegéo
estudos direcionados. Perguntas e Respostas, v. 28).

TARTUCE, F.; NEVES, D. A. A. Manual de direito do consumidor: direito material e processual:

volume unico. 2. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Método, 2013.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 3. Geometria Analitica e Algebra Linear 60 h OP

Ementa: Matrizes. Sistemas de equagdes lineares. Determinantes. Matriz Inversa. Retas e Planos.
Vetores no Plano e Espaco. Transformacdes lineares. Autovalores e Autovetores. Diagonalizacdo de

Matrizes. Conicas.

Objetivo Geral: Aplicar os conceitos basicos da Geometria Analitica e Algebra Linear para

pesquisas e aplicacdes.

Objetivos Especificos: Apresentar os fundamentos de geometria analitica e algebra linear. Capacitar

os alunos a resolverem problemas geométricos através de seu correspondente algébrico.

Bibliografia Basica:

ANTON, H.; RORRES, C. Algebra linear com aplicacdes. 10. ed. Rio de Janeiro: Campus, Porto
Alegre: Bookman, 2012.

BOLDRINI, J. L. Algebra linear. 3. ed. ampl. rev. Sdo Paulo: Harbra, c1986.

LEON, S. J. Algebra Linear com aplicagdes. 8. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.
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Bibliografia Complementar:

CAMARGO, I.; BOULOS, P. Geometria analitica: um tratamento vetorial. 3. ed. S&o Paulo:
Pearson, 2005.

LAWSON, T. Algebra linear. Sdo Paulo: Edgard Bliicher, 1997.

LEITHOLD, L. O célculo com geometria analitica. 3. ed. Sdo Paulo: Harbra, 1994. Volume 1.
STEINBRUCH, A.; WINTERLE, P. Introducdo a algebra linear. Sdo Paulo: Pearson, 1990.
WINTERLE, P. Vetores e geometria analitica. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2014.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 4. Gestdao Ambiental 30h OP

Ementa: Conceitos de gestdo ambiental. Legislacdo ambiental. Evolugdo dos conceitos de protecédo
ambiental. Sistema de gestdo ambiental. Normas ambientais. Interpretacédo e aplicacdo da norma ISO

14001. Implementacdo de um sistema de gestdo ambiental.

Objetivo Geral: Proporcionar aos académicos a construcéo do conhecimento tedrico e pratico sobre

0s impactos ambientais e no gerenciamento de residuos.

Objetivos Especificos: Familiarizar o estudante com legislacdo ambiental e modelos de gestdo
ambiental nas empresas, em consonancia com a legislacdo pertinente e a pressdao de mercado.
Estimular e orientar os académicos na analise e compreensdo de conceitos e fundamentos basicos,
possibilitando aquisicdo de habilidades Uteis relacionada ao meio ambienta para a atividade
profissional. Construir em conjunto com os discentes uma percepgdo e sensibilizacdo dos impactos
ambientais provocados por acdo antropica. Elaboracdo de um projeto de intervencdo ambiental
ligado a &rea de conhecimento de estudo dos académicos. Entendimento do sobre os tipos de licencas
ambiental e as formas de aquisicdo pela empresa. Adquirir no¢Bes de gerenciamento de residuos em
empresas e industrias. Estimular e propiciar atitudes de participagdo, comprometimento, organizacao,

flexibilidade, critica e autocritica na questdo ambiental.

Bibliografia Basica:

CURI, D. (Org.). Gestdo ambiental. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall. 2012.
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JARDIM, A.; TOSHIDA, C.; MACHADO JUNIOR, V. Politica nacional, gestao e gerenciamento
de residuos solidos. Barueri: Manole, 2012.

PHILIPPI, A.; ROMERO, M. A.; BRUNA, G. C. Curso de gestdo ambiental. 2. ed. Barueri:
Manole, 2014.

Bibliografia Complementar:

BARSANO, Paulo Roberto; BARBOSA, Rildo Pereira; IBRAHIN, Francini Imene Dias. Legislacéo
ambiental. S&o Paulo: Erica, 2014.

DIAS, Genebaldo Freire. Dinamicas e instrumentacgdo para educacdo ambiental. S&o Paulo: Gaia,
2010.

EDUCACAO ambiental e sustentabilidade. 2. ed., rev. e atual. Barueri: Manole, 2014.

GREGORY, R. FAILING, L. HARSTONE, M. Structured decision making: a practical guide to
environmental management choices. Hoboken, NJ, USA: Wiley-Blackwell, 2012.

MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 19. ed. rev., atual. e ampl. Sdo
Paulo: Malheiros, 2011.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 5. Gestdo da Cadeia de Suprimentos 60 h OP

Ementa: Introducdo a gestdo de cadeias de suprimentos, gestdo dos relacionamentos na cadeia de
suprimentos, gestdo de risco na cadeia de suprimentos, avaliacdo de desempenho e alinhamento de
incentivos na cadeia de suprimentos, as atividades componentes, mapeamento e analise de processo
na cadeia de suprimentos, Gestdo da logistica na cadeia de suprimentos, o projeto, planejamento,

integracdo da cadeia de suprimentos e tecnologias de suporte.

Objetivo Geral: Compreender o papel global logistica e como as redes de suprimentos mundiais
trabalham de forma integrada.
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Objetivos Especificos: Conhecer os operadores logisticos, o processo global de fornecimentos,
plataformas logisticas, tipos de estratégias para a cadeia de suprimento e estratégias para

maximizacdo do desempenho logistico.

Bibliografia Bésica:

BOWERSOX, D. J. Gestao logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Mc Graw-hill,
2014.

CORREA, H. L. Administracdo de cadeias de suprimentos e logistica: o essencial. S0 Paulo:
Atlas, 2014.

WANKE, Peter F. Gestdo de estoques ha cadeia de suprimento: decisées e modelos quantitativos.
3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

KRAJEWSK]I, L. J.; MALHOTRA, M.; RITZMAN, L. Administracdo de producéo e operacdes.
8. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 20009.

RAZZOLINI FILHO, E. Logistica empresarial no Brasil: topicos especiais. Curitiba: IBPEX,
2007.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacdes e de processos: principios e praticas de impacto
estratégico. 2. ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2013.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producéo teoria e prética. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

VITORINO, C. M. Logistica. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 6. Gestdo de Compras e Armazenagem 60 h OP

Ementa: Funcles, centralizacdo e descentralizacdo, tipos de compras, gestdo das relacbes com
fornecedores (SRM), tipos de contratos, negociacdo, e — procurement, programacao de compras,

custos e estratégias de compra.
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Objetivo Geral: Conhecer as atividades tipicas de compras, modos de relagdo com fornecedores,

estratégias de fornecimento e desenvolvimento da capacidade de negociacéo.

Objetivos Especificos: Entender o processo de compras, conhecer estratégias de compras, entender
os modos de relacdo com fornecedores para criar estratégias e perceber a importancia de

desenvolvimento de habilidades de negociacéo.

Bibliografia Bésica:

BAILY, P. J. H. et al. Compras: principios e administracdo. S&o Paulo: Atlas, 2000.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

GURGEL, F. A., FRANCISCHINI, P. G. Administracdo de materiais e do patrimonio. 2. ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2014.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

BANZATO, E. CARRILLO JR., GASNIER, D. G. Gestao de estoques e suprimentos na cadeia de
abastecimento. Séo Paulo: IMAM, 2008.

VIANA, J. J. Administracdo de materiais: um enfoque pratico. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
MITSUTANI, C. (Org.). Compras estratégicas: construa parcerias com fornecedores e gere valor
para seus negocios. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

CAMPOS, A. Gestdo de compras e negociagao: processos, uso da tecnologia da informacéo. Sdo
Paulo: Erica, 2015.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 7. Gestdo de Custos Logisticos 60 h OP

Ementa: Conceitos basicos aplicados a gestdo de custos e de custos logisticos; Processos logisticos,
vantagem competitiva e valor em logistica, conceitos inerentes a gestdo dos custos logisticos, custos

de armazenagem e movimentagdo, embalagens, custos de manutencdo de inventario, custos de
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tecnologia de informacdo, custos tributarios, custos decorrentes de lotes, custos decorrentes de nivel
de servigos, de processos logisticos, apuracdo do custo logistico total, visibilidade dos custos
logisticos, métodos de custeio, custeio baseado em atividades aplicado a logistica, analise de

rentabilidade, indicadores de desempenho (BSC) e valor econdmico agregado (EVA).

Objetivo Geral: Permitir ao aluno identificar, analisar e apurar 0s custos inerentes ao processo

logistico.

Objetivos Especificos: Compreender os conceitos basicos de custos; Analisar o processo de custos
logisticos; estudar a gestdo econémico-financeira da logistica; analisar a visibilidade dos custos
logisticos; compreender a logistica como unidade de negocio; estudar os métodos de custeio

aplicados a logistica.

Bibliografia Basica:

FARIA, A. C.; COSTA, M. F. G. Gestao de custos logisticos. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
HORNGREN, C. T.; FOSTER, G.; DATAR, S. M. Contabilidade de Custos: uma abordagem
gerencial. 11. ed. S&o Paulo: Pearson, c2004. Vol. 1.

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

DUTRA, R. G. Custos uma abordagem praética. 7. ed. Sdo Paulo, Atlas, 2010.

FARIA, A. C.; COSTA, M. F. G. Gestao de custos logisticos. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
HORNGREN, C. T.; FOSTER, G.; DATAR, S. M. Contabilidade de custos. 11. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2004. Vol. 2.

PEREZ JUNIOR, J. H.; OLIVEIRA, L. M.; COSTA, R. G. Gestéo estratégica de custos: textos,
casos praticos e teses com as respostas. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

STARK, J. A. Contabilidade de custos. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 8. Gestdo de Estoques 60 h OP

Ementa: Funcgdo dos estoques, razGes para o surgimento ou manutengdo de estoques, modelo basico
de gestdo de estoques, gestdo de estoques de itens de demanda dependente, demanda independente,
estrutura de custos em estoques, curva ABC, as diferentes modalidades do lote econémico de

compras, controle de estoques.

Objetivo Geral: Desenvolver conhecimentos sobre os motivos, a importancia e os custos de se
manter estoques, bem como sobre modelos e ferramentas de gerenciamento e controle dos itens em

estoque.

Objetivos Especificos: Conhecer os diversos tipos de estoques numa empresa industrial e de
servigos; Calcular os custos dos estoques e seu LEC; Aplicar técnicas de gerenciamento e controle;

Aplicar Classificagdo ABC nos itens.

Bibliografia Basica:

BOWERSOX, D. J. Gestao logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Mc Graw-hill,
2014.

MOURA, R. A. Armazenagem: do recebimento a expedicéo. 6. ed. S&o Paulo: IMAM, 2011.
POZO, H. Administracédo de recursos materiais e patrimoniais: uma abordagem logistica. 6. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 5. ed. S&o Paulo: Atlas,
2010.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada: do planejamento, producéo, custo e qualidade a

satisfaco do cliente. 3. ed. rev. e atual. S3o Paulo: Erica, 2011.

83




SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacfes e de processos: principios e praticas de impacto
estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producdo: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 9. Gestéo de Projetos 60 h OP

Ementa: Introducdo e contexto do gerenciamento de projetos: definicdes e objetivos, papel e
responsabilidade do gerente de projetos, ciclo de vida dos projetos. Principais técnicas e modelos de
gestdo de Projetos: PERT/COM e PMI. Principais processos e areas de conhecimento da gestdo de

projetos segundo PMBOK.

Objetivo Geral: Espera-se que ao final da disciplina, eles estejam capacitados a fazer uso de
técnicas e ferramentas da geréncia de projetos, aplicando-as para a concepcdo, planejamento,

desenvolvimento, controle, acompanhamento e concluséo das atividades envolvidas em um projeto.

Objetivos Especificos: Utilizar os conceitos de gerenciamento de projetos; Identificar as diferentes
metodologias e fases do gerenciamento de projetos; Contribuir para a elaboracdo de um plano de
gerenciamento de projetos.

Bibliografia Basica:

CARVALHO, Fabio Camara Araujo de (Org.). Gestdo de projetos. Sao Paulo: Pearson, 2012.
PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de
projetos: (guia PMBOK®). 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MAXIMIANO, A. C. A. Administracéo de Projetos: como transformar ideias em resultados. 4. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:
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VARGAS, Ricardo Viana. Manual préatico do plano de projeto: utilizando o PMBOK® guide. 5.
ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2014.

DINSMORE, Paul C.; CAVALIERI, Adriane (Org.). Como se tornar um profissional em
gerenciamento de projetos: livro-base de 'Preparacdo para certificacdo PMP® - Project
management professional'. 4. ed., rev. e ampl. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2011.

CLEMENTS, James P.; GIDO, Jack. Gestéo de projetos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2007.
LIMA, Guilherme Pereira. Gestao de Projetos: como estruturar logicamente as acdes futuras. Rio
de Janeiro: LTC, 2009.

MOLINARI, Leonardo. Gestdo de projetos: teoria, técnicas e praticas. S&o Paulo: Erica, 2010.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 10. Gestdo de Servicos 60 h OP

Ementa: A importancia dos servigos na economia, as caracteristicas diferenciadoras entre bens
fisicos e servigos; a natureza dos servigos; estratégia em servigos. Projeto de um empreendimento de
servigos: desenvolvimento de novos servigos, tecnologia em servigos, qualidade em servicos,
instalacdes de apoio e fluxos de processo, melhoria de processos, o encontro em servicos, localizacédo
das instalacdes de servicos. Gerenciamento de operacdes de servicos: Gerenciamento da capacidade

e demanda. Gerenciamento de filas, gerenciamento das relagdes de fornecimento de servigos.

Objetivo Geral: Formar o (a) discente para a gestdo das operacdes de servicos com base em suas

caracteristicas tipicas nos aspectos estratégico, tatico e operacional.

Objetivos Especificos: Identificar a tipologia dos servicos. Definir as atividades de linha de frente
de retaguarda. Que consiga elaborar o projeto de um empreendimento de servigos, 0s aspectos e
elementos formadores dos servigos. Definir indicadores para a qualidade em servigos para melhoria
da qualidade. Determinar as expectativas de servicos. Determinar os elementos que criam as
percepcOes de qualidade do cliente. Compreender quais sdo as faixas de expectativa de limites de
aceitabilidade. Listar momentos da verdade em ciclos de servico. Identificar as causas e efeitos de

problemas de qualidade em servigos. Interferir nos processos de qualidade. Segmentar os servicos
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conforme o tipo de cliente. Mapear processo de servicos. Identificar a capacidade, a demanda de

servigos, o arranjo fisico mais adequado e as filas

Bibliografia Bésica:

BALLESTERO-ALVAREZ, M. E. Gestédo de qualidade, producéo e operacdes. S&o Paulo: Atlas,
2010.

CAMPOS, V. F. TQC: controle da qualidade total no estilo japonés. 8. ed. Nova Lima: INDG, 2004.
KRAJEWSK]I, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producéo e operagoes.
8. ed. Séo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

Bibliografia Complementar:

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administracdo da producéo e de operacdes: manufatura e
servicos: uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. J. Administracédo de servicos: operacdes, estratégia e
tecnologia da informacao. 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacOes e de processos: principios e praticas de impacto
estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

RAZZOLINI FILHO, E. Geréncia de servigos para a gestao comercial: um enfoque pratico.
Curitiba: IBPEX, 2010. (Biblioteca virtual Pearson)

SELEME, R. Gestéo de operac6es de servicos: planejando o sucesso no atendimento ao cliente.
Curitiba: IBPEX, 2016. (Biblioteca virtual Pearson)

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 11. Gestdo de Terminais e Armazenagem 60 h OP

Ementa: Introducdo a armazenagem; Atividades de armazenagem: do recebimento & expedig&o;
Inventario Fisico; Tecnologia aplicada a armazenagem; Estruturas de armazenagem; Equipamentos
de movimentacdo; Dimensionamento, planejamento fisico e localizacdo de terminais e armazéns;

Estratégias de Armazenagem; Operacdes portudrias e ferroviarias.
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Objetivo Geral: Capacitar os discentes para identificar os procedimentos operacionais para
execucdo dos processos logisticos intrinsecos aos armazens e terminais bem como as alternativas de

gerencia-los agregando valor a cadeia de suprimento.

Objetivos Especificos: Mapear e identificar oportunidades de racionalizacdo das atividades de
armazenagem; coordenar e gerenciar todo o processo de recebimento, armazenagem, expedicdo de
produtos e inventarios fisicos; planejar a forma de armazenamento e separacao dos itens; planejar e
controlar os giros dos materiais e compreender a importancia da tecnologia ao longo de todo o
processo de armazenagem e distribuicdo. Compreender o processo de armazenagem e manuseio em

portos e estacdes ferroviarias.

Bibliografia Bésica:

MOURA, R. A. Armazenagem: do recebimento a expedicéo. 6. ed. S&o Paulo: IMAM, 2011.
POZO, H. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais: uma abordagem logistica. 6. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2010.

WANKE, P. Gestdo de estoques na cadeia de suprimento: decisdes e modelos quantitativos. 3. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: principios, conceitos e gestdo. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

DIAS, M. A. P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

KRAJEWSK]I, L. J.; RITZMAN, L.; MALHOTRA, M. Administracdo de producao e operagoes.
8. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacdes e de processos: principios e praticas de impacto

estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 12. Governanca em Rede 30 h OP

Ementa: Definicdo de redes, arranjos e aglomeragdes. Conceito de governanca em rede.

Externalidades e eficiéncia coletiva. Competitividade de Micro, Pequena e Média Empresa.

Objetivo Geral: Capacitar os alunos para compreender a relevancia das MPME para a economia e a
forma como a atuacdo compartilnada interempresas é uma estratégia de acesso a recursos e

oportunidades de competitividade.

Objetivos Especificos: Entender e ter a capacidade de diferenciar as distintas atuacdes para arranjo,
rede e aglomerados empresariais. Incentivar a formacao de capital humano as micro e as pequenas
empresas. Melhorar o acesso dos discentes as informacdes sobre quais fatores levam a externalidade

e eficiéncia coletiva nas MPME.

Bibliografia Bésica:

BALESTRIN, A.; VERSCHOORE, J. Redes de cooperacao empresarial: estratégia de gestdo na
nova economia. S&o Paulo. Bookman. 2008.

OLIVEIRA, J. A. P. (Org.). Pequenas empresas, arranjos produtivos locais e sustentabilidade.
Rio de Janeiro: FGV. 20009.

FUSCO, José Paulo A; SACOMANO, José Benedito. Aliancas em redes de empresas: modelos de

redes simultaneas para avaliacdo competitiva. Sdo Paulo: Arte & Ciéncia, 2009.

Bibliografia Complementar:

AMATO NETO, J. Gestéo de sistemas locais de producéo e inovagao (Clusters/APLS): um
modelo de referéncia. Sdo Paulo. ATLAS. 2009.

BEM, J. S. (Org.). As aglomeracdes industriais do Rio Grande do Sul: aspectos sociais e
economicos do desenvolvimento. Caxias do Sul: Educs, 2015. Vol. 1. Disponivel em:
<https://www.ucs.br/site/midia/arquivos/As-Aglomeracoes-Industriais-Vol-1.pdf>. Acesso em: 17
out. 2017.
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BEM, J. S. (Org.). As aglomerac0es industriais do Rio Grande do Sul: 0 meio ambiente e a
sociedade. Caxias do Sul: Educs, 2015. Vol. 2. Disponivel em:
<https://www.ucs.br/site/midia/arquivos/As-Aglomeracoes-Industriais-Vol-2.pdf>. Acesso em: 17
out. 2017. (Biblioteca virtual Pearson)

BEM, J. S. (Org.). As aglomerac6es industriais do Rio Grande do Sul: o papel da empresa no
processo do desenvolvimento. Caxias do Sul: Educs, 2015. Vol. 3. Disponivel em:
<https://www.ucs.br/site/midia/arquivos/As-Aglomeracoes-Industriais-Vol-3.pdf>. Acesso em: 17
out. 2017. (Biblioteca virtual Pearson)

BEM, J. S. (Org.). Papel dos parques tecnolégicos no desenvolvimento regional. Caxias do Sul:
Educs, 2015. Disponivel em:
<https://www.ucs.br/site/midia/arquivos/PAPEL_PARQUES TECNOLOGICOS EDUCS E BOO
KS.pdf>. Acesso em: 17 out. 2017.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 13. Informética Aplicada 30h OoP

Ementa: Obter conhecimentos basicos de microinformaética e principalmente, o pacote de escritorio
como ferramenta para solucfes de problemas. Introduzir os conceitos basicos de informatica. Utilizar

planilhas, produtor de texto, banco de dados, apresentador de slides, emails etc.

Objetivo Geral: Ser capaz de utilizar o computador como ferramenta tecnolédgica para tomada de

decisao.

Objetivos Especificos: Obter conhecimentos basicos de microinformatica e principalmente, o pacote
de escritério como ferramenta para solugdes de problemas. Introduzir os conceitos basicos de

informatica. Utilizar planilhas, produtor de texto, banco de dados, apresentador de slides, emails etc.

Bibliografia Basica:
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CORNACHIONE JUNIOR, E. Informatica aplicada as areas de contabilidade, administracio e
economia. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

SANTOS, A. A. Informética na empresa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

VELLOSO, F.C. Informética: conceitos basicos. 8. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elservier, 2011.

Bibliografia Complementar:

BRITO, G. S.; PURIFICACAO, I. Educac&o e novas tecnologias: um repensar. Curitiba: IBPEX,
2005. (Biblioteca Virtual Pearson)

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introducdo a Informética. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2004.

MCFEDRIES, P. Formulas e funcées com o Microsoft Office Excel 2007. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009.

LUCAS, Henry C.Tecnologia da informacdo: tomada de decisdo estratégica para
administradores. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

ALMEIDA, N. A. (Coord.). Tecnologia na escola: abordagem pedagbgica e abordagem
técnica. Séo Paulo: Cengage Learning, 2015.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 14. Inglés para Negocios 30 h OP

Ementa: Desenvolvimento de habilidades de leitura utilizando géneros textuais escritos em lingua
inglesa, desenvolvendo vocabulario especifico relevante as necessidades e habilidades relacionadas
com a area de atuacdo profissional e académica. Para a leitura e compreensdo dos varios géneros
textuais o aluno devera ter dominio de estratégias de leitura, tais como: reconhecimento de cognatos,
palavras repetidas, dicas tipogréaficas, skimming, scanning, prediction, selectivity, inferéncia. Além
da identificagdo de aspectos linguisticos que interferem na compreensdo textual, tais como grupos
nominais, classes de palavras, grupos verbais, estrutura da sentenca ativa e passiva e elementos de
coesdo. Assim, serdo desenvolvidas com os alunos praticas socio-interacionais mediadas pela
linguagem objetivando formar um leitor critico, ativo e mais reflexivo, que possa tornar-se sujeito da

sua aprendizagem.
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Objetivo Geral: Desenvolver a competéncia comunicativa geral da lingua inglesa, em nivel
instrumental, oportunizando o aprimoramento e aprofundamento de conhecimentos ja adquiridos e
solidificar tais conhecimentos, bem como aprofunda-los com atividades pertinentes e

complementares.

Objetivos Especificos: Relacionar as ideias essenciais de um texto a outros; Ampliacdo do
repertorio de estruturas gramaticais analisadas em textos escritos; Ampliacdo do repertério de
praticas orais por meio de didlogos; Ampliacdo do repertorio de praticas de leitura com base nas
relagdes entre oralidade e escrita; Padrdes de adequagdo com base no conhecimento das convencdes

de diferentes modalidades e géneros textuais (orais e escritos).

Bibliografia Bésica:
CRUZ, D.; OLIVEIRA, A. Inglés para administracédo e economia. S&o Paulo: Disal, 2007.
MUNHOZ, R. Inglés instrumental: estratégias de leitura. Sdo Paulo: Textonovo, 2000.

MURPHY, R. Essential grammar in use. 3 ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2004.

Bibliografia Complementar:

AZAR, B. S. Understanding and using english grammar. New York: Longman, 20009.
BEAUMONT, J. Building skills for the TOEFL ibt. White Plains. Pearson Education, Inc, 2006.
MURPHY, Raymond. English grammar in use: a self-study reference and practice book for
intermediate students: with answers. 4nd ed. Cambridge: Cambridge University, 2012.

TEODOROV, V. (Org.). Freeway. Sao Paulo: Richmond Educacéo, 2010.

MURPHY, Raymond; SMALZER, William R. Basic grammar in use: reference and practice for
students of North American English. 3rd ed. Cambridge: Cambridge University, 2011.
MCCARTHY, Michael; MCCARTEN, Jeanne; SANDIFORD, Helen. Touchstone 2: teacher's
edition. Cambridge: Cambridge University, 2005.

91



Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 15. Introducdo a Logistica 60 h OP

Ementa: Conceito, origem, evolugdo historica, papel da Logistica na empresa, atividades logisticas,
funcdo e interdependéncia com as demais areas da empresa, cadeia de suprimentos, papel do
tecnologo em logistica nas empresas. Logistica globalizada e logistica para micro e pequenas

empresas.

Objetivo Geral: Visa proporcionar aos discentes conhecimentos introdutérios de logistica, suas

principais atividades e importancia do processo logistico para a competitividade organizacional.

Objetivos Especificos: Conhecer a origem, o funcionamento e abrangéncia das atividades logisticas;
Introduzir conhecimentos acerca das tecnologias aplicadas no ramo; Compreender o papel da

logistica na cadeia de suprimentos; Diferenciar a logistica de PME’s e de grandes empresas.

Bibliografia Bésica:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos: logistica empresarial. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

BOWERSOX, D. J. Gestao logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Mc Graw-hill,
2014.

MOREIRA, D. A. Administracdo da producdo e operacdes. 2. ed. rev. e ampl. S&o Paulo:
Cengage Learning, 2008.

Bibliografia Complementar:

CORREA H. L. Administracao de producdo e operagdes: edi¢io compacta: manufatura e servicos:
uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas 2011.

CORREA H. L. Administracdo de cadeias de suprimentos e logistica: o essencial. Sdo Paulo:
Atlas 2014.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada: do planejamento, producéo, custo e qualidade a

satisfaco do cliente. 3. ed. rev. e atual. S3o Paulo: Erica, 2011.
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RAZZOLINO FILHO, E. Logistica empresarial no Brasil: topicos especiais. Curitiba: IBPEX,
2007.
MORAIS, R. R. Logistica empresarial. Curitiba: IBPEX, 2015.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 16. Jogos Empresariais 60 h OP

Ementa: Introducdo aos jogos de empresas. Resgate dos conceitos de contabilidade, marketing,
financas, gestdo de pessoas, producdo, logistica, processos e outras funcbes de administracao.
Aprendizado e aplicacdo de jogos nas empresas. Métodos, técnicas e desenvolvimento de jogos.
Aplicacéo e uso de Softwares para simulagdo em empresas. Utilizacdo de Softwares para simulagéo
do ambiente competitivo organizacional. Simulacdo de situacbes diversas em ambientes

organizacionais através das dindmicas grupais.

Objetivo Geral: Instrumentar o aluno (a) para modelar e simular cenarios em gestdo, bem como

utilizar planilhas para tomada de decisoes.

Objetivos Especificos: Desenvolver habilidades, por meio da experiéncia pratica simulada, dos
conceitos e técnicas administrativas aprendidas ao longo do curso visando praticar e aperfeicoar a
visdo estratégica, postura competitiva, visdo sistémica e trabalho em equipe.

Bibliografia Basica:

SZABO, V. (Org.). Jogos empresariais. S&o Paulo: Pearson, 2015. (Biblioteca Virtual Pearson).
GRAMIGNA, M. R. Jogos de empresa e técnicas vivenciais. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2006.
(Biblioteca Virtual Pearson).

MAXIMIANO, A. C. A. Administracao para empreendedores: fundamentos da criagcdo e da

gestdo de novos negocios. 2. Sdo Paulo Pearson 2011.

Bibliografia Complementar:
OLIVEIRA, D. P. R. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas. 31. ed. Sdo

Paulo: Atlas, 2010.
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WOOD JUNIOR, T. Mudanca organizacional: lideranca, teoria do caos. 4. ed. S&o Paulo: Atlas,
2008.

CRIATIVIDADE e inovacdo. Academia Pearson. S&o Paulo: Pearson, 2011. (Biblioteca Virtual
Pearson).

PREDEBON, J. Criatividade: abrindo o lado inovador da mente. 8. ed. S&o Paulo: Pearson, 2011.
THOMPSON, A. A.; STRICKLAND, A. J.; GAMBLE, J. Administracao estratégica. 15. ed. Sdo
Paulo: McGraw-Hill, 2008.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 17. Libras 30h OoP

Ementa: Introducdo a Cultura Surda. Aspectos clinicos, educacionais e socioantropolégicos da
surdez. Alfabeto manual e datilologia. O sinal pessoal. Caracteristicas béasicas da fonologia de
Libras: Configuracdo de Maos, Movimento, Ponto de Articulacdo, Orientacdo e Direcionalidade,
Expressdes ndo manuais. Fundamentos gramaticais de Libras. Vocabulérios teméticos de nivel

béasico. Variagao Linguistica.

Objetivo Geral: Promover uma introducdo ao estudo da Cultura Surda. Desenvolver habilidades

comunicativas basicas em Libras.

Objetivos Especificos: Reconhecer a Lingua Brasileira de Sinais como elemento integrador das
culturas surdas do Brasil; Conhecer aspectos fundamentais da Cultura Surda; Relacionar aspectos
linguisticos e culturais e suas mutuas implicacBes; Desenvolver proficiéncia introdutéria/basica em
Libras.

Bibliografia Basica:

ALMEIDA, Elizabeth Oliveira Crepaldi de et al. Atividades ilustradas em sinais da libras. Rio de
Janeiro: Revinter, 2004.

SOUZA, T. A. F. Libras em contexto: curso basico: livro do estudante. 8. Rio de Janeiro: WalPrint
Gréfica e Editora, 2007. 187 p. ISBN 8599091018. Disponivel em: <http://feneis.org.br/wp-

content/uploads/2016/05/Libras-em-Contexto-Livro-do-Estudante.pdf>. Acesso em: 25 maio 2017.
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FIGUEIRA, A. S. Material de apoio para o aprendizado de LIBRAS. Séo Paulo: Phorte, 2011.

Bibliografia Complementar:

QUADROS, R. M; KARNOPP, L. B. Lingua de sinais brasileira: estudos linguisticos. Porto
Alegre: ARTMED, 2004.

SKLIAR, C. (Org.). A surdez: um olhar sobre as diferencas. 6. ed. Porto Alegre: Mediacdo, 2013.
HONORA, M.; FRIZANCO, M. L E.Livro ilustrado de Lingua Brasileira de
Sinais: desvendando a comunicacgdo usada pelas pessoas com surdez. S&o Paulo: Ciranda Cultural,
c2011.

STROBEL, K. As imagens do outro sobre a cultura surda. Florianopolis: Ed. da UFSC, 2008.
BOTELHO, P.Linguagem e letramento na educacdo de surdos: ideologias e praticas

pedagogicas. 3. ed. Belo Horizonte: Autentica, 2010.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 18. Logistica Aplica ao Comércio Exterior 30h OP

Ementa: Estratégias da logistica nas operacbes globais. ImplicacBes dos acordos econdémicos na
distribuicdo fisica internacional. Global sourcing. Planejamento de operagdo global. Definicdo e
avaliacdo do plano logistico internacional. Cadeia logistica internacional. Os International
Commercial Terms — INCOTERMS na definicdo da logistica. Modais de transporte internacional —
Aquaviario, aéreo e terrestre. Intermodalidade e Multimodalidade. Embalagem para transporte.

Movimentacao internacional de carga. Seguro no transporte internacional.

Objetivo Geral: Compreender a logistica internacional no contexto das operacdes globais da

empresa para permitir que o profissional planeje essas operagdes e 0s processos internacionais.

Objetivos Especificos: Possibilitar o entendimento transagdes comerciais internacionais e a
importancia da logistica neste processo; Compreender a importancia e as condi¢cbes da estrutura
portuaria brasileira frente aos processos portuarios estrangeiros; Compreender as tematicas

abordadas no INCONTERMS.
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Bibliografia Basica:

ROBLES, L. T. Logistica internacional: uma abordagem para a integracao de negdcios. Curitiba:
IBPEX, 2016. (Biblioteca Virtual Pearson).

PAOLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, producéo, custo e qualidade
a satisfacéo do cliente. 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Erica, 2011.

EDITORA INTERSABERES (Org.). Gestdo em logistica. Curitiba: IBPEX, 2014. (Biblioteca

Virtual Pearson).

Bibliografia Complementar:

MOURA, R. A.; BANZATO, E. Aplicacbes praticas de equipamentos de movimentacdo e
armazenagem de materiais. 3. ed. Sdo Paulo: IMAM, 2012. 202 p. (Série manual de logistica; 5).
MOURA, R. A. Armazenagem: do recebimento a expedicdo. 6. ed. Sdo Paulo: IMAM, 2011. 373 p.
(Série Manual de intralogistica).

CHOPRA, S.; MEINDL, P.Gestdo da cadeia de suprimentos: estratégia, planejamento e
operacdes. 4. ed. Sdo Paulo: Pearson Education, 2011.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada: do planejamento, producdo, custo e qualidade a
satisfacdo do cliente. 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Erica, 2011.

CASTIGLIONI, J. A. M. Logistica operacional: guia pratico. 2. ed. S&o Paulo: Erica, 2009.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 19. Logistica de Transporte 60 h OP

Ementa: Conceito de transporte e distribui¢do fisica, modais de transportes, multimodalidade e
intermodalidade; trade-off entre custos de estoque e de transporte; componentes do sistema de
distribuicéo; roteirizacdo e planejamento; operadores logisticos; legislacdo de transporte de carga;
tipos de taxas e tarifas de transporte; tecnologia da informacdo de gerenciamento do transporte; O

sistema de transporte brasileiro.
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Objetivo Geral: Conhecer os diversos modais de transporte para programar entregas/coletas com

custos viaveis respeitando os principios da qualidade, da seguranca e da legislacéo vigente.

Objetivos Especificos: Conhecer o papel, as caracteristicas e a utilizacdo dos diferentes modais de
transporte; diferenciar multimodalidade e intermodalidade; Identificar qual modal é mais adequado
ao transporte; Conhecer a legislacdo de transporte de cargas bem como os documentos de porte
obrigatério; Conhecer as tecnologias aplicadas as operacOes de transporte (equipamentos,

rastreamento, monitoramento e roteirizag&o).

Bibliografia Basica:

BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2006.

NOVAES, A. G. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo: estratégia, operacdo e
avaliacdo. 3. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Campus, 2007.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada: do planejamento, producdo, custo e qualidade a

satisfacdo do cliente. 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Erica, 2011.

Bibliografia Complementar:

KRAJEWSKI, L. J; RITZMAN, L., MALHOTRA, M. Administracdo de producdo e
operacOes. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009.

SLACK, N. et al. Gerenciamento de operacOes e de processos: principios e praticas de impacto
estratégico. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.

RAZZOLINI FILHO, E. Logistica empresarial no Brasil: topicos especiais. Curitiba: IBPEX,
2007. (Biblioteca Virtual Pearson).

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producéo: teoria e pratica. 2. ed. S&o Paulo: Atlas,
2009. 220 p.

VITORINO, C. M. Logistica. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 20. Logistica Reversa 60 h OP

Ementa: Logistica reversa e suas vertentes ambiental, socioeconémica e legal. Fluxo Tradicional
versus Fluxo Reverso. Conceito, objetivos estratégicos e papéis dos canais reversos, planejamento,
operacdo e controle de fluxos logisticos de bens pds-consumo e pds-venda e relacdo da analise do
ciclo de vida. Sustentabilidade, fatores que fazem as empresas buscarem sustentabilidade. Sistema de
Gestdo Ambiental. Educacdo Ambiental

Objetivo Geral: Compreender os conceitos, o funcionamento, as limitacfes e oportunidades da

logistica reversa bem como os aspectos legais que regem esta prética.

Objetivos Especificos: Sensibilizar o discente quanto a importancia da pratica da logistica reversa;
Compreender os impactos do descarte ambientalmente correto dos rejeitos dos processos produtivos
e consumo; Conhecer os tipos de canais reversos, 0s tipos de produtos e a organizagdo da cadeia de

suprimentos reversa.

Bibliografia Basica:

LEITE, P. R. Logistica reversa: meio ambiente e competitividade. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
PEREIRA, A. L. et al. Logistica reversa e sustentabilidade. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.
XAVIER, L. H.; CORREA, H. L. Sistemas de logistica reversa: criando cadeias de suprimentos

sustentaveis. Sao Paulo: Atlas, 2013.

Bibliografia Complementar:

MIGUEZ, E. C. Logistica reversa como solucdo para o problema do lixo eletrénico: beneficios
ambientais e financeiros. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010.

OLIVEIRA, 0. J. (Org.). Gestédo da producéao e operacdes: bases para competitividade. Sdo Paulo:
Atlas, 2014.

PHILIPPI JUNIOR, A.; ROMERO, M. A.; BRUNA, G. C.(Ed.). Curso de gestdo ambiental. 2. ed.

atual. e ampl. Barueri: Manole, 2014.
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RAZZOLINI FILHO, E.; BERTE, R. O reverso da logistica e as questdes ambientais no Brasil.
Curitiba: IBPEX, 2016. (Biblioteca Virtual Pearson).
TONETO JUNIOR, R.; SAIANI, C. C. S.; DOURADO, J. (Org.). Residuos solidos no Brasil:

oportunidades e desafios da lei federal n® 12.305 (lei de residuos sélidos). Sdo Paulo: Manole, 2013.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 21. Métodos de Pesquisa e Extensdo 30h OP

Ementa: Introducdo a pesquisa e extensdo. Os meétodos de pesquisa. Discussdo sobre a sistematica
geral da pesquisa, focalizando a definicdo do objetivo/problema, metodologia e resultado. Extensdo:
acOes, projetos e programas. Preparacdo de documentos técnico-cientificos. Trabalhos académicos.
Orientacdo na producdo de projetos e relatorio. Normatizacéo de citagGes bibliograficas.

Objetivo Geral: Desenvolver com os académicos o entendimento sobre: os métodos de producéo de
conhecimento, as técnicas de coleta de dados, sistematizacdo e andlise de dados, elaboracdo de
documentos cientifico e académicos dentro do campo o profissional de atuacao.

Objetivos Especificos: Estimular e orientar os académicos na analise e compreensdo de conceitos e
fundamentos basicos, possibilitando aquisicdo de habilidades Uteis na atividade profissional.
Contribuir para a elaboracdo do trabalho final do curso. Conhecer as regras de formatagdo de
bibliografia segundo ABNT. Elaboracdo de um projeto de pesquisa. Construcdo de um obijetivo,

problema, meta e metodologia.

Bibliografia Bésica:

ANDRADE, M. M. Introducdo a metodologia de trabalho cientifico: elaboracdo de trabalhos na
graduacéo. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

FRANCA, J. L.; VASCONCELLOS, A. C. Manual para normalizacdo de publicacbes técnico-
cientificas. 8. ed. Belo Horizonte: UFMG, 2009. (Aprender; 15).

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Belo Séo
Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:
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ALMEIDA, M. S. Elaboracéo de projeto, tcc, dissertacdo e tese: uma abordagem simples, pratica
e objetiva. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MARTINS, G. A.; THEOPHILO, C. R. Metodologia da investigacdo cientifica para ciéncias
sociais aplicadas. 2. ed. Sao Paulo: Atlas. 2009. 252 p.

FLICK, U. Introducdo a pesquisa qualitativa. 3. ed. Porto Alegre, RS: ARTMED, 2009. 405 p.
(Biblioteca Artmed Métodos de pesquisa).

BAUER, M. W.; GASKELL, G. (Orgs.). Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um

manual pratico. 9. ed. Petrdpolis: Vozes, 2011.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 22. Nocoes de Direito 60 h OP

Ementa: Direito do Consumidor: nocGes basicas sobre o direito do consumidor na prestacdo de
servicos. Direito do Trabalho: principais distingGes entre contratos civis/empresariais e contratos de
trabalho. Direito tributario: no¢bes gerais sobre a composicédo e funcionamento do sistema tributario

e introducdo aos tributos.

Objetivo Geral: Oferecer ao aluno uma visao geral do Direito visando aplicagcdo em sua atividade
profissional e familiarizar os alunos com o0s principais ramos do Direitos buscando a aproximacao

com as préaticas contratuais comerciais.

Objetivos Especificos: Introduzir o aluno no campo do Direito, visando oferecer conhecimentos
basicos sobre Direito do Consumidor, Direito Tributario e Direito do Trabalho, bem como aspectos
ligados a Etica no ambiente empresarial e conhecimento dos principais instrumentos juridicos

ligados a sua atuacdo profissional.

Bibliografia Basica:

BARROS, A. M. Curso de direito do trabalho. 8.ed. Sdo Paulo: LTR, 2012.
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RICARDO, A. Direito tributério esquematizado. 6. ed., rev. e atual. S&o Paulo: Método, 2012.
FREDIANI, Y. Direito do trabalho. Barueri: Manole, 2011.

Bibliografia Complementar:

AMARQO, L. Direito tributario brasileiro. 18. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

COLETO, A. C.; ALBANO, C. J. Direito aplicado a cursos técnicos. Curitiba: Livro Técnico,
2010.

BRASIL. Consolidacgéo das leis do trabalho. 40. ed. S&o Paulo: LTR, 2012.

VADE Mecum Saraiva. 14. ed. atual. e ampl. S&o Paulo: Saraiva, 2012.

TARTUCE, F.; NEVES, D. A. A. Manual de direito do consumidor: direito material e processual:

volume unico. 2. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Método, 2013.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 23. Planejamento e Controle da Producéo | 60 h OP

Ementa: Sistemas de Administracdo da Producdo e Principios Competitivos. Arranjo fisico; Projeto
de Produto e Selecdo de Processos. Planejamento agregado; Planejamento da Capacidade a Curto

Prazo. Previsdo de demanda.

Objetivo Geral: Compreender a dindmica dos diversos processos produtivos, como gerencia-los e

quais estratégias sdo mais adequadas.

Objetivos Especificos: Identificar os sistemas de producdo e arranjos fisicos nas empresas;
compreender as fases do ciclo de vida do produto e os impactos na gestdo da producdo; aplicar

técnicas de previsao de demanda; Elaborar cenarios de Planejamento Agregado.

Bibliografia Basica:

CORREA, H. L.; CORREA, C. A. Administracdo de producédo e de operacgdes: manufatura e
servigos, uma abordagem estratégica. S&o Paulo: Atlas, 2005.

TUBINO, D. F. Planejamento e controle da producdo: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,

2009.
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SLACK, N. et al. Gerenciamento de operac0es e de processos. Porto Alegre: Bookman, 2008.

Bibliografia Complementar:

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da producéo e operacgoes. 2. ed. rev. e ampl. S&o
Paulo: Cengage Learning, 2008.

KRAJEWSKI, Lee J.; RITZMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj K. Administracdo de producao
e operacdes. 8. ed. Sao Paulo: Pearson, 2009.

SLACK, Nigel; CHAMBERS, Stuart; JOHNSTON, Robert. Administracdo da producéo. 3. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2009.

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; JOHNSTON, Robert. Principios de administracdo
da producéo. Séo Paulo: Atlas, 2013.

CHIAVENATO, Idalberto. Planejamento e controle da producdo. 2. ed. rev. e atual. Barueri:
Manole, 2008.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 24. Redagdo Empresarial 60 h OP

Ementa: A redacdo oficial e empresarial. Qualidades e caracteristicas fundamentais de textos
empresariais e oficiais. O que evitar na producdo de textos empresariais. Expressoes de tratamento e
vocativos. Abreviaturas de titulos, postos e formas de tratamento. Fechos. Producéo de texto: e-mail,
pauta de reunido, ata, atestado, declaracdo, circular, memorando, oficio, recibo, carta comercial,

relatérios. Atos normativos: conceitos e fundamentos basicos. Técnicas bésicas de oratoria.

Objetivo Geral: Conhecer e desenvolver as espécies e meios de comunicagdo, inferéncia,

estruturacdo e producdo de textos empresariais e oficiais.

Objetivos Especificos: Desenvolver a capacidade de leitura, interpretagdo e producdo de textos.
Propiciar a capacidade de leitura e elaboracdo de um texto académico e profissional com eficiéncia,
objetividade, clareza, coesdo, concisdo, propriedade, correcdo gramatical, clareza e

contemporaneidade. Apresentar instrumentos de comunicacdo propiciando a elaboracdo de textos
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técnicos, descritivos, informativos e dissertativos em especial na area gerencial e organizacional,

visando orientar a producdo de documentos oficiais e empresarias.

Bibliografia Bésica:

GOLD, M. Redacédo empresarial. 4. ed. Sdo Paulo: Person Prentice Hall, 2010.
MEDEIROS, J. B. Redacdo empresarial. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
TOMASI, C.; MEDEIROS, J. B. Comunicacdo empresarial. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar:
CEREJA, W. R.; MAGALHAES, T. C. Texto e interacdo: uma proposta de producéo textual a
partir de géneros e projetos. 3. ed., rev. e ampl. S&o Paulo: Atual, 2009.
HOUAISS, A.; VILLAR, M. S.; FRANCO, F. M. M. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa.
Rio de Janeiro: Objetiva, 1986.

MEDEIROS, J B. Correspondéncia: técnicas de comunicacdo criativa. 20. ed. Sdo Paulo: Atlas,

2010.

TEIXEIRA, L. Comunicagao na empresa. Rio de Janeiro: FGV, 2007.
TERCIOTTI, S. H.; MACARENO, I. Comunicacdo empresarial na pratica. 2. ed. Sdo Paulo:

Saraiva, 2013.

Matriz(es)

Disciplina

Carga Horaria

Natureza

2018

25. Rotinas Fiscais e Tributarias

30h

OP

Ementa: Principais fungdes e atividades da contabilidade tributaria. Normas para a escrituragdo dos

livros contébeis, fiscais e societarios. Sistema Publico de Escrituracdo Digital. Tributacdo das

pessoas juridicas: Imposto sobre Servigos (ISS), Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e

Servigos (ICMS), Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1), Imposto de Renda das Pessoas

Juridicas (IRPJ), Contribuicdo Social sobre o Lucro (CSLL), Contribuicdo Social sobre o

faturamento (Cofins) e Contribuicdo para o PIS/Pasep. Fraudes Tributarias. Evasdo e elisao fiscal.
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Objetivo Geral: Levar o aluno ao entendimento da tributacdo nacional para as pessoas juridicas,
dotando-o dos conhecimentos necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades

requeridas pela natureza do trabalho fiscal.

Objetivos Especificos: Fornecer conhecimento sobre o sistema tributario nacional, preparando o

aluno para desempenhar a tomada de decisdo e desenvolve-lo para a gestdo empresarial.

Bibliografia Bésica:

FABRETTI, L. C. Contabilidade tributéria. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

OLIVEIRA, G. P. Contabilidade tributaria. 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Saraiva, 2009.
OLIVEIRA, L. M. et al. Manual de contabilidade tributaria: textos e testes com as respostas. 10.
ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

Bibliografia Complementar:

BALEEIRO, A. Direito tributario brasileiro. 12. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Forense,
2013.

FABRETTI, L. C. Direito tributario aplicado: impostos e contribuicdes das empresas. 3. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2012.

MAZZA, A.; SABBAG, E. M. Prética tributaria. 3. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2009. 719 p. (Colecéo prética forense; v. 3).

LUZ, E. E. Contabilidade tributaria. 2. ed. Curitiba: Intersaberes, 2014. (Série gestao financeira)
MAZZI, S. (Org.). Gestéo tributaria. Sdo Paulo Pearson, 2015. (Colecdo bibliografia universitaria

Pearson).
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Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 26. Seguranca do Trabalho 30 h OP

Ementa: Seguranca do trabalho nas organizac6es, definicdo de acidente do trabalho, ato inseguro e
condicdo insegura, definicdo e caracterizagdo de riscos ambientais. Equipamentos de Protecédo
Individual EPI’s, Equipamentos de Protecao Coletiva EPC’s, Andlise de Riscos ambientais;
Principais Normas Regulamentadoras ( NR’s 1,4,5,6) Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes;
Definicdo de PPRA; Definicdo de PCMSO; Técnicas e Conceitos de Combate a Sinistros Brigada de

Incéndio; Principais doencgas ocupacionais.

Objetivo Geral: O objetivo da disciplina de seguranca do Trabalho é preparar o aluno no
gerenciamento e entendimento correto da seguranca do trabalho nas organizagdes, além de

apresentar as leis e conceitos que fazem parte dessa atividade.

Objetivos Especificos: Capacitar os alunos nos conhecimentos tedricos sobre as técnicas de
Seguranca do Trabalho, tornando-o um elemento facilitador e disseminador da cultura de seguranga

dentro da Empresa.

Bibliografia Bésica:

BRASIL. Consolidacgéo das leis do trabalho. 40. ed. S&o Paulo: LTR, 2012.

FREDIANI, Y. Direito do trabalho. Barueri: Manole, 2011.

CARDELLA, Benedito. Seguranca no trabalho e prevencao de acidentes: uma abordagem
holistica: seguranca integrada a missao organizacional com produtividade, qualidade, preservacdo
ambiental e desenvolvimento de pessoas. S&o Paulo: Atlas, 1999.

Bibliografia Complementar:

BARAN, P. Apostila de higiene e seguranga do trabalho. Ararangué: IFSC, 2009. Disponivel em:
<https://wiki.ifsc.edu.br/mediawiki/images/3/31/Sht2009.pdf>. Acesso em: 08 abr. 2012

ROJAS, Pablo. Técnico em seguranca do trabalho. Porto Alegre: Bookman, 2015.

TAVARES, Jose da Cunha. Topicos de administracéo aplicada a seguranca do trabalho. 11. ed.

Sdo Paulo: Senac Sao Paulo, 2012.
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ROSSETE, C. A. Seguranca e medicina do trabalho. S&o Paulo Pearson, 2015.

ROSSETE, C. A. (Org.). Seguranca no trabalho e saide ocupacional. Sdo Paulo Pearson, 2016.

Matriz(es)

Disciplina

Carga Horaria

Natureza

2018 27. Simulacdo de Sistemas Logisticos

60 h

OP

Ementa: Introducdo a Simulacdo e a Teoria das Filas; Modelagem Conceitual; Aplicagdo de

Software de Simulacdo para Implementacdo e Construcdo dos Modelos Computacionais; Etapas de

um Projeto de Simulacdo: coleta de dados, modelagem, testes e validacdo/verificacdo do modelo,

elaboracdo de alternativas e cenarios, analise de resultados e implementacao.

Objetivo Geral: Introduzir a modelagem de problemas em sistemas reais aplicando o ferramental de

simulacdo discreta como instrumento de apoio a decisdo com énfase em sistemas logisticos.

Objetivos Especificos: Utilizar os conceitos de Simulacdo e Teoria das Filas; Identificar as

diferentes metodologias e fases de um Projeto de Simulagdo; Contribuir para o desenvolvimento e

interpretacdo dos resultados de modelos computacionais que suportem diversos processos de tomada

de decisdo.

Bibliografia Bésica:

HILLIER, F. S., LIEBERMAN, G. J. Introducdo a pesquisa operacional. 9. ed. Sdo Paulo:

McGraw Hill Brasil, 2013.

SILVA, Ermes M. et al. Pesquisa operacional para os cursos de administragéo e

engenharia: programacdo linear: simulacéo. 4. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

ANDRADE, E. L. Introducéo a pesquisa operacional: métodos e modelos para a analise de
decisOes. 4. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2009.

Bibliografia Complementar:




BARBOSA, M. A., ZANARDINI, R. A. D. Introducéo a pesquisa operacional no ambiente de
gestdo. 3. ed. Curitiba: Ibpex, 2015.

GOLDBARG, M. C., LUNA, H. Otimizacdo combinatoria e programacao linear: modelos e
algoritmos. 2. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

PAOLESCHI, B. Logistica industrial integrada: do planejamento, producdo, custo e qualidade a
satisfacdo do cliente. 3. ed. rev. e atual. S&o Paulo: Erica, 2011.

TAHA, H. A. Pesquisa operacional: uma visao geral. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.
LACHTERMACHER, Gerson. Pesquisa operacional na tomada de decisdes. 4. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2009.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 28. Sistema de Custeio 30h OP

Ementa: Abordagem inicial de ABC. Fundamentos do sistema de custeio baseado em atividades.

Nog0es de Implantacdo de Sistemas de Custos. Gestdo baseada em atividade.

Objetivo Geral: Levar o aluno ao entendimento do sistema de custeio ABC, de forma a dota-lo dos
conhecimentos necessarios para utilizar o sistema de custeio baseado em atividades para estimar os

custos de producéo.

Objetivos Especificos: Diferenciar a Contabilidade de Custos da Financeira e da Gerencial.
Conceituar e relacionar os elementos béasicos da Contabilidade de Custos. Implantar sistemas de
custos. lIdentificar os principios contabeis aplicados a custos; utilizar o método de custeio por
absorcéo e o custeio por atividades. Identificar os problemas especiais da Produgdo por Ordem e da

Produgdo continua.

Bibliografia Basica:

ATKINSON, A. A. et al. Contabilidade gerencial. 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011. 812 p.
HORNGREN, C. T.; SUNDEM, G. L; STRATTON, W. O. Contabilidade gerencial. 12. ed. S&o
Paulo: Pearson, 2004.

IUDICIBUS, S. Contabilidade gerencial. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
107




Bibliografia Complementar:

CARDOSO, R. L.; MARIO, P. C.; AQUINO, A. C. B. et al. Contabilidade gerencial: mensuragao,
monitoramento e incentivos. So Paulo: Atlas, 2007.

HONG, Y. C. Contabilidade gerencial: novas praticas para a gestdo de negocios. Sdo Paulo:
Pearson, 2006.

CREPALDI, S. A. Contabilidade gerencial: teoria e pratica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

PARISI, C.; MEGLIORINI, E. (Org.). Contabilidade gerencial. S&o Paulo: Atlas, 2011.

SANTOS, J. L. etal. Introducéo a contabilidade gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 29. Topicos Especiais de Economia 30 h OP

Ementa: Topicos especiais de teoria econdmica aplicados a gestao e a politica macroeconémica.

Objetivo Geral: Compreender o funcionamento da politica macroecondmica, a partir da analise

macroecondémica dos mercados.

Objetivos Especificos: Entender as variaveis macroeconémicas de mercado. Permitir aos alunos
compreender as questdes de politica macroecondmica que envolvem as decisbes do governo.
Desenvolver a habilidade dos alunos para a compreensdo das modificacBes conjunturais e estruturais
observadas na economia nacional e internacional. Permitir aos alunos compreender os impactos da
politica macroecondmica do governo e propor solucdes para situacdes especificas das empresas nas

quais exercem atividade profissional.

Bibliografia Basica:

GUIMARAES, B.; GONCALVES, C. E. Introducao a economia. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
MANKIW, N. G. Introdugdo a economia. Sao Paulo: Cengage learning, 2011.

PINDYCK, R. S.; RUBINFELD, D. L. Microeconomia. S&o Paulo: Pearson. Prentice Hall, 2010.
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Bibliografia Complementar:

ABEL, A. B.; BERNANKE, B. S.; CROUSHORE, D. Macroeconomia. 6. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2008.

BLANCHARD, O. Macroeconomia. 5. ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

MOCHON MORCILLO, F. Principios de economia. Sio Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
O’SULLIVAN, A.; SHEFFRIN, S. M.; NISHIJIMA, M. Introducdo a economia: principios e
ferramentas. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

PARKIN, M. Macroeconomia. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2003.

Matriz(es) Disciplina Carga Horaria | Natureza

2018 30. Topicos Especiais em Gestao 30h OP

Ementa: Tdpicos contemporaneos na area de Gestdo e Negocios que complementarao a formacéo do

egresso em Tecnologia em Processos Gerenciais.

Objetivo Geral: Complementar a formacéo do egresso de Tecnologia em Processos Gerenciais com

conteddo contemporaneo da area de Gestdo e Negocios.

Objetivos Especificos: Tratar de tdpicos especificos da area de Gestdo e Negocios; abordar
contetidos recentes; complementar a formacéo do egresso de Tecnologia em Processos Gerenciais.

Bibliografia Basica: Esta bibliografia sera elaborada de acordo com a abordagem da disciplina no

periodo que ela for ofertada.

Bibliografia Complementar: Esta bibliografia sera elaborada de acordo com a abordagem da

disciplina no periodo que ela for ofertada.

4.3 Critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias anteriores
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Conforme o exposto na Resolugdo CNE/CP n°3/2002, de 18/12/2002, art. 9° e Parecer CNE/CES
n°19/2008 “E facultado ao aluno o aproveitamento de competéncias profissionais anteriormente

desenvolvidas, para fins de prosseguimento de estudos em cursos superiores de tecnologia ”.

Esse aproveitamento ocorrerd em consonancia com o Regimento da instituicdo e atos normativos da
Diretoria de Ensino, cabendo ao aluno, em periodo estipulado no calendario escolar, protocolar, no
Registro e Controle Académico, requerimento para 0 aproveitamento de competéncias,
conhecimentos e experiéncias anteriores e dispensa de disciplinas, conforme Resolugédo n° 030 de 14
de dezembro de 2016 do Conselho Superior do IFMG.

4.4 Metodologia do Ensino

4.4.1 O processo de construcdo do conhecimento em sala de aula

A construcdo do conhecimento no curso de Tecnologia em Processos Gerenciais € permeada por
multiplas abordagens pedagogicas que inclui tanto a exposicdo de conhecimento por parte do
docente em sala de aula, como a participacdo dos estudantes no processo de ensino e aprendizagem.
Adiciona-se a curriculizacdo da extensdo que propiciara 0 elo com o ensino e as atividades

complementares que incentivara a participacao do discente em atividades de pesquisa.

Diretamente, em sala de aula o professor e estudante convivem em uma rotina dindmica que é
iniciada com o planejamento da disciplina, com uma ementa arrojada e constantemente revisada com
0 apoio do Nucleo Docente Estruturante e docentes da area para que 0 curso esteja sempre
sintonizado com as demandas tecnoldgicas e do mercado de trabalho. A partir do plano de ensino, é
construido o plano de aula que possibilita ao estudante conhecer o conteddo abordado na disciplina,
as atividades, tarefas, trabalhos em grupo e outras atividades que exigirdo sua participagdo. Assim, o
estudante € incluido como protagonista na geracdo do conhecimento pareado com o professor,
reduzindo sua passividade no processo de ensino e aprendizagem. As informacgdes obtidas das
analises dos egressos, dos encontros dos estudantes com o coordenador, da participacdo dos

estudantes na Comisséo Propria de Avaliacdo (CPA) e no Plano de Desenvolvimento Institucional
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contribuem também para o constante aperfeicoamento da disciplina e, assim, do processo de ensino e

aprendizagem.

A construcdo do conhecimento em sala de aula e no ambiente do curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais também ¢é influenciada pelas diversas atividades de ensino, pesquisa e extensdo que sao
desenvolvidas no IFMG campus Sabard. As visitas técnicas e eventos semestrais, como a Mostra
Profissional, Encontro Anual de Tecnologia da Informacdo (EATI) e a Semana de Ciéncia e
Tecnologia geram conhecimentos que sdo levados para sala de aula e que constroem pauta para a

proposta de projetos de pesquisa.

Também ha o estimulo para que o estudante traga para a sala, em qualquer das atividades que forem
possiveis, a experiéncia adquirida no seu trabalho, no estagio ou em qualquer outro contato com o

mercado de trabalho.

O curso Tecnoldgico em Processos Gerenciais segue viés para a formacdo cidada do IFMG que
inclui entre algumas das principais atividades, além da parte técnica do profissional, as atividades de
educacdo ambiental, educacdo em direitos humanos, educacédo étnico racial, entre outras abordagens

que formam um cidadéo critico e fomentador da inclusdo social e respeito a diversidade.

O curso de Tecnologia em Processos Gerenciais busca formar profissionais comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel, com 0 meio ambiente e que possuam uma visdo empreendedora. Vale
ressaltar, no entanto que esses procedimentos estardo em constante atualizacéo, pois 0 conhecimento
é dindmico, assim como o desenvolvimento da sociedade e das tecnologias do ensino. Nesse sentido

serdo adotados procedimentos como:
e trabalhos e avaliagdes interdisciplinares, que possibilitem na aprendizagem dos conhecimentos
especificos de algumas areas ou disciplinas de forma integrada;

e Vvisitas técnicas, para romper as barreiras da sala de aula e possibilitar ao estudante o

conhecimento da realidade do mundo de trabalho;

e estudos de Casos, a fim de estimular o pensamento critico e a tomada de decisdo por meio de

cenario da realidade do mercado;
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e uso de diferentes estratégias didatico-metodoldgicas (semindrios, debates, atividades em grupo,
atividades individuais, projetos de trabalho, estudos dirigidos, atividades praticas e outras) como

atividades avaliativas;
e utilizacdo de recursos tecnoldgicos para subsidiar as atividades pedagogicas;

e utilizacdo de tecnicas flexiveis de planejamento, prevendo mudancas e rearranjos futuros, em

fungéo da melhoria no processo de aprendizagem;

e realizacdo de palestras e oficinas tendo como foco a inovagdo tecnoldgica e outros temas

pertinentes ao curso;

e participacdo dos estudantes em feiras de empreendedorismo e mostras cientificas.

O curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do Campus Sabara considera a politica de rapida
expansdo contida no Plano de Desenvolvimento Institucional do IFMG de 2014 a 2018, que tem o
desafio da criagdo e consolidacdo de campus em municipios e regifes eminentemente carentes do
Estado, que impdem desafios substanciais para a oferta de cursos com boa qualidade. Elencado ao
campus Sabard, o curso técnico em logistica busca participar do desenvolvimento de estratégias que
possibilitem a minimizacdo das graves limitagdes na formacdo verificadas nos alunos oriundos das
escolas publicas, dado que o IFMG, adota os niveis méaximos das cotas estabelecidas pelas politicas
federais de agOes afirmativas referente ao acesso aos cursos ofertados, beneficiando os candidatos

oriundos de escolas publicas, os autodeclarados pretos ou pardos e os indigenas.

Como corolario dessa consistente politica de inclusdo social, a implementacdo de estratégias que
possibilitem a permanéncia dos estudantes carentes, sem permitir o afrouxamento dos critérios de

desempenho académico, torna-se também um objetivo a ser perseguido.

O curso conta com agOes determinadas no PDI como fortalecimento e aperfeicoamento dos
programas de monitoria, tutoria e acompanhamento pedagogico, com incorporagdo de tecnologias
digitais e de metodologias de ensino a distancia, com a finalidade de minimizar a deficiéncia dos
alunos ingressantes, notadamente daqueles oriundos de escolas publicas e em situacdo de

vulnerabilidade social.
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A construgdo do conhecimento é feita com a integracdo das aulas tedricas com diversas atividades
promovidas pelo IFMG Campus Sabara que incluem, principalmente, as acdes de pesquisa e
extensdo, monitorias, visitas técnicas e estudos de casos em empresas da cidade de Sabara e regido

metropolitana de Belo Horizonte.

O professor tera como foco a elaboragdo de aulas que levem a motivacdo e o despertar do
conhecimento dos alunos para discussdo das praticas gerenciais presentes nas organizacoes

contemporaneas.

A metodologia de ensino ancora do curso é a baseada em PROJETOS que tem como objetivo
“planejar, coordenar e executar agdes voltadas para melhoria de processos educativos e de formagao

humana, em seus diferentes niveis e contextos” (MOURA e BARBOSA, p. 23, 2007).

Os conhecimentos que levam a préatica da cidadania serdo inseridos ao contexto de trabalho nas
disciplinas ministradas de forma que os alunos reflitam e construam um conhecimento das areas
gerenciais baseados na ética, na sustentabilidade, no respeito a diversidade de raca e género e no

respeito ao meio ambiente.

Assim, dentro da concepg¢do de uma visdo holistica, procurar-se-a formar cidadaos conscientes de

suas responsabilidades no desenvolvimento das organizacOes e da sociedade.

4.4.2 Proposta interdisciplinar de ensino

A interdisciplinaridade é desenvolvida de diferentes maneiras no curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais do IFMG campus Sabard. O primeiro modo € constituido por meio de atividades
interdisciplinares ou intercursos, desenvolvidas por iniciativas espontaneas dos docentes, em
trabalhos das disciplinas tedricas lecionadas. Este modelo de desenvolvimento de atividade
interdisciplinar, geralmente, emerge de oportunidades esporadicas, geralmente a partir da iniciativa

de um grupo docente ou discente. Essa modalidade de atividades interdisciplinares € pontuada dentro
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dos 100 pontos distribuidos na disciplina tedrica e prevista no plano de ensino de cada disciplina

participante.

Outro modelo de atividades interdisciplinares € desenvolvido nos eventos de extensdo no IFMG
campus Sabard. Entre os eventos, 0 mais tradicional acontece no segundo semestre, a Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia, na qual sdo apresentadas diversas atividades interdisciplinares ou

intercursos, relacionadas com o tema proposto pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

Outra forma de desenvolvimento da interdisciplinaridade no curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais esta prevista na matriz curricular do curso por meio da curricularizagdo da extensdo. Na
matriz curricular do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais, a curricularizacdo da extenséo
acontecera por meio da integralizacdo de carga horaria semestral direcionada para atividades de
extensdo e a pontuacao nas disciplinas que direcionam o TIDIR daquele semestre. Nos primeiros trés
semestres serdo curricularizados 30 horas em atividades de extensdo por semestre e nos dois Gltimos

serdo curricularizados 45 horas.

A ultima forma para o desenvolvimento das atividades interdisciplinares acontece por meio de Prova
Colegiada que consiste em uma avaliacdo semestral nos padrbes da prova do ENADE, formada por
questdes de todas as disciplinas do semestre cursado. Os itens das Provas Colegiadas do curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais sdo baseados no Guia de Elaboracdo e Revisdo de Itens -
Banco Nacional de Itens - Enade (MEC/INEP, 2011) e no Manual do Estudante ENADE
(MEC/INEP, 2015). Busca-se nesta avaliagdo a constituicdo que estimule o estudante a compreender
a interdisciplinaridade do curso.

4.4.2.1 O Trabalho Interdisciplinar Dirigido (TIDIR)

O Trabalho Interdisciplinar Dirigido consiste em uma atividade interdisciplinar vinculada a uma
atividade registrada na Coordenacdo de Extensdo e Relagdes Institucionais do IFMG Campus
Sabara. O modelo e roteiro do TIDIR sera definido, antes no semestre letivo anterior pelo grupo de
docentes que lecionardo as disciplinas no semestre seguinte. O grupo de docentes definird o tema e a
disciplina &ncora que coordenara a acdo de extensdo daquele semestre, viabilizando a rotatividade de

temas e disciplinas ancoras.
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Preferencialmente, o TIDIR serd incorporado as agOes, atividades ou programas de extensdo ja
registradas e desenvolvidas no IFMG Campus Sabara, com o0 proposito de promover a pratica no

curso e acdes que contribuam com o desenvolvimento social e econémico da comunidade local.

O roteiro do TIDIR, elaborado pelos docentes no semestre anterior ao inicio da atividade devera estar
disponivel para o estudante na primeira semana de aula, de preferéncia, entregue juntamente com o
plano de ensino e plano de aulas. O roteiro devera esclarecer aos estudantes todos os procedimentos
para o desenvolvimento da acdo de extensdo, com definicdo dos temas, datas de entregas, disciplinas

envolvidas e a pontuacéo das etapas parciais do trabalho.

A orientagdo dos grupos de estudantes sera dividida entre os professores das disciplinas envolvidas
no TIDIR. Cada professor do semestre letivo devera orientar pelo menos um grupo de estudantes na
atividade de extensdo. Os grupos deverdo agendar com o professor orientador quinzenalmente
orientagbes para a conducdo da atividade. E imprescindivel que no minimo 02 membros estejam
presentes a cada orientacdo. Ao final do TIDIR os professores envolvidos deverdo entregar ao
professor responsavel pela disciplina ancora um “didrio”, marcando os dias em que ocorreram as
orientacdes indicando quais membros dos grupos orientados estiveram presentes e 0 cumprimento

das entregas parciais.

O TIDIR deve considerar a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. Podem ser propostas e
coorientadas por servidores, estudantes e membros da comunidade externa. Os servidores do IFMG
Campus Sabara também devem propor acles extensionistas sobre Libras, questdes étnico-raciais,
atividades inclusivas e outras que fomentem a diversidade. As atividades de extensdo serdo
desenvolvidas de acordo com os principios e finalidade da educacdo profissional e tecnoldgica, em
articulagdo com o mundo do trabalho e os segmentos sociais, e com énfase na producdo,

desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos.

O Trabalho Interdisciplinar podera estimular e apoiar processos educativos que levem a geracéo de

trabalho e renda e a emancipacdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico

local e regional. O Trabalho Interdisciplinar considera no PPC do curso de Tecnologia em Processos

Gerenciais a legislacéo referente ao Plano Nacional de Educacdo elaborado para o decénio de 2014 e

2024 que tem estratégias de assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de créditos

curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de extensdo universitaria, orientando
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sua acao, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social. Os Trabalhos Interdisciplinares
serdo cadastrados como atividades na Coordenacdo de Extensdo e sera enviada para aprovacgéo pelas
instancias pertinentes, sendo posteriormente utilizadas como base para estudo de estimulo a
participacdo docente em atividades de extensdo. O Trabalho Interdisciplinar incluira as atividades
extensionistas em uma das oito areas tematicas definidas pelo Plano Nacional de Extensdo
Universitaria e contemplara suas linhas programaticas. A Coordenacdo de Extensdo do IFMG
Campus Sabara devera encaminhar a Pré-Reitoria de Extensdo do IFMG todas as ac¢des, atendendo

aos critérios e estrutura estabelecidos no Guia da Extensdo Tecnoldgica do IFMG e no Conecta.

As atividades e acOes de Extensdo podem ser implementadas a partir de demandas externas ou
internas, incluindo alunos e servidores. No historico escolar do estudante deverdo constar as
atividades de Extensao desenvolvidas em seu processo formativo, carga horaria e local de realizacao,
podendo sua participagdo ocorrer como bolsista ou ndo; se o desempenho ocorrer em diferentes
atividades, as cargas horarias poderdo ser somadas para obter o total necessario.

O relatorio final de Trabalho Interdisciplinar apresentado a comissao avaliadora em data previamente
agendada deverd conter, no minimo, os seguintes pontos: 1) Area tematica; 2) objetivos; 3)
Fundamentos tedricos que orientaram a proposta; 4) Caracterizagdo e justificativa da proposta; 5)
Procedimentos metodoldgicos aplicados; 6) Publico-alvo e do numero estimado de pessoas
beneficiadas; 7) Resultados da avaliacdo, com a explicitacdo dos indicadores e da sistematica de
avaliacdo; 8) Resultado da avaliacdo da participacdo dos alunos envolvidos; 9) Resultados
alcancados e impactos sociais; 10) Interdisciplinaridade no curso de Tecnologia em Processos
Gerencias ; 11) Consideragdes finais.

O Trabalho Interdisciplinar recebera da comissdo avaliadora do trabalho interdisciplinar a nota e a
atribui¢ao de “Aprovado” ou “Reprovado”, sendo que em caso de “Reprovado” o estudante ou grupo
de estudantes ndo fara jus a carga horaria daquele semestre. Cabera a comissdo avaliadora dos
trabalhos interdisciplinares encaminhar & Coordenacdo do Curso a lista de estudantes aprovados e
reprovados na integralizacdo da carga horaria daquele semestre letivo. Cabe a coordenacdo de curso

enviar a lista de estudantes com carga horaria integralizada para o Registro e Controle Académico.

116



Caso as atividades de Extensdo sejam desenvolvidas em regime de continuidade, ndo havera
impedimento de registros consecutivos ao longo do periodo de formacéo do aluno. O projeto podera

ter carater horizontal ou vertical.

Todo estudante podera integralizar apenas a carga horaria de um TIDIR por semestre. Os estudantes
matriculados em disciplinas de periodos diferentes deverdo optar pelo TIDIR de um dos periodos
matriculado. Os estudantes em situacdo de trancamento parcial ou cursando um ndmero menor de
disciplinas do semestre letivo deverdo participar normalmente do TIDIR do respetivo semestre. O
estudante ndo podera estar matriculado em um semestre letivo sem participar do TIDIR, até que a
carga horéria total de 180 horas esteja integralizada.

4.4.2.2 Prova Colegiada

A prova colegiada refere-se a uma avaliagdo semestral com questfes de todas as disciplinas de um
determinado semestre, seguindo os padrées da Prova do ENADE do curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais ou afins da area de Gestdo e Negocios. Para as turmas do primeiro ao quarto
periodo, as provas colegiadas serdo constituidas de vinte por cento das questdes abordando contetdo
dos periodos anteriores e oitenta por cento de conteltdo do periodo em curso. J& para a turma de
quinto periodo, seriam setenta por cento de questdes elaboradas com contetdo de periodos anteriores
e trinta por cento relativo a conteldo do periodo em curso. As questdes subjetivas sdo elaboradas
para todas as turmas, com excecdo do primeiro periodo cuja avaliacdo contera apenas questdes
objetivas, e sempre versariam sobre contetidos relacionados ao periodo em curso. Dessa maneira, a

composicao das provas ficaria organizada conforme sintetizado na tabela abaixo:

Tabela 10 - Composicédo das provas globais/colegiadas

Questdes objetivas Questdes subjetivas Questbes objetivas
Periodo de contetdo de contetdo d , Total
e e e contetido geral
especifico. especifico

1° periodo 10 0 5 15
2° periodo 15 1 5 21
3° periodo 25 1 0 26
4° periodo 30 2 0 32
5° periodo 32 3 0 35

117




Os professores responsaveis pelas disciplinas no periodo em curso sdao também os responsaveis por
elaborar as questdes para composicdo do banco de questdes da avaliacdo colegiada. Esses
professores também serdo responsaveis pelo processo de elaboracéo, aplicacdo e correcdo da prova
colegiada do seu respectivo semestre, com distribuicdo de atividades de maneira colegiada. As
questdes do banco de questdes serdo inseridas na prova colegiada por meio de sorteio. Havera
excecao para a correcdo da questdo subjetiva que serd de responsabilidade do docente que tiver a
questdo sorteada para incluir a prova naquele semestre. Um docente ndo podera ter sua questdo
subjetiva sorteada em duas provas colegiadas consecutivas com o proposito de manter a rotatividade

das correcdes deste tipo de questdo entre os docentes.

Ressalta-se que as disciplinas optativas ndo entram no rol de conteddo a serem abordados na prova
colegiada, exceto nos casos em que tais disciplinas sejam de formacdo geral. Cada docente de cada
disciplina ministrada no periodo ficara responsavel por elaborar questfes no quantitativo a seguir:

Tabela 11 — Quantitativo de questdes a serem elaboradas por cada professor de disciplina em curso.

. QuestGes ol?jetivas QuestGes supjetivas uestdes objetivas Total de questdes
Periodo com co_nte_ud_o da sobre cqnt_eudo da (ge formagég geral por proc}essor
sua disciplina sua disciplina
1° periodo 5 0 1 6
2° periodo 5 1 1 7
3° periodo 6 1 1 8
4° periodo 7 1 1 9
5° periodo 5 1 1 7

Os discentes irregulares deveréo realizar a prova colegiada do semestre em que tiver mais disciplinas
matriculadas. Por exemplo, se um discente estiver matriculado em 3 disciplinas do segundo periodo e

duas disciplinas do terceiro periodo, ele devera realizar a prova colegiada do segundo periodo.

A pontuacdo atribuida por cada disciplina a prova colegiada do semestre serd definida de maneira

colegiada.
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4.4.3 Atividades complementares da estrutura curricular

As atividades complementares da estrutura curricular visam articular os conhecimentos conceituais,
0s conhecimentos prévios do discente e os conteldos especificos a cada contexto profissional. O
curso incentiva que os estudantes facam essas atividades complementares como exigéncia para
integralizacdo do curso. O estudante de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFMG Campus
Sabara devera integralizar 65 horas de atividades complementares ao longo do curso. As entregas das
comprovagdes sdo anuais e os criterios e fluxos de entrega estdo descritos no Manual de Atividades

Complementares, disponivel no website do campus.

4.4.3.1 Monitoria

O IFMG campus Sabard contempla duas categorias de monitoria de graduacdo: voluntéria e

remunerada.

O acompanhamento das disciplinas através de monitoria é indispensavel para a formacdo do discente

e contribui para a recuperacdo dagueles que possuem maior dificuldade de aprendizagem.

Os editais com a descricdo das exigéncias sdo divulgados pela Coordenacdo de Extensao e Relacdes
Institucionais. Os alunos interessados deverdo se informar na Coordenacdo de Extensdo e Relagdes
Institucionais, a fim de obter todos os dados de que necessitam para se inscrever.

4.4.3.2 Bolsa Atividade

O programa de Bolsa-Atividade é oferecido pelo IFMG campus Sabara, nos diferentes setores, para

alunos carentes, 0s quais sao selecionados pela Assisténcia Estudantil.
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4.4.3.3 Equivaléncia em créditos das atividades académicas complementares

Para que as atividades complementares sejam consideradas no historico escolar, toda documentacdo

comprobatdria devera ser entregue pelo aluno a Coordenadoria de Registro e Controle Académico,

atendendo as datas previstas no calendario escolar.

Embora estas atividades constem no historico do aluno, seu cobmputo ndo faz parte da integralizacao

curricular, por se tratar de atividades de carater ndo obrigatorio.

O ndmero maximo de atividades a serem registradas no histérico sera de 18 créditos. Assim, fica

estabelecida a seguinte equivaléncia para as atividades académicas ndo obrigatorias de carater

complementar:

VI.

Iniciacdo a Pesquisa — cada 20 horas dedicadas a essa atividade corresponderdo a 1

crédito.
Monitoria — cada 12 horas dedicadas a monitoria corresponderdo a 1 crédito.

Iniciacdo a Extensdo — cada 12 horas dedicadas a programa de extensao corresponderao a

1 crédito.

. Vivéncia Profissional complementar — cada 12 horas dedicadas a estagios néo

obrigatdrios corresponderdo a 1 crédito.

Atividade Técnico - Cientificas — a apresentacdo de trabalhos em eventos correspondera
a 1 crédito. A participagdo em eventos com 12 horas equivale a 1 crédito. Quando nédo
houver declaracdo de carga horéria no certificado do evento, serd computado o valor de

0,5 crédito pela participacao.

Bolsa atividade — cada 12 horas dedicadas a bolsa — atividade corresponderao a 1 crédito.

VII. Comissfes — cada participacdo em comissdo temporaria ou permanente, designada por

portaria, correspondera a 0,5 créditos.

VIII. Participagdo em Orgéos Colegiados — cada participacdo efetiva em reunifo de 6rgéo

colegiado correspondera a 0,5 créditos.

120



IX. Representacdo estudantil - cada ano de gestdo correspondera a 1 horas reldgio, cabendo

proporcionalidade para mandatos menores de 1 ano.

X. Atividades desportivas e culturais, devidamente certificadas, cada 20 horas de

treinamento corresponderdo a 1 crédito.

4.4.3.4 Atividades de pesquisa e producao cientifica

As atividades de iniciacdo a pesquisa podem ser exercidas tanto voluntariamente, quanto mediante a
concessdo de bolsas de Iniciagdo Cientifica providas por 6rgdos financiadores ou por recursos
financeiros do proprio do IFMG. Essas atividades também serdo reconhecidas a partir da
participacdo em grupos de pesquisa do IFMG Campus Sabard. As atividades destinam-se a
estudantes de cursos de graduacdo que se proponham a participar, individualmente ou em equipe, de
projeto de pesquisa desenvolvido por pesquisador qualificado, que se responsabiliza pela elaboracéo
e implementacdo de um plano de trabalho a ser executado com a colaboracdo do candidato por ele
indicado. No ambito do curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais essas atividades
serdo sempre incentivadas e fomentadas para que os estudantes possam tornar-se protagonistas do

seu processo formativo.

Além das atividades institucionais de apoio a pesquisa, ao longo do curso os discentes terdo projetos
de trabalho interdisciplinar e, atividades de desenvolvimento académico cientificos, tais como leitura
de livros e projecdo de filmes com anélise critica dos mesmos. Acentua-se que o projeto de trabalho
interdisciplinar envolve visitas técnicas e desenvolvimento de eventos cientificos para apresentacao e

exposicao.

Neste contexto de projetos cientificos e trabalhos académicos objetiva-se ampliar os instrumentos de
analise de conceitos previamente desenvolvidos em sala de aula e, soma-se a participacdo destes
trabalhos nas Atividades de Semana de Ciéncia e Tecnologia, visitas técnicas orientadas, atividades
de extensdo, tais como minicursos, cafés filoso6ficos, mesas redondas, diagnésticos de consultoria

técnica, painéis cientificos, entre outras atividades.

As atividades de pesquisa do curso Tecnoldgico em Processos Gerenciais mantém a proposta do PDI
de que as pesquisas basicas e aplicadas do IFMG sé&o desenvolvidas de forma indissociavel do ensino
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e extensdo, buscando solucionar problemas tecnoldgicos e/ou sociais. A politica de pesquisa,
inovacdo do IFMG, é descentralizada em seus diversos campi, permitindo a cada localidade o
desenvolvimento de suas potencialidades. As inovacdes resultam da interacdo das vivéncias e da
cultura de pessoas e instituigdes, num processo de repensar a realidade local para construir um futuro

melhor.

Como definido no PDI, as a¢des de pesquisa vém pelo Programa Institucional de Bolsas de Pesquisa
com a criacao de bolsa PIBIC (Bolsa de Iniciacdo Cientifica para alunos dos cursos de graduacao),
PIBITI (Bolsa de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagdo para alunos dos cursos de graduacgdo),
PIBIC-Jr (Bolsa de Iniciagdo Cientifica para alunos dos cursos técnicos e ensino médio) e PIBITec
(Bolsa de Desenvolvimento Tecnologico para alunos dos cursos pos ensino médio). A distribuicdo
dessas bolsas se da por meio de editais lancados pelos campus e reitoria, avaliadas pelo Comité
Institucional de Avaliacdo de Projetos constituido por professores doutores e membros externos. As
bolsas sdo ofertadas aos projetos mais bem classificados. A selecdo dos alunos bolsistas é feita
criteriosamente pelo coordenador do projeto. De acordo com o PDI, o IFMG disponibiliza
anualmente recursos em torno de 1,5 milhdo de reais para pesquisa aplicada. Em média, para cada
projeto, sdo disponibilizados recursos de 70 mil reais, divididos em bolsa, custeio e capital. Os
recursos sdo distribuidos por meio de convénio entre o Banco do Brasil e 0 IFMG e séo

disponibilizados aos pesquisadores através do Cartdo BB-Pesquisa.

No campus Sabara, o docente também podera submeter projetos em edital de fluxo continuo para o

desenvolvimento de projetos de pesquisa sem a necessidade de financiamento.

4.4.35 Atividade de extensdo

Os projetos de extensédo sdo desenvolvidos pelo IFMG campus Sabard com o objetivo de possibilitar
a insercdo dos estudantes na realidade regional, buscando sua formacéo profissional e humanistica. A

Coordenacéo de Pesquisa e Extensdo do campus é responsavel pela administracdo do programa.

Os projetos de extensédo sdo desenvolvidos pelo IFMG campus Sabard com o objetivo de possibilitar
a inser¢do dos estudantes na realidade local e regional, buscando sua formagé&o profissional, humana,
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social e politica. As atividades de Extensdo podem ser desenvolvidas através de projetos culturais,
artisticos, cientificos, tecnologicos e esportivos; projetos sociais; visitas técnicas; cursos de extensdo
e outros. Essas atividades sdo propostas tendo em vista a integracdo entre os eixos tecnologicos, 0s
cursos ofertados e, podem se apresentar como excelentes momentos de integragdo com a comunidade
académica. A Coordenacao de Pesquisa e Extensdo do campus é responsavel pela administracdo do

programa.

Os principios norteadores dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia colocam a
pesquisa e a extensdo no mesmo plano de relevancia do ensino. Por meio da extensédo, os Institutos
possibilitam a difusdo, a socializacdo e a democratizagdo dos conhecimentos académicos e

tecnoldgicos, oportunizando uma relacdo dialégica com a comunidade.

Acompanhado o PDI, a Extensdo no Campus Sabara é entendida como pratica académica que integra
as atividades de ensino e de pesquisa, em resposta as demandas da populacdo da regido de seu
entorno. O Campus Sabard vem apoiando e desenvolvendo cursos de qualificacdo, palestras,
seminarios, voltados para a comunidade interna e externa do IFMG. Tem priorizado a¢des de carater
cultural e artistico, visando o desenvolvimento local, regional e nacional. Incentiva projetos que
possibilitem a solugdo de problemas educacionais, culturais, ambientais, geracdo de emprego,
ampliacdo da renda, direcionados para a melhoria da qualidade de vida da populacdo. O curso de
Tecnologia em Logistica busca criar condi¢cdes para que sejam atribuidos créditos curriculares as
atividades extencionistas. Entre as principais atividades de extensdo desenvolvidas pelo campus
Sabard, com viabilidade de participacdo dos docentes e estudantes do curso Tecnoldgico em
Processos Gerenciais estéo:

Préaticas Corporais Chinesas

ConectiviIDADE

Acéo Forum antidrogas

Campeonato de Futsal

Encontro Anual de Tecnologia da Informacéo
Mostra Profissional

Visita Técnicas

Semana de Ciéncia e Tecnologia
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4.4.3.6 Estéagio supervisionado

O estéagio supervisionado ndo é de carater obrigatdrio e seguird as leis que o regem. O aluno que
optar por sua realizacdo deve escolher um docente para acompanhar e orientd-lo durante a sua
execucdo. O estagio ndo obrigatério podera ser desenvolvido em qualquer semestre do curso,
mediante formalizacao requerida pelo discente a Coordenacdo de Pesquisa e Extensdo do campus e
conforme a lei 11.788 de 25 de novembro de 2008.

O estagio sera orientado por um dos docentes do curso, que se responsabilizara em auxiliar o
discente na elaboracdo do plano de atividade para desenvolvimento do estdgio supervisionado
(Anexo I1), relatérios semestrais e final (Anexo Ill e IV) e avaliagdo de desempenho do estagio
(Anexo V e VI).

As regras de orientacdo e avaliacdo serdo regidas pelo Regulamento de Estagios do IFMG, aprovado
pela Resolucdo N° 029 de 25 de setembro de 2013, disponivel no Anexo | deste documento e no sitio

eletronico do IFMG, www.ifmg.edu.br.

O estagio supervisionado no curso de Tecnologia em Processos Gerenciais ndo é de carater
obrigatorio e seguira as leis que o regem no periodo vigente. O aluno que optar por sua realizacéo
deve escolher um docente para acompanhar e orientd-lo durante a sua execucdo. No curso de
Tecnologia em Logistica, de acordo com a legislacdo ndo é obrigatorio, por ndo ser requerido pela
atividade profissional e podera ser desenvolvido em qualquer semestre do curso, a partir do primeiro

periodo, e ndo possui carga horaria minima.

Embora o estagio supervisionado ndo seja uma atividade obrigatdria, tem-se buscado parceria escola-
empresa, visando a realizacdo de estagio, pois o IFMG entende que a realizacdo do estagio
representa uma oportunidade de desenvolvimento do estudante para a vida cidada e para o trabalho.
Essas relacbes com as empresas e o setor produtivo, local e regional, que comegam a ser

estabelecidas, com a presenca dos estagiarios irdo se estreitando paulatinamente.

As orientacOes sobre o estagio deverdo ser requeridas pelo discente junto a Coordenagdo de Extensédo
e RelagGes Institucional do Campus. Como fruto do estagio, o aluno podera utilizar sua vivéncia nas

atividades realizadas como matéria-prima para a construcao do seu Trabalho de Conclusédo de Curso.
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As regras de orientacdo e avaliagdo serdo regidas pelo Regulamento Geral de Estagios do IFMG
(Resolucdo namero 29, de 25 de setembro de 2013) disponivel no sitio eletronico do IFMG,

http://www.ifmg.edu.br/site_campi/s/.
Atualmente, o Campus Sabara possui convénio de Estagio com as seguintes empresas:

e Conselho Regional de Administracédo

e Linksol LTDA

e Belgo Bekaert Arames LTDA

e Associagédo Internacional de Competéncias Empresariais
e Super Estagios

e Roma Plus

e ArcelorMittal Brasil S.A.

4.5 Estratégias de fomento ao empreendedorismo e a inovagao tecnoldgica

O Instituto Federal de Minas Gerais, no PDI 2014 — 2018, prop0e que os todos os campi adotem
estratégias e desenvolvam atividades que visem a promoc¢do do desenvolvimento sustentavel e o

cooperativismo. Em consonancia com essas determinagdes foram pensadas atividades, como:

e realizacdo de visitas técnicas ao municipio de Sabara e a outros espacos, para a identificacdo
dos problemas ambientais causados pela ocupacdo urbana, atividade que poderd ser
acompanhada pelo Coordenador do curso e professores;

e conhecer as iniciativas de empresas e Microempreendedores Individuais (MEI) que trabalham
em Sabara e outros municipios do entorno;

e visitar as associacOes e cooperativas de artesanato do municipio, ou trazer as artesds e
artesdos para o interior do Instituto, e investigar as formas de organizagédo e formacéo desses

grupos.

O empreendedorismo, assim como 0 cooperativismo, ndo se limita a disciplinas ou a atividades

isoladas. Estes temas séo tratados de forma transversal e complementar, buscando formar um
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profissional autdbnomo e conhecedor dos meios que pode utilizar para ser fundador ou parte de uma
organizacdo. Para tal, serdo estimulados trabalhos praticos que visem atender as necessidades da
comunidade local, além de promover parcerias que envolva diferentes setores e contribuir com a

competitividade e o desenvolvimento local e regional.

No @mbito da inovacéo tecnoldgica, o IFMG conta com um nucleo de inovagdo tecnolégica (NIT),
vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa, Inovacao e Pds-Graduagdo (PRPPG), cujo objetivo é estimular
o desenvolvimento tecnologico e realizar a protecdo da propriedade intelectual. Pretende-se recorrer

a esse Nucleo para a realizacdo de palestras e oficinas.

Além disso, seréd estimulada a criacdo de empresas juniores, que permitirdo aos alunos desenvolver
projetos de consultoria em sistemas eletrénicos industriais e residenciais com a colaboracdo de
professores e alunos dos demais cursos do IFMG campus Sabara, parcerias entre instituto e empresas
e desenvolvimento de projetos relacionados a equipamentos eletronicos e a implantagdo de
incubadoras de base tecnoldgica.

Para desenvolvimento do empreendedorismo e inovacédo tecnologica, o IFMG conta anualmente com
recursos para financiamento de editais de pesquisa, extensdo e inovacao tecnoldgica. Nestes casos,
tem-se 0s exemplos dos editais de pesquisa aplicada e extensao e o prémio de Inovacao Tecnoldgica.
Além disso, pode-se citar os diversos eventos do IFMG e do campus Sabara, em especial, a Semana
Nacional de Ciéncia e Tecnologia que hoje pode ser considerado o maior evento que promove 0

empreendedorismo e a inovacdo Tecnologia nesta instituicao.

Adicionalmente, o Campus Sabara conta com o Nucleo de Inovagdo e Desenvolvimento Empresarial
de Sabard (NIDES) que consiste em um programa de extensdo formado pela parceria entre IFMG
Campus Sabard, Faculdade de Sabara, Associacdo Comercial, Industrial e Agropecuaria de Sabara
(ACIAS) e Camara de Dirigentes Lojistas de Sabarad (CDL). O programa NIDES tem o objetivo de
oferecer solucBes legais, gerenciais e de tecnologia da informacdo (TI) para pequenos negdcios
existentes ou pessoas que queiram iniciar um novo negdcio na cidade de Sabara-MG e regido. O
NIDES oferece treinamentos e consultorias com o propdsito de empoderar 0s pequenos negocios
locais que ndo tem recursos para contratar treinamento se consultoria. Também, o NIDES pretende

difundir a profissionalizacdo dos pequenos negocios para estimular a competitividade e contribuir
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para a reducdo dos riscos de mortalidade empresarial. Ademais, o NIDES torna-se uma referéncia
para estimular estudantes do IFMG Campus Sabard e Faculdade de Sabard a tornarem-se
empreendedores no municipio. O primeiro projeto do programa, NIDES Consultoria, consiste em
ofertar consultorias na &area do Direito, Gestdo e Tecnologia da Informagdo para
microempreendedores individuais, micro e pequenos empresarios da cidade de Sabara e regido. O
segundo projeto, NIDES Treinamentos, consiste em oferecer a comunidade, treinamentos periddicos
de curta duracéo (em torno de 3 horas) na area do Direito, Gestdo e TI. Alem destes dois projetos, o
NIDES promove dentro do IFMG Campus Sabara, a acao intitulada “Empreendedores Anonimos”
com o objetivo de promover debates com estudantes da Faculdade de Sabard e do IFMG campus
Sabara — dos cursos técnicos e superiores -, bem como comunidade externa — demais empresarios e
sociedade civil -, que tem interesse em compartilhar e debater problemas empresariais e
complementar o ensino com informagdes legais, gerenciais e de TI. Entdo, o publico alvo do
programa sdo 0s microempreendedores individuais e micro e pequenas empresas existentes, bem
como, pessoas da comunidade externa e estudantes do IFMG Campus Sabara e Faculdade de Sabara
que tenham vontade de obter solucdes gerenciais, legais e de Tl. Com relacdo as contrapartidas dos
parceiros do programa, o IFMG Campus Sabara disponibilizard uma sala para o programa, telefone,
internet e um computador desktop. A ACIAS e CDL fornecerdo como contrapartida a infraestrutura
com moveis, cozinha, banheiro e internet wifi para o funcionamento da sede do NIDES, no centro da
cidade de Sabara e proximo de uma das principais areas comerciais da cidade. Esta sede é o local
onde o NIDES atenderd os microempreendedores individuais e micro e pequenos empresarios da
cidade. A Faculdade de Sabara oferecera infraestrutura de auditério para a realizacdo da acdo
Empreendedores Andnimos e os eventos com a comunidade. No IFMG, espera-se o envolvimento de
estudantes dos cursos superiores de Sistemas de Informacdo, Processos Gerenciais e Logistica e dos
cursos técnicos de Informatica, Eletrdnica e Administragdo. Na Faculdade de Sabara espera-se o
envolvimento de estudantes dos cursos superiores de Administracdo e Direito. Entre os resultados
esperados com estes projetos, espera-se que a competitividade adquirida pelas empresas locais e seus
colaboradores possam estimular a geracdo de emprego e renda. Adicionalmente, espera-se que este
programa de extensdo possa valorizar a marca dos parceiros envolvidos e os talentos dentro do
IFMG Campus Sabara e Faculdade de Sabara, contribuindo para a formagéo profissional e vivéncia

dos estudantes no mundo do trabalho.
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4.6 Modos da integracdo entre os diversos niveis e modalidades de ensino

De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, o curso Tecnolégico em
Logistica integra o eixo da Gestdo e Negdcios. Isso pressupde, em principio, a possibilidade de
integracdo com outros cursos ofertados dentro do mesmo eixo, porém ndo impede o didlogo com
outros eixos e areas. A primeira proposta de integracdo entre 0s cursos se dara a partir da
equivaléncia de disciplinas, o que propiciard o transito dos estudantes entre 0s cursos que existem
atualmente no Campus Sabara: Tecnélogo em Processos Gerenciais e Bacharelado em Sistemas de

Informacéo.

4.7 Integracdo com as redes publicas de ensino

Atualmente, o IFMG campus Sabara possui um convénio com a Escola Estadual Dona Bilu de
Figueiredo, localizada na cidade de Sabard, com a finalidade de desenvolvimento de projetos
mutuos. Entre estes projetos, estdo a realizacdo conjunta da Il Semana de Ciéncia e Tecnologia do
IFMG Campus Sabara e a | Mostra Profissional. Também, este convénio conta com projetos de curta

duracdo na area de Informatica, Matematica e hortas comunitéarias.

4.8 Servigo de apoio ao discente

O IFMG realiza acOes de apoio ao discente, através do Programa de Assisténcia Estudantil, o qual
conta com as seguintes categorias de beneficios: por critério socioeconémico (auxilio moradia,
alimentacdo, transporte, atividade, creche, & saude), por mérito académico (bolsas de iniciacdo
cientifica, extensdo, monitoria, tutoria, complementagdo), por necessidades educacionais especiais,
como complemento das atividades académicas tais como visitas técnicas, atividades culturais,
atividades esportivas e participacdo em eventos, além da oferta de seguro salde para todos 0s

discentes.
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No que tange a categoria de “beneficios por critério socioecondmico” a concessdo ¢ destinada aos
estudantes que se encontram em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Para se determinar
quais discentes serdo beneficiados, recorre-se ao processo de selecdo por edital préprio, podendo o

candidato pleitear as seguintes modalidades de auxilios:

e Auxilio Moradia: compreende a concessdo de auxilio financeiro para moradia aos estudantes que
atendam a critérios socioeconémicos e cujo nucleo familiar ndo reside na cidade do campus

onde este estuda.

e Auxilio Alimentacdo: refere-se a concessdo de auxilio financeiro para alimentacdo aos

estudantes que comprovem caréncia socioecondmica.

e Auxilio Transporte Municipal: destinado aos estudantes que atendem a critérios
socioeconémicos, trata-se da concessao de auxilio financeiro para que os mesmos se locomovam

para 0 campus.

e Auxilio Transporte Intermunicipal: destinado aos estudantes que atendem a critérios
socioecondmicos, trata-se da concessao de auxilio financeiro para que os mesmos se locomovam

diariamente de cidades vizinhas para a cidade do campus.

e Auxilio Creche: € um apoio financeiro ndo reembolsavel, concedido mensalmente aos estudantes
regularmente matriculados que tém filhos de até 6 (seis) anos e que atendam a critérios

socioecondmicos.

e Auxilio Atividade: refere-se a concessao de auxilio para realizacdo de atividades do interesse do
estudante e em consonancia com as necessidades da instituicdo, que estejam preferencialmente

relacionados a formacdo do estudante.

e Auxilio a saude: além das bolsas para assisténcia estudantil, o campus Sabara conta ainda com o
NAPNEE (Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas), que iniciou suas
atividades em 26 de marco de 2012. Desde entéo, 0 NAPNE visa desenvolver agdes voltadas ao
atendimento de demandas especificas no campus Sabard, com o objetivo de garantir a
acessibilidade ao campus e as técnicas de aprendizagem nos cursos ofertados pelo IFMG em

Sabard, contemplando as demandas especificas associadas as dificuldades de locomogdo,
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audicdo, visdo, psicoldgicas ou cognitivas, referentes aos nossos discentes, docentes, técnicos e

comunidade externa.

O NAPNEE tem como objetivo estimular a cultura da educacdo para a convivéncia, aceitacdo da
diversidade, defendendo e assegurando os direitos previstos em lei e buscando a sensibilizagéo da
comunidade académica para a necessidade do acolhimento, da valorizagédo das diferencas e da

implementacdo de acOes e praticas inclusivas.

Atualmente a equipe do NAPNEE Campus Sabara é composta por trés servidores, tal como descrito

a sequir:

Coordenadora: Helena Mara Dias Pedro

Membros: Prof. Me. Bruno Nonato Gomes

Técnica em Assuntos Educacionais: Erica Melanie Ribeiro Nunes

Conta-se também com um e-mail institucional especifico para a comunicacdo com o NAPNEE
Sabard (napne.sabara@ifmg.edu.br), que é um elemento facilitador para a comunicagdo entre o
NAPNEE Sabara e a comunidade discente, docente e técnica do Campus Sabarg, a fim de agilizar as
tomadas de acGes em funcdo de garantir a acessibilidade da comunidade académica as dependéncias
atuais do Campus Sabara, bem como as técnicas docentes necessarias as demandas especificas que

interferem diretamente no processo de aprendizagem dos nossos discentes.

O servico de apoio ao discente é realizado pelas supervisdes pedagogicas, pelo Nucleo de Apoio ao
Educando (Assisténcia Social, Psicologia etc.), pelo Nucleo de Atendimento as Pessoas com

Necessidades Educacionais Especificas (NAPNEE) e pelo Registro e Controle Académico.

Os plantdes de atendimento aos discentes acontecem em horarios que antecedem o inicio do periodo
de aulas, para que a carga horaria do discente ndo seja comprometida. Esses horarios serdo

divulgados amplamente, tanto no mural de avisos do curso, quanto no site do campus.

A proposta de monitoria, que ja existe no campus, e é regulamentada por edital proprio, lancado

anualmente pela Coordenacgéo de Extensao.
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Desta forma, o IFMG pretende dar apoio aqueles alunos que se encontram em vulnerabilidade social
e que precisam de apoio financeiro para garantir a permanéncia e o éxito nos estudos. Reduzindo,

desse modo, os indices de evasao escolar.

O IFMG campus Sabara oferece aos discentes o apoio para o desenvolvimento de sua carreira,

através do firmamento de parcerias com o NUBE (Nucleo Brasileiro de Estagios) que oferece vagas

de estagios nos diversos segmentos do mercado.

4.9 Certificados e diplomas

Apos a conclusdo de todos dos mddulos e estando em situagdo regular com o ENADE, o aluno fara jus ao
diploma de Tecnoélogo em Processos Gerenciais. Fara jus ao Diploma de Tecn6logo em Processos
Gerenciais o aluno que for aprovado em todas as disciplinas (com o minimo de 60% de
aproveitamento e 75% de frequéncia) e concluir todos os componentes curriculares exigidos no

Curso.

De acordo com artigo 158, do mesmo regimento, o aluno concluinte, apos a colacdo de grau, devera

solicitar o diploma na Secretaria Académica e, este serd emitido em um prazo de 90 dias.

4.10 Administracdo do curso

O curso de Tecnologia em Processos Gerenciais esta subordinado a estrutura funcional estabelecida

para o campus Sabara e, distribui as atividades, conforme a figura 01, abaixo.
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Figura 01- organograma do IFMG campus Sabara
Fonte: http://www?2.ifmg.edu.br/sabara/institucional/a-instituicao

4.10.1 Administracdo académica do curso

As atribuicdes e responsabilidades administrativas dos érgdos constantes na Figura 1, sdo consoantes
ao Regimento Interno do IFMG campus Sabara. As atividades e servidores relacionados ao Curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais, tais como coordenador, docentes e técnicos com suas

respectivas titulagdes e disciplinas estdo relacionadas pelo Quadro 01, na sequéncia.
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Quadro 1 - — Corpo Docente do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais

~ CARGA
NOME DO PROFESSOR TITULACAO DISCIPLINAS HORARIA
) )IXI; rsnt irgiiglagéo * ilénd?mintof’ da
. - * Especializagdo em . Emrgsgézczzfj?)(;ismo e Dedicagdo
Aline Campos Figueiredo Gestdo de Pessoas Inovacio Exclusiva
.i?jm?r:iesltfargéo de o Gestleo de Pessoas |
Empresas ¢ Gestéo de Pessoas Il
* Iléﬂne;é:]ehgrr?a de « Informatica Aplicada
Barbara Regina Pinto e Produgao * GeStiIO de ProcessP > Dedicacéo
Oliveira e Bacharel em y GeStflO de Operf’:u;oes Exclusiva
Engenharia de o Gest,aq da Qualldad_e
Producéo e Logistica Empresarial
e Mestre em
Matematica o Fundame_ntos de Dedicacio
Bruno Alves Marques e Licenciatura em Matematica Exclusiva
Matematica e Estatistica Aplicada
e Doutor em
Engenharia Elétrica
e Mestre em .
Bruno Nonato Gomes Engenharia Elétrica | e Informatica [I;iillﬁasl?\?;
e Bacharel em
Sistemas de
Informacéo
e Doutora em
Administracdo e Fundamentos de
e Mestre em Administragdo
Camila Cristina de Paula Administragdo de ¢ Gestdo de Processos Dedicagdo
Pereira Empresas  Marketing Exclusiva
e Bacharel em e Planejamento
Administracdo de Estratégico
Empresas
e Doutor em Ciéncias
de Computacéo e
Matematica
Carlos Alexandre Silva Computacional e Informética Dedlcac_;éo
e Mestre em Exclusiva
Modelagem

Matematica e
Computacional
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NOME DO PROFESSOR

TITULACAO

DISCIPLINAS

CARGA
HORARIA

e Bacharel em
Matematica
Computacional

Debora Silva Veloso

e Mestre em Educacéo
Matematica

e Licenciatura em
Matematica

e Matematica
e Estatistica l e 11

Dedicagéo
Exclusiva

Eliza Antonia de Queiroz

e Doutora em
Economia

e Mestre em Economia

e Bacharel em
Economia

e Economia

Dedicagéo
Exclusiva

Estela Maria Perez Diaz

e Doutora em
Saneamento, Meio
Ambiente e Recursos
Hidricos

e Mestre em
Engenharia de
Producéo

e Bacharel em
Engenharia de
Producéo

o Gestdo de Operacdes
¢ Gestdo da Qualidade
e Logistica Empresarial

Dedicagéo
Exclusiva

Filipe Bravim Tito de Paula

e Especializacdo em
Filosofia

e Bacharel em
Filosofia

e Etica e cidadania

Dedicacéo
Exclusiva

Flavio Viana Gomide

e Especializacdo em
Gestdo da Producao

e Bacharel em
Engenharia de
Producéo

¢ Gestdo de Operacdes
e Gestdo da Qualidade
e Logistica Empresarial

Dedicacéo
Exclusiva

Glauce Soares Mendes

e Mestre em
Linguistica Aplicada

e Licenciatura em
Letras -
Portugués/Inglés

e Especializagdo
Ensino da Lingua
Inglesa

e Leitura e Producéo de
Textos

20 HS

Joana Dark Pimentel

e Mestre em
Engenharia de
Producéo

e Gestdo de Processos
o Gestdo de Operacdes
¢ Gestdo da Qualidade

Dedicagéo
Exclusiva
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CARGA

NOME DO PROFESSOR TITULACAO DISCIPLINAS HORARIA
e Bacharel em e Logistica Empresarial
Administracédo de
Empresas
e Fundamentos de
e Doutor em Administracéo
Administracédo ¢ Administracédo
Lucas Maia dos Santos o Mest_re_em ) Finarycc_eira I ) Dedica(_;éo
Administragéo e Administracdo Exclusiva
e Bacharel em Financeira Il
Administracédo e Sistemas de Informacdes
Gerenciais
¢ Gestdo de Processos
¢ Gestdo da Qualidade
e Mestre em Ciéncia da | e Sistemas de InformacGes
Luciana Emirena dos Santos Informacéo Gerenciais Dedicagéo
Carneiro e Bacharel em « Empreendedorismo e Exclusiva
Administracédo Inovacao
¢ Planejamento
Estratégico
e Mestre em Direitos
Humanos ¢ Direito Empresarial e do Dedicacio
Ludmila Nogueira Murta e Especializagéo em Trabalho Exclusiva
Direito Civil e Etica e Cidadania
e Bacharel em Direito
e Mestre em ¢ Fundamentos de
. Matematica Matematica Dedicacéo
Mateus do Nascimento . . - :
e Licenciatura em o Estatistica | Exclusiva
Matematica e Estatistica Il
e Mestre em Ciéncias
Contabeis
e Especialista em
Michelle Adriane Silva de Gestdo Financeira, ¢ Contabilidade Geral Dedicacéo
Oliveira Controladoria e e Contabilidade Gerencial Exclusiva
Auditoria
e Bacharel em Ciéncias
Contabeis-
e Doutoraem
Educacao -
Raquel Aparecida Soares Conhecimento e e Leitura e Producéo de Dedicacéo
Reis Franco Incluséo Social Textos Exclusiva

Mestre em Educacao
Tecnologica
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NOME DO PROFESSOR

TITULACAO

DISCIPLINAS

CARGA
HORARIA

Ricardo Machado Rocha

e Especializacdo em
Novas Tecnologias
em Educacdo e
Treinamento

e Especializacdo em
Gestéo Educacional

e Especializagdo em
Educacao
Profissional Técnica
Integrada ao Ensino
Médio na
Modalidade de
Educacao de Jovens e
Adultos

e Pedagogia/
Licenciatura em
Letras

e Doutor em
Linguistica

e Mestre em
Linguistica

e Bacharel em Lingua
Portuguesa e Lingua
Latina

e Leitura e Producédo de
Textos

eLibras
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Quadro 2 - — Relacédo do Corpo Técnico Administrativo

NOME DO ~ CARGA
SERVIDOR TITULAGAO CARGO HORARIA
Ana Karina e Pds-Graduacdo em Gestdo Empresarial Secretario 40 horas
Guimardes Reis » Graduacgdo em Secretariado Executivo Trilingue. Executivo
e Mestrando
César Moreira . Pos-Gracjua(;e_lo _Educac;ao a Distancia e _Gestao EscE)Iar. Bibliotecario 40 horas
e Graduacdo Biblioteconomia e Tecnologia em Gestdo da
Qualidade.
Eder Aguiar Mendes | e Mestrado em Educagio Assistente  de 40 horas
de Oliveira » Graduacdo em Histéria alunos
Edson dos Reis e Graduando em Gestéo Publica Assistente em 40 horas
Cachoeira Administracdo
Edna Vieira da Silva | ° Mestradcz em Educagap Pedagoga 40 horas
o Graduagao e Pedagogia
Erica Melanie o Mestrado em Ciéncia da Informacéo Técnico em
Ribeiro Nunes e Especializa¢do em préticas educativas inclusivas. Assuntos 40 horas
e Graduacao em Histdria. Educacionais
Glauco Douglas e Graduacdo em Tecnologia em Redes de Computadores Técnico em
. - 40 horas
Moreira Informatica
Helena Mara Dias ° Mes”‘?‘d‘.’ em Politica So_0|al N . . Assistente
o Especializacio em Planejamento e gestdo de politicas sociais. . 40 horas
Pedro x _ : Social
o Graduacdo em Servigo Social.
Pedro Henrique o Graduado em Gestéo Publica. Assistente em 40 horas
Tafas Duque Administracdo
Tiago Pereira da e Graduando em Cinema de Animagao Assistente de
! - 40 horas
Silva Biblioteca
R Graduacdo em Fisioterapia .
Maria Elizarda ° N b , - x Assistente em
Machado de Paula . Espeglallzagao em Gestdo de Salde e Administragdo Administracio 40 horas
Hospitalar
Marcia Basilia de * Mestre em Educagdo
Aratijo e Especializacdo em PROEJA Pedagoga 40 horas
e Graduacdo em Pedagogia
Genivaldo de o PGs-Graduacdo em Administracdo Publica. Assistente em 40 horas
Azevedo o Graduado em Administracdo. Administragdo
Luzia Maria dos ¢ Graduada em Secretariado Assistente em 40 horas
Santos Pires Administracdo
¢ Pos-Doutorado em Educacdo Profissional Técnico  em
José Marcello Salles o Doutorado em Historia :
Assuntos 40 horas

Giffoni e Mestrado em Historia
o Graduagao em Histdria

Educacionais

O coordenador do curso, Prof. Dr. Lucas Maia dos Santos possui experiéncia docente ha mais de

cinco anos em cursos do ensino Técnico, Tecnoldgico e Bacharelado. No IFMG campus Sabara

também ja atuou como coordenador de Pesquisa e Extensdo durante os anos de 2012 a 2014 e €

representante docente titular da Comisséo Propria de Avaliacao.
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O Regimento interno do IFMG campus Sabaré estabelece que a gestdo do Curso seja colegiada e tem
como atribuicdo a coordenacdo didatica do curso. As normas de composicdo e competéncia estao

estabelecidas no referido Regimento conforme descrito nos artigos 19 e 20:

Art. 19 A gestdo dos Cursos Técnicos e Superiores € colegiada e tem como
atribuicdo a coordenacdo didatico-pedagdgica dos mesmos. O Colegiado de Curso
tem seu funcionamento, composicdo e competéncias definidas no Regimento de
Ensino do IFMG e suas alteragdes.

§ 1° O Colegiado ndo tratara de assuntos particulares que ndo constarem na pauta de
convocagéo.

§ 2° A convocagdo sera realizada pelo presidente do colegiado, por meio de
memorando ou correio eletrénico institucional, em prazo igual ou superior a 48
horas.

8§ 3° Sera permitida a sugestdo de pauta, por quaisquer um dos membros, em até 24
horas que antecedem a reunido, cabendo ao presidente avaliar a viabilidade,
justificando a ndo inclusdo da pauta ao requerente e aos demais membros do
Colegiado.

Art. 20 O Colegiado de Curso seré constituido por:

I - Coordenador de Curso (presidente)

Il - 3 (trés) docentes do curso

I11 - 2 (dois) representantes do corpo discente do curso
IV - 1 (hum) representante da diretoria de ensino.

8 1° Todos 0os membros deverdo ter seus suplentes, excetuando o coordenador, cujo
suplente é seu substituto legal.

8 2° Caso o coordenador de curso esteja afastado, por qualquer motivo, seu
substituto legal sera o Presidente do Colegiado de curso.

Auxiliam nos trabalhos de atendimento aos discentes e apoio pedagdgico a Supervisdo Pedagdgica e
0 Registro e Controle Académico que atua com emissdo de documentos, diplomas, certificados,

declarac0es, atestados, historicos escolares e outros relativos as atividades de ensino.
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4.11 Formas de participagdo do Colegiado do curso e do Nucleo Docente Estruturante

A atuacdo do Colegiado do curso, por instituicbes publicas sdo obrigatorias, conforme disposto na
Lei n° 9394 de 20 de Dezembro de 1996. No curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais,
o0 colegiado do curso é representado pelos docentes, pelos discentes e por representacdo da Diretoria

de Ensino, Pesquisa e Extensdo. De acordo com o Regimento Interno do campus

Art. 21 A escolha dos representantes discentes e docentes, titulares e suplentes, serd
feita por eleigdo direta entre pares, sendo considerados eleitos os candidatos que
alcangarem maioria simples dos votos.

§ 1° Sdo elegiveis todos os professores que pertengcam ao corpo docente do curso.
§ 2° Sdo elegiveis todos os alunos regularmente matriculados no curso.

Art. 22 O representante da diretoria de ensino sera indicado pela Dire¢édo de Ensino,
Pesquisa e Extenséo.

Art. 23 A eleicdo dos membros do Colegiado, visando a renovacdo desse, sera
providenciada pelo Coordenador ou pela Coordenadora do Curso até 30 (trinta) dias
antes do término dos mandatos.

8§ 1° Cabera ao respectivo presidente nomear comissao organizadora e escrutinadora
das eleicdes.

8§ 2° A apuracdo dos votos serd realizada pela comiss@o organizadora e escrutinadora
e tera inicio imediatamente apds o encerramento das votagdes, sendo realizada em
local publico, na propria unidade escolar.

§ 3° No caso de afastamento por licenca ou requerimento, por escrito, para saida do
Colegiado pelo titular, seu suplente assumird automaticamente a posi¢do. Mediante
saida do titular e seu respectivo suplente, novas eleicGes deverdo ser realizadas para
a preenchimento desta representacéo.

Art. 24 Todos os membros do Colegiado de Curso serdo nomeados através de
portaria da Dire¢do Geral para um mandato de 2 (dois) anos, permitida recondugéo
por igual periodo, limitando-se a apenas uma reconducao.

Art. 25 O Colegiado de Curso reunir-se-a conforme disposto Regimento de Ensino
do IFMG.

Paragrafo Unico. Cabera aos colegiados encaminhar a Direcdo de Ensino, Pesquisa
e Extensdo as atas das reunifes de colegiado devidamente assinadas e redigidas, no
prazo méximo de 30 dias corridos ap6s a reunido.
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A composicdo nominal do Colegiado do curso pode ser descrita nos seguintes integrantes:

Coordenador do Curso: Prof. Dr. Lucas Maia dos Santos

Representante dos Professores da area:
Titulares: Prof.2 Dra. Eliza Antdnia de Queiroz
Prof.2 Especialista Thais Oliveira Duque
Prof.2 Dr. Ricardo Machado Rocha
Suplentes:  Prof.2 Dra. Camila Cristina de Paula Pereira
Prof.2 M2 Glauce Soares Mendes
Prof.2 M2 Aline Campos Figueiredo

Representante da Diretoria de Ensino
Titular: M@ Erica Melanie Ribeiro Nunes
Suplente: Edson do Reis Cachoeira

Representantes Discentes
Titulares: Maria Luiza Nazaré
Jeferson Kennedy de Lima Figueiredo
Suplentes: Alessandra Maria Carneiro Paiva
Cristiano Santo Pedino

Ja a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante acontece consoante aos termos da Portaria n°® 147, de
02 de fevereiro de 2007; Resolugdo n° 01 de 17 de junho de 2010; OF.CIRC.
MEC/INEP/DAES/CONAES n° 074, de 31 de Agosto de 2010, e; Resolucdo n° 18, de 02 de marco
de 2011 do IFMG.

A composicdao do NDE do curso Superior em Tecnologia de Processos Gerenciais esta distribuida

entre os seguintes professores, designados, por meio da Portaria. A saber:

Coordenador Prof. Dr. Lucas Maia dos Santos

Professoras: Dra. Camila Cristina de Paula Pereira; Dra. Eliza Ant6nia de Queiroz; Dra. Estela
Maria Perez Diaz ; M? Joana Dark Pimentel e M2 Ludmila Nogueira Murta

Conforme o Regimento Interno do IFMG campus Sabara:
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Art. 26 O Nucleo Docente Estruturante (NDE) de um curso superior é o Orgéo
Consultivo responsavel pela concepcédo, consolidacdo e atualizacdo do Projeto
Pedagogico do Curso conforme o Parecer n° 04, de 17 de junho de 2010 e a
Resolucao n° 01, de 17 de junho de 2010 do Conselho Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior-CONAES.

Paréagrafo unico. A composicao e demais atribuicbes do NDE sdo disciplinadas
pela Resolugéo n° 18, de 02 de marco de 2011 do IFMG e suas alteragdes e pelo
Regimento Interno dos NDE dos cursos superiores do Campus Sabara.

4.12 Infraestrutura do Campus

Para os cursos oferecidos no IFMG campus Sabard que funcionam na Escola Municipal José
Rodrigues da Silva, Rua Serra da Piedade, n° 351, Bairro Morada da Serra, na doravante Escola tem-
se disponivel sete (7) salas de aula, com trinta (30) carteiras cada sala, um quadro verde e uma mesa
de professor com cadeira, em cada uma destas salas. A distribuicdo das salas de aula na Escola
Municipal José Rodrigues da Silva soma duzentos e oitenta (280) carteiras, sete mesas e sete cadeiras

de professor.

Disponiveis para apoio pedagdgico ha o anexo da Escola na Rua Serra da Piedade, n° 299 que tem a
sala dos professores, Registro e Controle Académico, 02 laboratérios de informética, quatro
banheiros (masculinos e femininos), biblioteca, sala de aula, sala de coordenacéo e dire¢do. Todo

anexo tem acesso a internet banda larga

Os professores tém disponiveis para apoio didatico dois notebook, cinco (5) datashow e uma caixa de
som acustica sob patriménio do IFMG campus Sabara, embora alguns docentes prefiram utilizar os

proprios notebooks para lecionar as aulas sob sua responsabilidade.

Os laboratorios de informatica disponibilizados para os alunos e professores contam ao todo com 40
computadores, 40 estabilizadores e, as respectivas mesas de computador com cadeiras para 0s
microcomputadores. Para apoio docente ha um quadro branco, uma mesa e cadeira. Na infraestrutura
do laboratdrio, tém-se disponivel um nobreak, um servidor, um switch com 48 portas e ar

condicionado para suporte da rede e seguranca.
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A biblioteca do IFMG campus Sabaré tem quatro estantes para acomodacdo do acervo, que possuli
1338 exemplares e, 253 titulos. No espaco fisico desta biblioteca hd duas mesas, para estudo em

grupo, com quatro cadeiras em cada mesa, bem como a ilha de trabalho dos servidores.

Para consulta dos alunos, a biblioteca disponibiliza dois microcomputadores com acesso a internet,

duas mesas e duas cadeiras.
A sala de aula do anexo tem 30 carteiras, um quadro branco e ventilador.

O Registro e Controle Académico tem uma ilha de trabalho com dois lugares e, suas respectivas
cadeiras. Estdo disponiveis dois computadores pessoais e uma impressora jato de tinta. Ainda no
setor administrativo, ha um espaco com uma estacdo de trabalho contendo 5 (cinco) mesas e suas
respectivas cadeiras, além de 5 computadores pessoais. Nesse espaco trabalham os servidores da

Diretoria de Administracdo e Planejamento.

Na sala da Direcdo Geral, ha dois computadores pessoais, duas mesas, trés cadeiras e um armario e
duas impressoras, uma de impressdo a laser e outra de cera, para impressdo de certificados e

diplomas.

A Sala da coordenacdo e assessoramento pedagogico tem quatro mesas de trabalho, quatro cadeiras,
quatro microcomputadores e dois armarios de duas portas. JA& na sala dos professores estdo
disponiveis trés estacBes de trabalho com quatro mesas em cada estacdo, totalizando 12 mesas e as
respectivas cadeiras e computadores pessoais. As ilhas de trabalho possuem quatro arméarios com

quatro gavetas para cada professor.

Ainda na sala dos professores hd uma mesa de reunido com cinco cadeiras, uma impressora
multifuncional e ventilador. Na copa da Sala dos professores, que atende aos servidores do IFMG

campus Sabara, ha uma geladeira, uma cafeteira e pia para lanches e condicionamento dos alimentos.

Area de recepcio da entrada do anexo possui um hall com uma mesa com cadeira e dois armarios

com 16 escaninhos cada, somando 32 escaninhos.

Como sugerido pelas diretrizes do MEC, além dos professores qualificados, recomenda-se uma
biblioteca incluindo acervo especifico e atualizado e um Laboratério de informatica com programas

especificos. Nesta secdo ser a relacionada toda a infraestrutura atual do Campus.
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Quadro 3 - Instalaces fisicas da biblioteca

Descricéo Quantidade

Mesa e cadeira 1

Computadores

Gaveteiros

Impressora/Xerox

Estante de livros

Armario de madeira médio

AR RN

Armario de aco (escaninho)

Quadro 4 - Instalacbes fisicas da sala de professores.

Descricao Quantidade
Mesa e cadeira para professores 14
Computadores 14
Gaveteiros 14
Impressora/Xerox 1
Mesa de reunido com 6 (seis) cadeiras 1
Armario de aco 2
Escaninho 1
Data show 7
Notebook 1
Quadro Branco de avisos 1

Quadro 5 - Instalacdes fisicas da secretaria académica.

Descricéo Quantidade
Mesa e cadeira. 2
Computadores. 2
Quadro 6 - Instalaces fisicas da sala dos técnicos administrativos

Descricéo Quantidade
Computadores 5
Gaveteiros 4
Impressora/Xerox 1
Armario de madeira alto 1
Armario de madeira médio 1
Aparelho multimidia. 5
Notebook 3
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Quadro 7 - Instalac6es fisicas da sala de apoio ao ensino, pesquisa e extensao.

Descricdo Quantidade

Mesa e cadeira 4

Computadores

Cadeiras de espera e atendimento

Escaninhos

Gaveteiro

Impressora

NP>

Armario de madeira alto

Quadro 8 - Instalacdes fisicas da laboratério de informatica.

Descrigéo Quantidade
Computador 30
Mesa grande 10
Mesa pequena 1
Quadro branco grande 1

Quadro 9 - Instalac6es fisicas da sala da direcdo e secretaria executiva.

Descricao Quantidade
Computador 2
Mesa grande 2
Armario alto 3
Armario de madeira pequeno 1

Quadro 10 - Instalacdes fisicas de espacos de apoio

Descricao Quantidade

Impressao/xerox 1

Mesa e cadeira para computares de consulta

Mesa de estudo com 6 (seis) cadeiras cada

Computadores

Armario de madeira médio

Copa

Banheiro feminino (alunos)

Banheiro feminino (professores)

Nl | N PPN DNDN

Banheiro masculino (alunos)
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Banheiro masculino (professores)

Bebedouros 2

Conforme o disposto na CF/88, art. 205, 206 e 208; na NBR 9050/2004 da ABNT; Lei N.°
10.098/2000; Decretos N.° 5.296/2004, N.° 6.949/2009, N.° 7.611/2011; Portaria N.° 3.284/2003, o
prédio atual e o definitivo tém condi¢cbes de acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida.
Sobre estes aspectos de mobilidade reitera-se a presenca de rampas de acesso, elevamento de
assentos sanitarios, barras de apoio, bebedouros, elevadores especificos, placas de sinalizacdo dos

banheiros sanitarios em braile, alcas de abertura e fechamento de portas.

Em uma primeira fase de funcionamento, previsto para o primeiro semestre de 2017, o
Campus definitivo contara com um prédio didatico, composto por 20 salas de aula, 19 laboratorios, 1
Biblioteca e salas de professores. Em uma segunda fase serdo construidos prédios administrativos e
de apoio (transporte, restaurante universitario, almoxarifado e patriménio, servicos terceirizados).

Uma terceira fase é a construgdo do ginasio poliesportivo.

Em termos de biblioteca, além dos titulos presentes fisicamente na biblioteca do Campus 0s

alunos do curso também poderdo contar com bibliotecas virtuais disponibilizadas pelo Campus.

2.17.2 Plano de atualizacéo tecnoldgica e manutengdo dos equipamentos

No inicio de cada semestre letivo, coincidente com o periodo de férias escolares, e por
ocasido da realizacdo do plano de metas da instituicdo, sdo formalizadas as solicitacfes de
atualizagdes tecnoldgicas dos equipamentos. Nesse periodo é realizada a instalagdo de todos os
softwares necessarios para as aulas previstas durante o semestre. A manutencdo preventiva dos

equipamentos é feita de forma sistematica e durante todo o periodo letivo.

4.13 Tecnologias de informacgéo
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Para suporte pedagogico o IFMG campus Sabara conta com o sitio http://www?2.ifmg.edu.br/sabara

no qual se disponibiliza as informacdes académicas e os documentos internos e institucionais.

O IFMG adota o sistema gestdo académica da TOTVS, internamente conhecido como Conecta), para
gerenciamento da vida académica do estudante, bem como mecanismo para postagem de textos,

atividades etc.

O campus possui dois laboratorios de informatica para aulas praticas (um com sete equipamentos e
outro com 33 equipamentos) e para acesso da comunidade nos demais horarios, com acesso a

internet, wi-fi, softwares (instalados semestralmente conforme demanda) e refrigeracéo adequada.

O campus dispde de uma estrutura de suporte ao uso dos laboratérios que permite aos alunos o
desenvolvimento de atividades extraclasse, bem como o apoio ao docente no desenvolvimento de
atividades previstas no plano de ensino. Atualmente, a equipe de Tl do campus conta com dois

servidores, com previsao de ampliagéo.

Conforme o Regimento Interno do campus, o setor de Tecnologia da Informacao é responsavel por
prover aos usuarios e usuarias do IFMG Campus Sabard o servico de Tecnologia da Informacéo

garantindo a qualidade do mesmo.

4.14 Acessibilidade

Conforme o disposto na CF/88, art. 205, 206 e 208; na NBR 9050/2004 da ABNT; Lei N.°
10.098/2000; Decretos N.° 5.296/2004, N.° 6.949/2009, N.° 7.611/2011; Portaria N.° 3.284/2003, o
prédio atual e o definitivo tém condi¢des de acessibilidade as pessoas com mobilidade reduzida.
Sobre estes aspectos de mobilidade reitera-se a presenca de rampas de acesso, elevamento de
assentos sanitarios, barras de apoio, bebedouros, elevadores especificos, placas de sinalizacdo dos

banheiros sanitarios em braile, algcas de abertura e fechamento de portas.

O Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas, NAPNEE, que
iniciou suas atividades em 26 de marco de 2012, visa desenvolver agdes voltadas ao atendimento de
demandas especificas no Campus Sabara, com o objetivo de garantir a acessibilidade ao Campus e as

técnicas de aprendizagem nos cursos ofertados pelo IFMG em Sabara, contemplando as demandas
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especificas associadas as dificuldades de locomocdo, audicdo, visdo, psicoldgicas ou cognitivas,

referentes aos nossos discentes, docentes, técnicos e comunidade externa.

O NAPNEE tem como objetivo estimular a cultura da educacdo para a convivéncia, aceitacdo da
diversidade, defendendo e assegurando os direitos previstos em lei e buscando a sensibilizagéo da
comunidade académica para a necessidade do acolhimento, da valorizagédo das diferencas e da

implementacdo de acOes e praticas inclusivas.

4.15 Projeto expansado do campus

Para 2017 esta previsto a expansdo do campus para 0 Bairro Sobradinho, no Municipio de Sabara,
localizado na Rodovia MGT 262, Km 10. No projeto executivo, estrutural e arquitetonico consta
uma area construida de 12.000m?, 27 salas de aula, 22 laboratérios, ginasio poliesportivo, refeitério,

biblioteca, anfiteatros, 30 gabinetes em dupla para professores.

4.16 Estratégias de fomento ao empreendedorismo e a inovagao tecnoldgica

O IFMG - campus Sabara desenvolve seus cursos pautados na educacdo empreendedora, cujo
objetivo é promover a inovagdo e a construcdo de uma sociedade amparada pela justica, pela ética e
pela sustentabilidade. Para o desenvolvimento da atitude empreendedora entre os alunos do curso
Tecnoldgico em Processos Gerenciais é oferecida uma disciplina de empreendedorismo com carga

horéria de 60 horas.
No desenvolvimento dessa disciplina é utilizada a técnica de ensino descrita a seguir:

Objetivos da técnica: capacitar os alunos para construcdo de uma visao positiva e coletiva de futuro
da cidade de Sabara a fim dar suporte ao desenvolvimento de visdes individuais, novas ideias e

oportunidades como empreendedores.

Perfil dos estudantes (faixa etaria, género, grau de interesse em empreendedorismo) — alunos do

curso superior em Processos Gerenciais, cuja faixa etaria varia de 20 a 40 anos de idade.
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Descricdo breve da técnica — a técnica “Visdo empreendedora: desenhando o futuro, desenvolvendo
ideias e construindo oportunidades” ¢ desenvolvida a partir de uma visao norteadora central de longo
prazo. No nosso caso a visao norteadora central é: “Em 20 anos, Sabara serd a melhor cidade para se
viver do Brasil”. Assim, em torno dessa visdo sdo desenvolvidas as dindmicas e estudos que dardo
suporte ao resultado almejado. No primeiro semestre de aula, a técnica é desenvolvida em 4 (quatro)

etapas principais, sao elas:

Primeira etapa: Entendendo e criando a visao positiva da cidade. Nestas etapas 0s alunos assistem
um video que aborda e esclarece o que é e qual a importancia de formar uma viséo positiva de futuro
de pessoas, comunidades e nagcdes. Na finalizacdo dessa etapa os alunos apresentam um painel com
fotos e dizeres que representam a visdo positiva de futuro daquela cidade que serd a melhor cidade

para se viver do Brasil.

Segunda etapa: Trata-se de um documentario para se conhecer os problemas vividos no municipio.
Nesta etapa cada grupo de 4 a 5 alunos fica responsavel em elaborar o documentério de uma das
areas, sdo elas: economia, salde, educacao, infraestrutura/ meio ambiente e desenvolvimento social.
Na finalizacdo dessa etapa os alunos devem apresentar oralmente e documentado os problemas
encontrados em cada area no municipio. Para isso sdo solicitados fotos, videos e documentos que

comprovem a realidade encontrada no municipio.

Terceira etapa: Criando oportunidades em Sabara. Nesta etapa, os alunos irdo entender a diferenca
entre ideia e oportunidade. Na finalizacdo dessa etapa 0s grupos apresentardo as oportunidades de
negécio que visualizaram a partir da andlise dos problemas que levantaram no documentario

desenvolvido na segunda etapa da disciplina.

Quarta etapa: Buscando inspiracdo, construindo relacdes. Nesta etapa, os alunos irdo fazer uma auto
reflexdo sobre sua personalidade e seus sonhos. Em seguida irdo procurar empreendedores que 0s
inspire na busca de seu sonho empreendedor. Na finalizacdo desta etapa, cada aluno apresentara sua
auto avaliacdo, junto com uma entrevista que fardo com o empreendedor que o inspiraram a ser

empreendedor.

Para dar apoio as atividades desenvolvidas em sala de aula, é realizado uma vez por ano o Encontro
de Empreendedorismo, Turismo e Sociedade de Sabara. Este encontro tem como objetivo fomentar

na sociedade sabarense o desenvolvimento de uma mentalidade empreendedora e geradora de
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riqueza social para o municipio. Neste encontro, sdo desenvolvidas palestras de fomento ao

empreendedorismo com foco no potencial turistico do municipio e no desenvolvimento social.

A metodologia de ensino de empreendedorismo no IFMG Campus Sabara procura desenvolver o
espirito empreendedor dos alunos aliado ao suporte do planejamento e praticas da gestdo. No ano de
2012 essa metodologia de ensino conquistou a posi¢cdo de finalista do Prémio de Educacéo
Empreendedora 2012. Trata-se de um prémio promovido pela Endeavor e pelo Sebrae Nacional com
0 objetivo de reconhecer as melhores técnicas de ensino em empreendedorismo desenvolvidas no

Brasil.

Assim, é importante ressaltar que os cursos desenvolvidos no IFMG Campus Sabara ja nascem sob o
foco de uma educacdo empreendedora que possa ser capaz de desenvolver o potencial empreendedor

dos estudantes, professores e sociedade.

4.17 Procedimentos de Avaliacéo

A seguir serdo descritos os procedimentos de avaliacdo adotados no IFMG campus Sabara.

4.17.1 Sistema de avaliagdo do processo de ensino e aprendizagem
A avaliacdo de aprendizagem devera ser planejada de acordo com as normas e documentos
regulamentados pelo IFMG, bem como os regulamentos internos do campus Sabara.

Consiste em avaliar o desempenho do aluno quanto ao dominio das competéncias necessarias a sua
formacdo profissionalizante, acompanhando todo o curso, durante e ao final do processo de

aprendizagem.

Permite diagnosticar a situacdo do aluno, em face da proposta pedagdgica da escola e orientar
decisfes quanto a conducao da pratica educativa. Como tal é continua e cumulativa, considerando a
prevaléncia de aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados durante o periodo letivo

sobre os finais.

A avaliacéo é feita por disciplina, considerando habilidades e bases tecnoldgicas, do ponto de vista
quantitativo e qualitativo, e o desenvolvimento das competéncias previstas para que o aluno seja

considerado “Apto”. Deve ser prevista nos planos de curso e estar de acordo com os perfis,
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competéncias, habilidades e objetivos estabelecidos, cabendo ao professor utilizar instrumentos de

avaliacdo do ponto de vista tedrico-prético.

Conforme disposicdes do Regimento de Ensino do IFMG, sera considerado aprovado o aluno que
obtiver no minimo 60% de aproveitamento nas avaliacdes de conteldos de cada disciplina e
frequéncia igual ou superior a 75% em cada disciplina do mddulo, conforme regimento geral

adotado.

O aluno que néo obtiver a frequéncia minima exigida (75%), em cada disciplina, ficara reprovado na

disciplina, sem a oportunidade de recuperacéo.

O aluno que ndo obtiver o aproveitamento de no minimo 60%, nas avaliagdes, em cada disciplina,
tera o direito de participar de um sistema de recuperagdo de aprendizagem ao final de cada semestre
letivo, desde que ele tenha obtido um aproveitamento igual ou superior a 40%. Este instrumento de
recuperacdo seré realizado por meio de uma avaliacdo valendo 100% e seu resultado sera utilizado

para definicdo de sua média final, fornecida pela Equagdo (1).

Sera considerado aprovado o aluno que obtiver o aproveitamento médio, entre a avaliacdo de

recuperacdo e seu aproveitamento na disciplina, igual ou superior a 60%.

Aproveitamento na discicplina + Aproveitamento na Recuperagao

Equacéo (1): 2

= 60%

Fica em “Dependéncia”, o aluno que: (a) nas disciplinas: ndo obtiver frequéncia igual ou superior a
75% da carga horéria; (b) nas disciplinas: ndo obtiver aproveitamento minimo, nas avaliacGes, de
60%.

Fara jus ao Diploma de Tecndlogo em Processos Gerenciais, 0 aluno que for aprovado em todas as
disciplinas obrigatdrias e cumprir a carga horaria minima de optativas, com o minimo de 60% de
aproveitamento e 75% de frequéncia e tiver participado do Exame Nacional de Desempenho dos

Estudantes.

Na avaliagéo de aprendizagem deverdo ser observadas as normas e documentos que regulamentam o

IFMG, bem como os regulamentos internos do Campus Sabara.
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4.18 Sistema de avaliacéo do projeto do curso

A avaliacdo do Projeto Pedagdgico do Curso é realizada pelo NDE (Nucleo Docente Estruturante)
que reune bimestralmente, conforme regimento interno. O NDE procura discutir politicas de ensino,
projetos e conteudos programaticos que sejam capazes de oferecer um curso diferenciado e que

busca atender as necessidades do mercado.

A Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) de uma instituicdo de Ensino Superior € elaborada com
base no Sistema Nacional de Avaliacdo Superior (SINAES) do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais (INEP). O SINAES foi criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004.

A normatizacdo legal do SINAES é constituida por trés componentes essenciais de avaliacdo que é:
“avaliacdo das institui¢des, dos cursos e do desempenho dos estudantes. O SINAES avalia todos os
aspectos que giram em torno desses trés eixos: 0 ensino, a pesquisa, a extensdo, a responsabilidade
social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o corpo docente, as instalacdes e varios
outros aspectos” (INEP, 2012*).

Tendo em vista a analise dos eixos e dos componentes educacionais 0 SINAES recorre a uma série
de instrumentos para estudar a qualidade do ensino, pesquisa e extensdo nas Instituicdes de ensino
superior. Dentre os elementos utilizados para mensurar as atividades académicas estdo a auto-
avaliacdo — denominada no presente termo como Comissdo Préopria de Avaliacdo, orientado pelas
diretrizes e pelo roteiro da auto-avaliacdo institucional da CONAES -, avaliacdo externa —
segmentadas pela aplicagdo do Exame Nacional de desempenho dos estudantes (ENADE) e
avaliacdo in loco dos cursos de graduacao, realizados pelo Ministério da Educacdo e Cultura (MEC)

— e, 0s instrumentos de informacao — tais como o censo e o cadastro no E-mec. (INEP, 2012)

Os processos avaliativos e a implantacdo das atividades nas instituicbes sdo coordenados pela
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e pelo INEP, respectivamente.
Em sua globalidade, os processos avaliativos constituem em um sistema integrado que envolve
dimensdes da realidade da instituicdo de ensino, “assegurando as coeréncias conceitual,
epistemoldgica e pratica, bem como o alcance dos objetivos dos diversos instrumentos e

modalidades” de ensino, pesquisa e extensao.

! Informagdes disponiveis em: http://portal.inep.gov.br. Acesso em 16/01/2012.
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Segundo o INEP (2012) os resultados apontados pelo Sinaes servem de instrumentos para as IES
identificarem a “eficacia institucional e efetividade académica e social; pelos 6rgaos governamentais
para orientar politicas publicas e pelos estudantes, pais de alunos, instituicdes académicas e publico

em geral, para orientar suas decisdes quanto a realidade dos cursos e das instituicdes”.

Diante dos resultados apontados pela avaliagdo, interna e externa, o SINAES considera que €
possivel se desenvolver a qualidade da educacdo superior, melhorar a oferta de vagas e aumentar a
efetividade académica e social da educacdo superior, promover valores democraticos e aumentar a
afirmacéo de autonomia e identidade da comunidade académica envolvida com os processos da IES
(INEP, 2012).

Integrando a anélise global dos compromissos que o SINAES delega as IES, a CPA do IFMG é
elaborada de forma participativa e organiza suas atividades integradas a equipe de CPA local dos
campus do IFMG. A CPA do IFMG direciona e prepara os instrumentos de avaliagdo institucional
consoante a0 CONAES e SINAES e, estabelece as diretrizes para avaliagdo propria das IES.

A dinamica do processo de planejamento abordara a definicdo de objetivos, metas e acdes, levando
em consideracdo as caracteristicas da Instituicdo e auto-avaliagcbes anteriores. Serdo realizadas
reuniGes envolvendo a direcdo académica, seus 6rgaos colegiados para a definigcdo das linhas gerais
do processo de avaliacdo institucional, em conformidade ao relato do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI).

O IFMG campus Sabara, com foro na Avenida Serra da Piedade, n° 299 — Bairro Morada da Serra —
endossa seu comprometimento e responsabilidade social as diversidades das politicas educacionais
voltado para a formacdo de cidaddos capacitados para responderem as demandas académico-

mercadologicas.

A discussdo da qualidade e efetividade das préaticas de ensino do IFMG campus Sabaréa é planejada e
implantada para constru¢do de um universo que valoriza sujeitos criticos e cidaddos democraticos.
Desta forma, o mapa educacional e a avaliacdo da realidade institucional oferecem o cenario e a
projecdo dos elementos que podem ser melhorados por meio de politicas e praticas pedagdgicas e

administrativas.

No apoio as politicas e praticas pedagogicas e administrativas, a CPA atua como uma ferramenta de
suporte ao quadro situacional do IFMG campus Sabara e auxilia com o planejamento estratégico do
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direcionamento e melhoria das condi¢bes de ensino, pesquisa e extensdo. O engajamento da
Comissao Propria de Avaliacdo destaca as investigacfes ocorridas no contexto da auto-avaliacao
institucional atraves de um trabalho em equipe, que podera instrumentalizar o papel das instituicdes
de educacdo superior, fundamentando questdes para a qualidade didatico-pedagdgica e socializacao

de fendmenos.

O projeto aqui proposto constitui-se no direcionamento da auto-avaliacdo institucional do IFMG
campus Sabard e, apoiar-se-a nas orientacdes e exigéncias contidas nos documentos do SINAES e da
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — CONAES, supracitados. Desta forma, a
pesquisa contemplara um instrumento de coleta de dados, possibilitando um suporte a gestdo

académica e administrativa do IFMG campus Sabara.

Com relacdo a avaliacdo externa realizada através do ENADE, obtivemos o resultado nota 4 na prova

realizada por nossos alunos em novembro de 2012.

4.19 Consideragoes Finais

Esse PPC é um instrumento de planejamento e acompanhamento das atividades desenvolvidas no
curso de Tecnologia em Processos Gerenciais que tem como objetivo principal formar profissionais
com habilidades e competéncias para atuar como gestores responsaveis pelo planejamento, controle,

comunicacdo e tomada de decisdes nas organizacdes.

As avaliacbes e revisbes desse projeto pedagdgico serdo realizadas pelo Nucleo Docente
Estruturante, com a deliberacdo do Colegiado do Curso, consoante as Diretrizes Curriculares
Nacionais, de acordo com os ciclos avaliativos determinado pelo IFMG e pelo MEC.
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