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RESUMO 
 
As informações difundidas na mídia nem sempre possuem conteúdo confiável. Atualmente, o principal canal 
de informação dos brasileiros são as redes sociais. Com o advento da Web 2.0, o poder de disseminação das 
notícias foi ampliado, e, por consequência, a influência dos dados expostos também. Em uma sociedade, na 
qual, os cidadãos possuem fácil acesso à informação, a propagação de notícias falsas se apresenta um 
grande problema. Popularmente, conhecidas por fake news, estas notícias são veiculadas como se fossem 
verdade, embora não representam de fato, a realidade. O uso mal intencionado dessas informações, pode 
acarretar uma série de complicações em diversos setores da sociedade. As fake news, tem afetado 
drasticamente a sociedade contemporânea. Consideradas um dos maiores problemas do século XXI. Seus 
impactos, são de difícil mensuração. Esta dificuldade, ocorre porque este fenômeno, além de possuir impacto 
global, o mesmo atinge diversas áreas da sociedade ao mesmo tempo, dentre elas o mercado financeiro. 
Logo, é possível quantificar, esses impactos através dos indicadores do mercado de ações. Este presente 
projeto de pesquisa, se propõe à auxiliar na previsão dos efeitos desse fenômeno, a fim de contribuir para a 
compreensão do mesmo, e por consequência minimizar os prejuízos. Além de colaborar com trabalhos 
correlatos futuros. Visto que, é possível estabelecer uma relação, entre: o alcance, a repercussão de 
determinadas notícias, e seus respectivos impactos sociais e econômicos. Neste caso, utilizando o mercado 
financeiro do Brasil, como um indicador plausível, através da combinação de análises de mercado, técnicas 
de inteligência artificial, e a análise de sentimentos. Vislumbra-se que as principais contribuições com a 
conclusão do presente trabalho, sejam as seguintes, o desenvolvimento de ferramenta computacional capaz 
de prever os impactos de fake news, confrontando com os de notícias, no mercado de ações brasileiro (B3), 
e a concepção de bases de notícias, sintetizadas a partir da extração das notícias dos portais mais influentes 
no Brasil, desta forma, viabilizando diversos trabalhos futuros.  
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INTRODUÇÃO:  
 

A partir da década de 1990, a Inteligência Artificial se desenvolveu bastante, em especial nas áreas de Proces-
samento de Linguagem Natural, de Aprendizado de Máquina e de Representação de Conhecimento (RUIZ; 
FOGUEM; GRABOT, 2014; SUN; LUO; CHEN, 2017; GÜNDÜZ et al. 2019). Tal desenvolvimento tornou 
possível a solução de problemas consideravelmente complexos como a detecção de notícias falsas (SILVA, 
R. M. et al. 2020; MORENO; BRESSAN, 2019; MONTEIRO et al. 2018; SHUet al. 2017), e a predição sobre 
os impactos de redes sociais (CAROSIA; COELHO; SILVA, A. E. A., 2020; MEDEIROS; BORGES, 2019; 
MACHADO; PEREIRA, 2018; ARAÚJO, J. G. de; MARINHO, 2018).  

 As movimentações de impacto significativo no valor de mercado das empresas, dependem de notícias 
e eventos externos (MALKIEL, 2003; FAKHRY, 2016). Portanto, é interessante que o investidor tenha 
conhecimento a respeito da repercussão de notícias relacionadas as empresas e segmentos de mercado de 
seu interesse. Contudo, com o aumento do volume de notícias na Internet pode dificultar o trabalho do 
investidor na tarefa de analisar as notícias e determinar como as mesmas afetam o mercado (CHAN, 2003; 
LI et al 2014). Assim, é importante que essas pessoas tenham acesso a ferramentas capazes de auxiliar na 
análise das notícias e seus impactos no mercado financeiro. 

 Segundo DataSenado (2019), as notícias falsas recebem maior visibilidade em relação às 
verdadeiras. Ainda de acordo com a mesma pesquisa, o principal meio de acesso à informação dos brasileiros 
são as redes sociais, como pode-se observar na Figura 1. E por consequência disto, também são o maior 
veículo de informações falaciosas. Portanto, é interessante analisar como essas notícias falsas influenciam a 
sociedade. Outro fator que torna-se pertinente essa análise, ocorre em virtude do Brasil ser o país mais 
afetado por fake news de acordo com a pesquisa realizada pelo IPSOS (2018). 
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Figura 1 – Principais Fontes de Informação dos Brasileiros que possuem acesso à internet. 

   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fonte: Adaptado de DataSenado (2019). 
 
 

 Atualmente, os principais métodos de previsão do mercado financeiro, são baseados na combinação 
de técnicas de aprendizagem de máquina com as seguintes análises de mercado: fundamentalista, técnica e 
séries cronológicas (ATSALAKIS; VALAVANIS, 2009). Entretanto, uma das abordagens que demonstrou 
melhores resultados, no atual estado da arte, utiliza-se a combinação de diferentes técnicas de inteligência 
artificial, análises de mercado e a análise de sentimentos. O presente trabalho, realiza uma contribuição 
solucionando alguns desafios propostos em trabalhos correlatos (CAROSIA; COELHO; SILVA, 2019; 
CAROSIA; COELHO; SILVA, 2020). 

 O fenômeno de fake news tem afetado diversas áreas da sociedade, dentre elas o mercado de ações. 
Apesar da existência de trabalhos nesta área, como a previsão sobre as influências de mídias sociais 
enotícias (CAROSIA; COELHO; SILVA, 2020; MACHADO; PEREIRA, 2018; MEDEIROS; BORGES, 2019; 
ARAÚJO, J. G. de; MARINHO, 2018), ainda não foi analisado o impacto de fake news no mercado de ações 
brasileiro. 

 Levando em consideração a literatura internacional, existem diversos estudos sobre o tema, todavia 
estes estudos apenas analisam de forma separada a relação entre como as notícias reais ou como as falsas 
afetam o mercado, mas não os dois tipos ao mesmo tempo. Até onde foi pesquisado, não há estudos que 
analisem ou comparem simultaneamente como esses tipos de notícias influenciam o mercado financeiro. 

 Do ponto de vista científico, é interessante desenvolver e utilizar técnicas de processamento de 
linguagem natural e análise de sentimentos para analisar como as notícias falsas ou verdadeiras podem 
impactar o mercado de ações. Além disto, estas técnicas podem ser aplicadas em outras esferas importantes 
como política e segurança digital. Do ponto de vista social e econômico, uma previsão do impacto das notícias 
pode auxiliar os investidores no mercado de ações a evitar prejuízos que possam afetar a economia e a 
sociedade. 

 
 
METODOLOGIA: 
 

A etapa inicial do presente projeto, envolveu a identificação dos principais portais online de notícias do Brasil. 
Tal identificação foi realizada com base na popularidade e número de acessos dos portais mais influentes do 
Brasil (NEWMAN et al. 2019; DATASENADO, 2019). 

 Em seguida, foram utilizadas ferramentas de recuperação de informação para processar as informa- 
ções das notícias dos portais. E também, do histórico dos índices das ações das empresas pertencentes ao 
mercado de ações brasileiro, desde os últimos 5 anos até a data de 28 de Abril de 2021, com relação ao 
estudo quanto os impactos das notícias, os dados utilizados do mercado de ações, foram referentes ao 
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intervalo de tempo em que as notícias foram coletadas. E por consequência, essas informações foram 
processadas de acordo com seus segmentos de atuação no mercado financeiro. Após a coleta, esses dados 
foram aglomerados para a construção das bases de dados.  
 A critério de estudo comparativo dos impactos de fake news e notícias, foram consideradas as 
notícias presentes na base de dados fake.br (MONTEIRO et al., 2018), que incluem as notícias falsas, e as 
suas respectivas versões verdadeiras, coletadas desde 02 de Maio de 2015 a 30 de Novembro de 2017, visto 
que esta tarefa de verificação quanto a veracidade das informações contidas nessas notícias não é trivial, por 
este motivo, para este estudo foi utilizada essa base de fake news já corroborada em outros trabalhos 
científicos.  

 Após a construção da base de dados, foi realizada a limpeza dessas bases, e o pré-processamento 
destes dados, por exemplo a remoção de stopwords. Em seguida, foi efetuado o processo de análise de 
sentimento das informações dessas notícias. Como estas notícias estão correlacionadas com os segmentos 
do mercado financeiro. Os sentimentos extraídos das notícias também esta associado a um ou mais 
segmentos. 

 De posse dos históricos de sentimentos, e dos históricos dos principais índices das ações, e suas 
respectivas variações diárias, foram utilizadas técnicas de aprendizado de máquina combinadas com a 
análise de sentimentos, para a criação de algoritmos capazes de predizer o valor de fechamento das ações 
de determinadas empresas. Por fim, a base de dados juntamente com os algoritmos desenvolvidos serão 
integrados na forma de um site para facilitar a utilização da ferramenta. 

 Em relação a metodologia adotada para o desenvolvimento de software, foi aplicada o modelo espiral. 
Essa metodologia é mais flexível, por se tratar de um modelo baseado na prototipação cíclica e evolutiva 
(BOEHM, 1988; KOSCIANSKI; SANTOS SOARES, 2007). Assim, é possível ajustar possíveis mudanças que 
aconteçam ao longo do desenvolvimento. 

 A linguagem de programação padrão empregada durante o projeto foi a linguagem Python 
(https://python.org). No que diz respeito à recuperação de informação, podem ser utilizados o framework 
Scrapy (https://scrapy.org), a biblioteca Requests (https://docs.python-requests.org/) para a colheta das 
notícias, e a API Yahoo! Finance (https://github.com/ranaroussi/yfinance/) para colheta do histórico dos 
índices de todas as empresas listadas no mercado de ações brasileiro (B3). 

 Com relação às tarefas de aprendizado de máquina e manipuação dos dados, foram utilizadas as 
bibliotecas: Keras (https://keras.io/), Scikit-Learn (https://scikit-learn.org/stable/), Numpy (https://numpy.org/) 
e Pandas (https://pandas.pydata.org/). A técnica de inteligência artificial utilizada neste caso, foi baseada na 
arquitetura de redes neurais recorrentes LSTM, em virtude, da necessidade de analisar as influências das 
notícias através do tempo, juntamente, com análise do histórico dos índices das ações. 

 Para a classificação quanto a subjetividade das informações na base de dados de notícias, a prin- 
cípio, foram testadas as ferramentas de análise de sentimentos disponíveis em língua portuguesa. Algumas 
ferramentas interessantes foram desenvolvidas pelo Núcleo Interinstitucional de Linguística Computacional 
da USP, Subjectivity Classifier for Portuguese (LUANA B. BELISÁRIO LUIZ G. FERREIRA, 2019), Opcluster-
PT (VARGAS; PARDO, 2018), LBC (AVANCO; NUNES, 2014).  

 Além disso, o projeto considerará também o framework de análise de sentimentos, desenvolvido pelo 
Departamento de Ciência da Computação da UFMG, iFeel (MESSIAS et al. 2017, 2016; GONÇALVES, P. et 
al. 2016; FABRÍCIO; CHA, 2013; CANUTO; GONÇALVES, M. A.; BENEVENUTO, 2016; ARAÚJO, M.; DINIZ 
et al. 2016; ARAÚJO, M.; GONÇALVES, P.; CHA et al. 2014; ARAÚJO, M.; GONÇALVES, P.; BENEVENUTO, 
2013). E outras ferramentas que surgiram no decorrer do projeto também foram analisadas. 

 As ferramentas de análise de sentimento levantadas foram analisadas quanto a sua viabilidade e 

resultados, através de testes de performance. Feito isso, as ferramentas mais adequadas foram utilizadas 

para realizar a análise de sentimento das bases de dados de notícias e de fake news.  

 Em seguida, o histórico de sentimento das notícias, e dos respectivos índices do mercado de ações, 

valor de abertura, valor de fechamento, valor mínimo e máximo diário, volume de negócios, serviu como 

base de treinamento para criação do modelo preditivo. O mesmo foi submetido a uma avaliação de 

desempenho e acurácia. Isto é possível, utilizando as medidas de precisão comumente utilizadas na área 

de Aprendizagem de Máquina. Dessa maneira, o sistema desenvolvido pode informar também o nível de 

confiança das previsões. 

 

RESULTADOS E DISCUSSÕES:  
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Após a execução das tarefas descritas na seção anterior, foi possível obter um modelo preditivo aplicado ao 
mercado financeiro. A priori, como na seção de metodologia foi descrito os resultados obtidos a partir dos 
procedimentos realizados. Esta seção possuirá maior foco na discussão e análise dos resultados alcançados, 
através de estudo sobre o gráfico plotado com a execução da ferramenta computacional News Impact. De 
modo a exemplificar a funcionalidade desta ferramenta, a princípio, é necessário escolher uma das empresas 
presentes no mercado de ações brasileiro (B3), neste caso, de maneira arbitrária a empresa  VALE foi 
selecionada. A ferramenta computacional desenvolvida, demonstrou resultados satisfatórios, como pode-se 
observar na Figura 2, a seguir.  
 
 

 
Figura 2 –  Resultado obtido através da ferramenta News Impact sobre a previsão das ações da VALE. 

Fonte: Os autores (2021). 
 
 
 Através da Figura 2, é possível concluir que esta ferramenta demonstra resultados congruentes com 
as variações reais do preço das ações da VALE. Como pode ser observado, no período de março  de 2020, 
com a chegada da pandemia no Brasil, o preço das ações da VALE foi afetado negativamente de maneira 
drástica, assim como diversos outros setores da sociedade, como saúde e educação. Devido ao contexto da 
pandemia, é importante evidenciar esta informação na análise do gráfico presente na Figura 2. 

  Também, é pertinente ressaltar, que nestes resultados apresentados, ainda não estão inclusos o 
histórico dos resultados da análise de sentimentos ao modelo preditivo. Logo, as expectativas são muito 
promissoras com relação ao desenvolvimento desta ferramenta. Espera-se, concluir esta adição dos atributos 
que contêm o histórico quantificado das expressões subjetivas presentes nas notícias e fake news ao modelo 
preditivo, de acordo com o cronograma da pesquisa. A fim de realizar o estudo sobre como as notícias reais 
e falsas afetam a economia e a sociedade. Outra informação importante, é salientar que esta ferramenta é 
um protótipo, e que pode vir a se desdobrar em diversos outros trabalhos. 

 
 
CONCLUSÕES: 
 
Em virtude das informações abordadas no decorrer deste trabalho, é possível observar a importância de 
ferramentas de previsões. Como é possível observar através da Figura 2, no período final do mês de fevereiro 
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de 2020, antes, do coronavírus atingir o Brasil, a economia do país já estava sendo afetada de maneira 
indireta.Vislumbra-se que as principais conclusões obtidas a partir dos resultados apresentados da pesquisa 
sejam as seguintes, até o presente momento, a ferramenta ainda não está completa, e mesmo assim ela 
demonstra resultados satisfatórios e compatíveis com os preços reais das ações, com pequenas variações 
dentro do intervalo de confiança das técnicas de aprendizagem de máquina. 

 Com a conclusão do presente projeto, será possível obter uma ferramenta computacional capaz de 
prever os impactos de fake news, confrontando com os de notícias. Através de uma correlação, com histórico 
de alguns dos indíces de determinadas empresas da B3. Com a adição de atributos de históricos da 
quantificação de sentimentos presentes nas notícias. Portanto, é possível estabelecer com maior precisão a 
relação com os indíces da bolsa de valores brasileira, viabilizando possíveis trabalhos futuros a respeito do 
tema. Tornando possível, a previsão das influências de notícias e fake news no mercado de ações. Logo, há 
possibilidade de redução dos prejuízos em diversos setores da economia brasileira, visto que com base 
nessas informações é possível, antecipar o desdobramento de diversos problemas, permitindo, desta forma, 
a tomadas de decisões antecipadas. 
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